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Tiivistelma

Tasséa esiselvityksessa kuvataan tavoitteena oleva Suomen julkisen hallinnon tietojen
kansallista, eurooppalaista ja kansainvalista yhteentoimivuutta edistava
metatietopalvelu. Metatietopalvelun kautta valtion ja kuntien tietojarjestelmien tuottajat,
kehittgjat ja suunnittelijat seka itse tietojarjestelmat saavat mahdollisimman helposti
kayttéon yhteiset sanastot, nimitiedot, metatietomaaritykset, koodistot, luokitukset ja
tunnukset. Naiden perustana ovat paasaantoisesti kansainvaliset ja yleiset standardit.

Metatietopalvelulla pyritdén edistdmaan tiedon tehokkaampaa hyddyntamista, avointa ja
sujuvaa saatavuutta, I0ytymista ja sdilymista seka julkisen hallinnon tietojarjestelmien
yhteentoimivuutta ja tietojarjestelmasuunnittelutyén tehokkuutta.

Metatieto tulee metatietopalvelun yhteydessa ymmartaa laajasti. Metatiedolla
tarkoitetaan keskeisia julkisessa hallinnossa kehitettavia tietojen ja sisaltdjen
maarityksia ja kuvauksia. Metatietopalvelu muodostuu koordinoidusti hallinnoiduista
metatiedoista seka niita tukevista ratkaisuista, jotka edistavat tietojarjestelmien
semanttista yhteentoimivuutta ja tietojen yhteensopivuutta keskenaan.

Laadukkaat metatiedot ovat edellytys julkisen hallinnon tietovarantojen tehokkaalle
hyddyntamiselle ja avaamiselle jatkokayttoon. Tietojarjestelmien tekninen
yhteentoimivuus ei viela takaa tietojen yhteentoimivuutta, [0ytyvyytta ja yhdisteltavyytta,
silla esteené ovat tiedon erilaiset esitystavat, merkitykset, koodistot ja terminologiat.
Jotta paastaan julkisen hallinnon tietojen sujuvaan yhteiskayttéon, on parannettava
tietojarjestelmien semanttista yhteentoimivuutta.

Semanttinen yhteentoimivuus sisaltyy myds eurooppalaiseen yhteentoimivuuden
kehikkoon (European Interoperability Framework). Euroopan unionin séhkoisen
hallinnon toimintasuunnitelmassa semanttinen yhteentoimivuus on mainittu
valttamattomana edellytyksena julkishallinnon sahkoisten palvelujen avoimelle ja
joustavalle tarjonnalle.

Laki julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta (10.6.2011/634) edellyttaa julkisen
hallinnon yhteisia kuvauksia ja maarityksia yhteentoimivuuden toteuttamiseksi. Nama
kuvaukset ja maaritykset ovat mm. yhteisesti ja koordinoidusti sovittuja
metatietomaarityksia, sanastoja, ontologioita, luokituksia ja koodistoja. Lisdksi tarvitaan
yhteiset ohjeet ja pelisaannét naiden kaytdsta ja noudattamisesta.

Julkisen hallinnon yhteinen metatietopalvelu edistéa toteutuessaan mainittujen
kuvausten ja maaritysten yhtenaistamistd, harmonisointia ja kayttoa valtion ja kuntien
tietojarjestelmissa. Metatietopalvelun perustaksi tarvitaan metatietojen
tuotantoprosesseja, jakamista, yllapitoa, kehittamista ja jatkuvaa kayttoa edistava
toimintamalli sek& tekniset ratkaisut siséltojen ja palvelujen toteuttamiseksi.

Esiselvityksessa kuvataan julkisen hallinnon yhteisen metatietopalvelun tavoitetilan
toiminnallinen, sisall6llinen ja tekninen arkkitehtuuri sek& ehdotus palvelun
toimintamalliksi. Esiselvityksen pohjalta esitetddn etenemista maaritellyn kehityspolun
mukaisesti metatietopalvelun perustamiseen ja toiminnan kaynnistamiseen, teknisten
ratkaisujen tarkempaan maarittelyyn ja suunnitteluun seké palvelun edellyttaman
toiminnan ja organisoinnin tarkentamiseen.



Metatietopalvelun VMO087:00/2011

VALTIOVARAINMINISTERIG ~ esiselvitys
versio 1.0

Julkisen hallinnon ICT-toiminto 20.6.2013 3(62)

Sisallysluettelo

I o ] o =T g 1 (o PP PPPPPPPPPP 6

P TS Y TS = B s R ST 8

3 Taustaa ja lANTOKONTIA .....euiiiiiiiieie i nnnne 10

3.1 Kehittamista ohjaavia tavoitteital..............ooviiiiiiiiii 10

3.1.1 Tietojen 16ytymisen teNOSTAMINEN ..........ooviiiiiiiiiiiiiiiii e 10

3.1.2 Tietojen S&ilymisen VarmiStamMiNEN...........ouuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiie ettt 10

3.1.3 Tietovarantojen avaamisen ja tietojen saatavuuden edistaminen............cccceeeeeeevveveinnnnnnn. 10

3.1.4 Kansalaisten, organisaatioiden ja yritysten palvelujen kehittdminen.................ccccevvvvnnnnn. 11

3.1.5 Yhteentoimivuuden ja yhteisen kielen Kehittdminen .............ccccceeiiiiiiiiiiicie e, 12

3.1.6 Tietohallintolain velvoitteiden tAyttamMINEN ..........ooovviiiiiiiiiiiiieeeee e 13

3.1.7 Vaikuttavuuden lISEAMINEN ........ccoeiieeeiicie e e e e e e e e e e et n s e e e e e e eeaeeenaes 13

3.2.0Nngelmia ja NAASTEITA ........ceeeiiiiiieeee e 14

3.2.1 Metatiedon merkitySta €i YMMAITELA ........oiiiiiiiiiecce e e 14

3.2.2 Metatietoa Kaytetdan pUULtEEIlISESTI .......vuii i 14

3.2.3 Metatietojen hallintaa kehitetaan koordinoimattomasti ...........cccceeeeieeiiiiiiiiiiin e, 15

3.3 Tavoiteltavat hyddyt ja mahdolliSUUTEL..............coooiiiiiiiiii 15

3.3.1 Tietojarjestelmien ja tiedon laadun ja kaytettavyyden parantaminen ..............cccceeeeevvvnnnnn. 15

3.3.2 KUSTANNUSSAESTOL ...cveieiiie ettt e e et e ettt e e e e et e e e e et e e e et e aeeeeans 16

3.3.3 Tiedonvaihdon helpottaminNeN ............ouiiiiii i e e 16

3.3.4 Uudet liiketoimintamahdOolliSUUTET ............coevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeee e 17

3.3.5 Kehittamisen esteiden POIStAMINEN .........coii i e 17

3.4 TOIMINTAYMPATISTO.....ceiiiiiiieeeee e 17

G g N 1 G 1= o = U 1] o 18

I B 1] (=T 1o | SRR RPPPPP 19

G B 11 1Y 1= PP 19

3.4.4 YKSIYISNENKIIOL ... e e e e e e et e e e e e e e e e aareaaaas 20

3.4.5 Kansainvaliset OrganiSaatiot..............ouuuiiiiiiee e e e e et e e e e e e e eaaaas 20

3.5 Keskeisid rinnakkaisia hanKKEIta. .............eeuuiiiiiiie e e e e e e e e e eaeeens 20

3.5.1 Toimialakohtaisia standardeja ja ratkaiSuja .............ceeevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee 20

3.5.2 Julkisen hallinNon ICT-Srat@QIA ........eveririiiiiiiiiiiiiiiei ittt 21

3.5.3 Julkisen hallinnon kokonaisarkKitentUUTi...............oevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee 21

3.5.4 SADE-NANKE ....ooiiiiiiiiiiiiiiiiieeee ettt ettt 22

3.5.5 SUOMILFiiN KENILYSIYO ... e e e e e e aaa s 22

3.5.6 Yhteentoimivuus.fi, julkishallinnon dataportaali ja palvelutietovaranto.............cccccceeveee... 22

4 MetatietopalVelun rakENNEOSAL ........uuiii e e et e e e e e e e et e e e e e e e e earrraans 23

4.1 RAKENNEOSAL NYKYLIASSA ....cevviiiieiieeeii e e e e e e e e e e e e b e e e e e e e e e e aaraaaeaaaaeas 24

4.2 SBNASTOL ...t ettt e et et e et et e e et e a e e et et e e e eet e e anraaaanes 26

v @ g1 (o] (oo F= 1 (] = ] (o1 26

N @ g (o] [oTe F=T o T= LY ] U | PP P PP PP PPPPPPPPPP 27

4.5 TietOrakenNEKIMASTO. .......eiiiiiiiiiiiiiiiei ettt ettt et ettt e e e et e e e e e e e e e e e e e eeeeees 27

T I | STt Vg F= 1 (o S 27

N W= o) (o] ] o T 1T o S 28

4.5.3 MetadatarEKiSTOIT .......eeeeiiii e a e 28

R A S T To |51 o] 0 F= 1A= L PSR 28

SIS (= T=T 0 oL = ] (o T PP PPPPPPPPPPPP 29



Metatietopalvelun VMO087:00/2011

VALTIOVARAINMINISTERIG ~ esiselvitys
versio 1.0

Julkisen hallinnon ICT-toiminto 20.6.2013 4 (62)

o O N[ g T =] (o] 0 F= 1A= [ 29
4.8 URN-TUNNUSPAIVEIU . ....ceiiiiiiiiiiiiiiieeieieeeeeeeee ettt ettt 30
e IS = T o F= Lo LS| 31
4.10 Yhteiset KUVAITUSAANNOT .........uiii et e e e e e et e e e e e e e e eeneanaaaeeeeeas 32

L 1= AV Y1 (=] 41 - SRR 32
5.1 PalVEIULIANTIEET ... 32
Lo 0 1= g 11 7= 1] (o 1] = 33

5.1.2 Kasitteiden, koodien ja luokitteluiden etSiminen .............oooviiiiiiin e, 34
5.1.3 Tiedon yhdistely, louhinta ja ViISUAlISOIN ...........ccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeee e 34

5.1.4 Tiedon Kuvailu SOVEIIUKSESSA.........ccuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiietieeee ettt 35

N ST W =To (o] =Y (1] o = NP PPPPPPPPPP 35

5.1.6 Tekniset ongelMatilant@et ............coovviiiiiiii e 36

5.1.7 VErKOSIOYNTEISTYD . ....eeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee ettt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e eeees 36

5.2 Kehittamista ohjaavia periaatteital ... 36
5.3 Metatietopalvelun arkKiteNtUUI.............oooiiiiii 38
5.3.1 Metatietopalvelun tietoOVarannOL ..............coiiiieiiiiiiiee e e e e e e 38

5.3.2 PAIVEIUKEITOS ....oeeiiiiieiiiieiieeeeeeeeeeee ettt ettt et e et e e e e et e e e e e e e e eaeaeeeees 39
5.3.3 Kayttoliittyma ja rajapinnal ...........coooviiiiiiiii e e et e e e e e e e ane s 40

5.3.4 Asiantuntija- ja VErkOStOPAIVEIUL ............ceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e 41

Lo o 1T T =T 0 = LN 41
6.1 Hallintamalli ........coooiiiiiie e 41
6.2 OrganiSOINE JA FESUISSIT ... .cciiiiiiiiiiii e e et s e e e e e e e ettt e e e e e e e e e e ta it e e e eeaeesesnaannanes 41
LS RN [ 01 (0] Y/ 1 1.4 - USSP 42

6.2.2 Palvelujen tuotantOryNME. .........oovviiiiiiiiiiiiiiiiieieeeee ettt 42
6.2.3 SemantiikkaryNME .........ooooiiiiiiii 43

6.3 RAKENNEOSIEN VASTUUL ......ceeiiieeeiiiiie e et e e e et e s e e e e e e e e e et a s e e e e e e e eaeaennaaeaeeaeeeennesnnnes 43
6.3.1 ONJAUSVASTUU ...cevvvuiii et e e e e e e e et e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e esartaa e eeaeeeeesseannnnns 43

6.3.2 OPEratiVINEN VASTUU .......ooiiiiiiiii e e e e et e e e e e e e e e e e et s e e e e e e eeeantaanaas 44

LR T S T= 11 (0 )Y = 1] (1 PP 45

LY =T ¢ 70 1] (] AU 46
LSRR 0] 11 7= 11 1= o U 47
eI O ST =T 1] = YU 48

7 Kustannusten ja hyOtyjen @analySOINTIa ............uuuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeebie bbb eeeeeeeeeeenaenee 49
7.1 KUSTANNUKSEL ... 49
7.2 Yhteiskunnalliset ja kansantaloudelliset NYOAYt. ... 50
7.3 Julkisen hallinnon KOKON@ISNYOAYL .............oooiiiiiiiiiii 51
7.3.1 Esimerkki: ontologiapalVEIU............cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e 51
7.3.2 EsimerkKi: NIMItIEtOPAIVEIU .........ccoeiiee e 52

7.4 Yksittaisen organisaation NYOYL..........coooiiiiiiiiiii e 52

8 Kehittamispolku ja jatkOtOIMENPITEET ........uiiiiiiiiiiiiiiiiiiee bbb neenenne 53
8.1 KehittamiSEn taVOItELASOL .........evviiiii i ee e e e e e et e e e e e e e e et ae e e e e aaaeeeanennnns 53
8.2 Pidemman aikavalin KehittamispolKu ... 54
8.3 ValittdmAat jatkotOIMENPITEET ..o e e e et e e e e e e eeeeennnns 55

9 Metatietopalvelu ja hallinNon rakE@NTEET. ........uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiii bbb eaenne 57

RO TEsY CAT=T AT AT LT o= PR 58



Metatietopalvelun VMO087:00/2011
esiselvitys

VALTIOVARAINMINISTERIO .
versio 1.0

Julkisen hallinnon ICT-toiminto 20.6.2013 5 (62)
10.1 Kehittamisen laajuuteen, vaiheistukseen ja yhteistyon onnistumiseen liittyvat riskit ................ 58
10.2 Uuteen toimintamalliin liittyVat strategisSet MSKIt ...........cooeeeeeeeeeeee e 58
OS2 ] ] U 59
11 TietoturvalliSUUS ja VaraUtUMINEN .........iii i ee et e e e e e et s s e e e e e e e e aataa e s aeaeaeennnes 59

Y T L X<y o TE=] (o] A= PR 61



Metatietopalvelun VMO087:00/2011

VALTIOVARAINMINISTERID  ©siselvitys

versio 1.0

Julkisen hallinnon ICT-toiminto 20.6.2013 6 (62)

1 Johdanto

Tasséa esiselvityksessa kuvataan Suomen julkisen hallinnon tietojen kansallista,
eurooppalaista ja kansainvalista yhteentoimivuutta edistava metatietopalvelu.
Metatietopalvelun kautta julkisen hallinnon oraganisaatioiden tietojarjestelmien tuottajat,
kehittgjat ja suunnittelijat seka itse tietojarjestelméat saavat mahdollisimman helposti
kayttdon yhteiset sanastot, nimitiedot, metatietomaaritykset, koodistot, luokitukset ja
tunnukset. Naiden perustana ovat paasaantoisesti kansainvaliset ja yleiset standardit.

Esiselvityksen kohteena on julkisen hallinnon yhteisen metatietopalvelun toimintamalli,
organisointi ja tarvittavat ratkaisut. Metatietopalvelun maarittely ja suunnittelu sisaltyy
julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin tietoarkkitehtuuria koskeviin toimenpide-
ehdotuksiin (JHKA 1.0, 4.4.2012) seka julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin
kehittamispolkuun.

Laadukkaat metatiedot ovat edellytys julkisen hallinnon tietovarantojen tehokkaalle
hyddyntamiselle ja avaamiselle jatkokayttoon. Tietojarjestelmien tekninen
yhteentoimivuus ei viela takaa tietojen yhteentoimivuutta, [6ytyvyytta ja yhdisteltavyytta,
silla esteené ovat tiedon erilaiset esitystavat, merkitykset, koodistot ja terminologiat.
Jotta paastaan julkisen hallinnon tietojen sujuvaan yhteiskayttéon, on parannettava
tietojarjestelmien semanttista yhteentoimivuutta.

Julkishallinnon tietovarantojen hyédyntadmiseen on vahva yhteiskunnallinen tahtotila
sekad Euroopan unionissa etta kansallisesti. Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
2003/98/EY ns. PSI-direktiivi koskee julkisen sektorin hallussa olevien tietojen
uudelleenkayttbd. Se velvoittaa saattamaan julkisin varoin tuotettuja,
viranomaisorganisaatioiden hallussa olevia sahkoisia tietoaineistoja laajasti ja hallitusti
kansalaisten, yritysten ja yhteistjen kaytettaviksi koneluettavassa muodossa internetin
kautta. Koneluettavaa tietoa voidaan kayttaa toisissa tietojarjestelmissa tai sen varaan
voidaan toteuttaa uusia palvelusovelluksia, joissa tietoa muokataan tai yhdistetaan
muuhun tietoon.

Euroopan unionin sahkodisen hallinnon toimintasuunnitelmassa 2011-2015 mainitaan
yhtena toimenpiteena julkisen tiedon uudelleenkaytén edistdminen. Euroopan komissio
edistaa omilla toimillaan ja linjauksillaan julkisen datan avaamista.. Euroopan komissio
esitteli 12.12.2011 avoimen datan strategian Euroopalle. "Avointa tietoa kenelle
tahansa, mihin tahansa tarkoitukseen, kaupalliseen tai ei-kaupalliseen”. Tavoitteena on
tehda yrityksille ja kansalaisille helpommaksi hyddyntaa viranomaisten tietovarantoja
unionin alueella.

W3C:n standardeihin perustuva avoimen, yhdistetyn tiedon Linked (Open) Data —liike
tahtaa viela pitemmalle eli webin sisaltdjen yhdistamiseen ja hytdyntamiseen
semanttisten teknologioiden ja koneluettavien kasitteistojen eli ontologioiden avulla.
Tata koskeva tutkimushanke on meneillaan Aalto-yliopistossa.

Suomessa on vahva poliittinen tahtotila tiedon avaamisen lisdamiseksi. Valtioneuvoston
periaatepaatds julkisten tietovarantojen avaamisesta julkaistiin maaliskuussa 2011.
Siin& esitettiin tietopolitiikkaa, tietoinfrastruktuuria ja palvelu- ja sovelluskehityksen
edistamista koskevat linjaukset ja tarvittavat toimenpiteet julkisten tietovarantojen
saatavuuden ja uudelleenkayton lisdamiseksi laajasti yhteiskunnassa.
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Paaministeri Kataisen hallitusohjelmassa todetaan muun muassa: "Julkisin varoin
tuotettuja tietovarantoja avataan kansalaisten ja yritysten kaytt6on. Tavoitteena on
julkisen sektorin hallinnoimien digitaalisten tietoaineistojen saattaminen helposti
uudelleenkaytettavassa muodossa tietoverkkojen kautta kansalaisten, yritysten ja
yhteis6jen, viranomaisten, tutkimuksen ja koulutuksen hyédynnettavaksi”, "Lisataan
julkishallinnon tietojen yhteiskaytt6a” seka "Julkiset tietoaineistot saatetaan

koneluettavassa muodossa avoimesti saataville ja jatkokaytettaviksi.”

Termi "metatieto” tulee tassa selvityksessé ymmartaé laajasti. Metatiedolla viitataan
kaikkiin sellaisiin maarityksiin ja kuvauksiin seka niita tukeviin ratkaisuihin, jotka
edistavat tietojarjestelmien semanttista yhteentoimivuutta ja tietojen yhteensopivuutta
keskenaan. Metatiedon hallinnalla ja hyddyntamisella tarkoitetaan siten ensi sijassa
yhteentoimivuuden parantamista eri tavoin. Metatieto kasitteena ymmarretaan eri
yhteisdissa hyvinkin eri tavalla. Tassa raportissa eri nakokulmat on pyritty huomioimaan
mahdollisimman kattavasti. Metatietopalvelulla pyritdan edistamaan ennen kaikkea:

¢ julkishallinnon tietojarjestelmien ja tietojen yhteentoimivuutta
e avoimen tiedon tarjoamista ja kayttéa

e sadhkoisessd muodossa olevan tiedon [6ytymista ja sailymista
e tietojarjestelméasuunnittelutydn tehokkuutta

Pyrkimyksena on, etta julkisen hallinnon yhteisi& metatietoja voidaan hyddyntéaa suoraan
palveluna. Kaytannossa tama tarkoittaa sita, etté palvelu on helposti saatavilla verkossa
ja etta palvelun kayttbonotto ja hyddyntaminen eivét edellyta mittavia
integrointiprojekteja tai ohjelmistoasennuksia metatietopalvelun asiakkaiden
ymparistoihin. Painopiste metatietopalvelun kehittamisessa on kayttajalahtdisyyden
huomioinnissa. Metatietopalvelun tulee ilmeté helppokayttdisena kokonaisuutena, jonka
rakenneosien roolit ja suhteet on hyvin kuvattu ja dokumentoitu. Erityinen painoarvo on
keskitetyn palvelun pysyvyyden ja toimintavarmuuden varmistamisella.

Esiselvityksessé kuvataan tavoitteita ja hyotyja, joita yhteisella metatietopalvelulla
voidaan saavuttaa seka ongelmia, joita metatiedon hallinnan koordinoimattomuus
aiheuttaa. Julkisen hallinnon yhteinen metatietopalvelu vaatii toteutuakseen selkean
toimintamallin, jossa on maaritelty palveluun liittyvien osapuolien vastuut.
Metatietopalvelun kehitdminen ja yllapito edellyttavat riittavaa ja asiantuntevaa
resurssointia.

Metatietopalvelun kehittdjien ja kayttajien verkostoitumisen tulee liséta
kommunikointivalineiden ja -kanavien kaytt6d. Mahdollisia kanavia ovat muun muassa
erilaiset keskustelufoorumit, séhkopostilistat ja sosiaalisen median foorumit.

Esiselvityksessé on kuvattu yhteisen metatietopalvelun tavoitetila. Tavoitteena on lisata
keskitetysti koordinoitujen ja kehitettavien ratkaisujen osuutta. Pyrkimys on selkeyttda
metatiedon eri osa-alueiden roolia seka kehittdjille ettd hyodyntajille. Metatietopalvelun
erilaisia kdyttotapoja on kuvattu skenaarioina, jotka pyrkivat havainnollistamaan, mitéa
palvelu tarjoaa kayttajille tyypillisissa kayttotilanteissa. Skenaariot luovat pohjan yhteisen
metatietopalvelun vaatimusten maarittelylle.
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2 Keskeiset kasitteet

Seuraavassa esitetaan lyhyet sanalliset kuvaukset tamén tyon kannalta tarkeimmista
kasitteista.

Metatieto/metadata - Metatieto on tietoa, joka maarittelee ja kuvailee muuta tietoa.
Metatiedolla voidaan kuvata seké rakenteista ettéa ei-rakenteista tietoa. Se voi olla
rakenteellista, kuvailevaa tai hallinnollista. Rakenteellinen metatieto kuvaa digitaalisen
dokumentin fyysisen ja/tai loogisen rakenteen. Kuvaileva metatieto kertoo dokumentista
ja sen sisallosta (esimerkiksi tekija, nimeke ja aihe). Hallinnollinen metatieto kuvaa
dokumentin kayttdoikeudet, tekniset ominaisuudet (kuten tiedoston koko ja -formaatti,
esimerkiksi PDF) ja mahdolliset pitkaaikaissailytykseen liittyvat piirteet, kuten migraation
(tietoaineiston siirron) yhteydessa tapahtuneet muutokset. Metatietojen tallennus
perustuu yleensa kuvailusaantdihin, jotka ovat perinteisesti olleet sektorikohtaisia mutta
joita viime aikoina on kehitetty yleiskayttdisemmiksi. Yksi esimerkki tasta on kirjastoille,
arkistoille ja museoille laadittu Resource Description and Access, RDA.

Tietoarkkitehtuurin yhteydessa metatiedolla on laaja merkitys. Metatiedon avulla
voidaan kuvata laajuudeltaan erikokoisia kohteita yksittaisista sisaltoyksikoista
kokonaisiin tietovarantoihin. Metatietoa kaytetddn muun muassa todisteena tehdyista
toimenpiteistd, tiedon haussa, tallentamisessa, yhdistamisessa, elektronisten aineistojen
pitk&aikaissailytyksen tukena, tiedon elinkaaren hallinnassa seké tyonkulun
ohjauksessa. Metatiedon kayttajia voivat olla seka ihmiset etta koneet. Jarjestelmiin
tallennetun metatiedon pohjana ovat metatietomaaritykset (metatietoformaatit tai
metatietoskeemat), joiden tulisi perustua kansainvalisiin ja kansallisiin standardeihin ja
suosituksiin. Tunnettuja metatietomaarityksia ovat esimerkiksi media-alan tekstien,
kuvien ja muiden mediatyyppien IPTC (International Press Telecommunications Council
-metadatamé&aritykset (http://www.iptc.org), kirjastojen MARC 21
(http://www.kansalliskirjasto.fi/fextra/marc21/), museoiden LIDO (Lightweight Information
Describing Obijects, http://network.icom.museum/cidoc/working-groups/data-harvesting-
and-interchange/what-is-lido/), arkistojen EAD (Encoded Archival Description,
http://www.loc.gov/ead/) seka yleiskayttdinen Dublin Core (http://www.dublincore.org/).

Metatiedon ja tiedon raja voi olla liukuva asiayhteydesta riippuen. Sama data voi toiselle
kayttajalle olla metatietoa ja toiselle varsinaista tietoa.

Julkishallinnon metatietopalvelu - Metatietopalvelu kattaa metatietopalvelun
tietovarannot, palvelukerroksen, portaalin ja rajapinnat sek& metatietopalvelun kayttoa ja
kehittamista tukevat asiantuntija- ja verkostopalvelut. Julkishallinnon metatietopalvelun
kautta tarjotaan sanastot (kuten tesaurukset ja ontologiat), nimitiedot,
metatietomaadritykset, luokitukset, koodistot ja tunnukset, joita hyddyntaen
metatietokuvauksia tuotetaan julkishallinnossa.

Metatietopalvelukonsepti - Metatietopalvelukonsepti kattaa julkisen hallinnon yhteisen
metatietopalvelun toimintamallin, organisoinnin ja tarvittavat ratkaisut. Konseptissa
kuvataan mm. metatietojen tuotantoprosesseja, jakamista, yllapitoa, kehittdmista ja
jatkuvaa kayttoa edistava toimintamalli seka ratkaisut sisaltojen ja palvelujen
toteuttamiseksi. Konsepti ei sisalla palvelujen, tietojarjestelmien tai teknisten ratkaisujen
toteutusta, eika niiden vaatimusmaarittelyja tai muita tarkkoja kuvauksia.


http://www.iptc.org/
http://www.kansalliskirjasto.fi/extra/marc21/
http://network.icom.museum/cidoc/working-groups/data-harvesting-and-interchange/what-is-lido/
http://network.icom.museum/cidoc/working-groups/data-harvesting-and-interchange/what-is-lido/
http://www.dublincore.org/
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Metatietovaranto - Metatietovarannossa tallennetaan ja yllapidetdén metatietopalvelun
kautta saatavat maaritykset, kuvaukset ja ohjeistukset. Metatietovaranto sisaltaa seka
julkiselle hallinnolle yhteisia, rajatulle yhteisdlle yhteisia etta organisaatioiden omia
maarityksia ja kuvauksia.

Metatietopalvelun rakenneosa - Metatietopalvelun rakenneosilla tarkoitetaan toisaalta
julkishallinnon organisaatioiden kehittamia sisalléllisia rakenneosia kuten sanastoja,
nimitietoja, metatietomaarityksia, luokitteluja, koodistoja ja tunnuksia ja toisaalta niiden
tuottamiseen, hallintaan, julkaisemiseen ja kayttéon kehitettyja ratkaisuja, palveluja ja
valineitd. Metatietopalvelu koostuu useista rakenneosista.

Julkisen hallinnon yhteisen metatiedon ydin — Yhteisell&a metatiedon ytimella
tarkoitetaan julkisessa hallinnossa keskitetysti koordinoituja, toimialoista ja toiminnoista
riippumattomia maarityksia ja kuvauksia ja niiden tuottamiseen, hyédyntamiseen ja
yllapitoon tarkoitettuja ratkaisuja ja valineita.

Metatietopalvelun toimintamalli - Toimintamalli kattaa metatietopalvelun kaytannon
toiminnan mahdollistavan organisoinnin, resursoinnin, osaamisen, vastuut, rahoituksen
ja menettelyt. Toimintamallissa kuvataan myos palvelukokonaisuuteen kuuluvat sisallét
ja palvelut (siséltaen tuki- ja neuvontapalvelut). Liséksi toimintamalliin sisaltyy
metatietopalvelun teknisten ratkaisujen karkea vaatimusmaarittely seka arvio siita, mita
yllapito ja jatkuva palvelu edellyttavat.

Koodisto — Koodistolla tarkoitetaan kokonaisuutta, joka muodostuu sallituista koodeista
ja koodistoon liittyvistd metatiedoista. Koodisto voi olla julkishallinnon yhteinen, jonkin
toimialan kattava tai organisaatiokohtainen.

Sanasto - Sanastolla tarkoitetaan yleensa luetteloa jossain kielessa tai ymparistossa
sallituista sanoista (termeistd) luokitteluineen, maaritelmineen, kuvauksineen ja
esimerkkeineen. Tietoteknisessa ymparistossa sanastoilla kuvataan kasitteiden
merkityksia siten, etté eri tietojarjestelmat voivat ymmartaa kasittelemaansa tietoa.
Sanastoja voidaan laatia monin eri tavoin ja eri kayttotarkoituksiin. Sanastotyyppeja ovat
muun muassa terminologiset sanastot, asiasanastot, ontologiat ja tietojarjestelmien ja
sovellusten integrointia tukevat sanastot.

Ontologia - Ontologiat ovat tietojenkasittelyssa luokitteluja, joita on kaytetty erityisesti
automaattisen tietojenkasittelyn yhteydessa. Internetin semanttinen verkko (semantic
web) kayttaa ontologioita olennaisena osana, jonka avulla tietokoneohjelmat (robotit,
botit) pystyvat tehokkaammin paikantamaan tai tunnistamaan oikeaan ryhmaan
kuuluvaa sisaltdd. Ontologiat voidaan ymmartaa kasitemalleina, joissa yksildidaan
tietyn aihealueen kasitteet ja kuvataan kasitteiden véliset suhteet loogisella tietokoneen
ymmartamalla tavalla. Ontologioita voidaan kayttaa esimerkiksi sisaltdjen
yksiselitteisempdaan ja yhdenmukaisempaan kuvaamiseen. Tata voidaan hyddyntaa mm.
alykkaissa semanttisissa verkkopalveluissa.
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3 Taustaa ja lahtokohtia
3.1 Kehittdmista ohjaavia tavoitteita
3.1.1 Tietojen |6ytymisen tehostaminen

Julkishallinnon toimintaan liittyvan tiedon maara on nykyaan valtava ja jatkuvasti
kasvussa. Nykyaikaiset tiedonhakuohjelmat ovat auttaneet tehokkaasti tiedon
l[dytamisessa, mutta perinteiset sanahakuihin perustuvat menetelmét eivat enaa riita.
Haut ovat joko epatarkkoja tai ne tuottavat liikaa hakutuloksia. Sanahauilla ei saavuteta
mydskaan niité aineistoja, jotka ovat muussa kuin tekstimuodossa, kuten kuvia,
videokuvaa ja kartta-aineistoja.

Tasmallisempi ja tehokkaampi tiedonhaku edellyttda kuvailevaa metatietoa
hakukohteista. Haettavaa tietoa pitda pystya ryhmittelemaan ja rakenteistamaan entista
paremmin. Ta&ma on mahdollista vain kuvailemalla hakukohteita ja sisaltdja sovittujen
kuvailusaantdjen mukaan ja soveltamalla yhteisia sanastoja, luokituksia ja nimitietoja.

Tiedon hakijan kannalta ei ole tarkeda, mista ja kenelta tietty tieto 16ytyy. Erityisesti
julkisessa hallinnossa tama pitdd huomioida. Kayttajan tulee 16ytaa kaikki oleellinen tieto
vaivattomasti tiedon l&hteista riippumatta. Kayttajan tulee myods pystya hahmottamaan
l[dytamansa tiedon tuottaja tiedon luotettavuuden arvioimiseksi.

3.1.2 Tietojen sailymisen varmistaminen

Tiedon pitkdaikaisen sadilymisen turvaaminen on tarkeéa yha suuremman osan tiedoista
ollessa ensijaisesti sdhkoisessa muodossa. Tietojen sailyminen edellyttda hallinnollista
metatietoa, jolla kuvataan muun muassa sailytettavan tiedon tiedostomuoto,
syntyhistoria, kuvailuformaatit ja eheyden varmistavat tiedot.

Tietojen sailymisen lisaksi tulee varmistaa myds tietojen tuhoaminen asianmukaisesti.
Metatietona tulisi maaritella sailytysaika, jonka avulla varmistetaan, etta tiedot tuhotaan
ajallaan.

3.1.3 Tietovarantojen avaamisen ja tietojen saatavuuden edistdminen

Julkisen hallinnon viranomaisten séhkoisessa muodossa olevien tietojen tulisi olla
mahdollisimman laajasti kansalaisten, yritysten, tutkimuksen, koulutuksen ja koko
yhteiskunnan saatavilla. Julkishallinnon tietovarantoja ollaankin avaamassa vaiheittain.
Pelkka tietovarantojen avaaminen ei yleensa kuitenkaan riitd, vaan tietovarantojen tiedot
tulisi kuvata systemaattisesti ja standardilla tavalla tai tietojen syntyprosessin pitaisi
tukea tapaa, jolla kuvaukset syntyvat automaattisesti. Kuvaaminen on edellytys
avautuvien tietovarantojen kaytettavyydelle ja hytdyntamiselle.

Tietovarannoista avattavien ja saataville tarjottavien tietojen kuvailun tulee perustua
julkisessa hallinnossa yhteisesti sovittuihin metatietoihin ja niiden kuvaustapoihin. On
myds tarkead, etta tietoaineistojen metatiedot, erityisesti julkisuutta ja salassapitoa
kuvaavat, ovat oikeat. Tietojen hyddyntdminen suoraan sdhkoisessd muodossa
edellyttda liséksi metatietojen esittdmista koneellisesti kasiteltdvdssd muodossa.
Tietovarannoista saatavien tietojen tulee olla helposti kasiteltavissa ja mahdollisimman
hyvin kayttgjien tarpeita vastaavassa muodossa.
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Kaikki tietovarannoissa oleva tieto ei ole kaikille avointa. My6s sellaisia tietoaineistoja,
joiden kaytto on rajoitettua, pitdd pystya tarjoamaan paremmin hyodynnettavassa
muodossa. Vaatimus laadukkaasta metatietojen kuvaamisesta koskee myos
kayttorajoitettuja tietoja.

Julkisen hallinnon yhteisella metatietopalvelulla on keskeinen rooli varmistamassa
yhtenaisten, koneellisesti kasiteltdvissa olevien metatietojen tuottaminen ja hallinta.

Myo6s metatietopalvelun sisaltamat tietovarannot voidaan avata vapaasti uudelleen
kaytettaviksi. Tama edellyttaa, etta niiden kayttbehdot sallivat avaamisen (lisenssit).
Avoimen datan hengessa keskitetty metatietopalvelu voi saavuttaa uusia kayttgjia ja
kayttajaryhmia, joita ei voi etukateen ennustaa. Nain voi syntya aivan uusia kayttdtapoja
ja jopa uusia liiketoimintamahdollisuuksia. Avoimessa lisensiointimallissa tulee
huomioida kaytetyn lisenssin koneluettavuus seké se, ettéa avoimen lisensioinnin tulee
koskea myo@s tietoaineistoihin liittyvid kuvailevia dokumentteja, tietomalleja ja muita
tarpeellisia kohteita.

3.1.4 Kansalaisten, organisaatioiden ja yritysten palvelujen kehittdminen

Julkisen hallinnon keskeisimpié tehtavia on palveluiden tuottaminen asiakkailleen eli
kansalaisille, yrityksille ja yhteisdille. Sahkdisten palvelujen kehittdmisessa on jo pitkaan
tavoiteltu sitd, ettd kayttajan ei tarvitse tuntea ja ymmartaa yksityiskohtaisesti palveluja
tuottavien organisaatioiden rakennetta tai sita miten julkishallinnon organisaatiot
yhdessa palvelun tuottavat. Kayttajien tulee I6ytaa tarvitsemansa tiedot ja palvelut
helposti. Kertaalleen keratyn tiedon yhteisella hyédyntamisella julkisessa hallinnossa
pyritddn seka kansalaisten etta yritysten ja yhteistjen hallinnollisen taakan
vahentamiseen.

Kayttajien kannalta parhaana palveluna voidaan pitaa sitg, etta heita vaivataan
mahdollisimman vahan. Talléin viranomaiset hoitavat asiakkaan prosesseja
yhteistydssa hyddyntéaen toistensa hallinnassa olevia tietoja tehokkaasti. Kayttajan ei
pida joutua antamaan samoja tietoja usealle viranomaiselle erikseen. Sen sijaan
viranomaiset hyddyntavat kayttajan tietoja kulloisenkin palvelutapahtuman rooliensa
mukaisten kayttdoikeuksien puitteissa yhteisista ja toistensa jarjestelmista.

Tiedon tulee liikkua ja olla saatavilla viranomaisten vélilla joustavasti asiakkaan tarpeita
ja prosesseja mukaillen. Seka palveluiden 16ytyminen etta tiedon yhdistaminen
sahkdoisissa asiakaspalveluissa edellyttavét tietojen kuvaamista metatiedoilla yhteisesti
sovittujen periaatteiden mukaisesti. Esimerkiksi kansalaisille suunnatuissa portaaleissa
julkisen hallinnon palvelut tulisi kuvata yhtenaisia luokituksia kayttaen. N&ain
mahdollistetaan samankaltainen navigointirakenne eri portaaleissa, miké helpottaa
tiedon |6ytymista.

Palvelujen yhtendinen luokitus ja metatiedottaminen menevat tavallisessakin
verkkopalvelussa vaikutuksiltaan inmislukuista kayttoliittymétasoa syvemmalle. Ne
mahdollistavat ihmisen tekeméan tiedonhaun tehostumisen lisaksi myos palveluja ja niita
koskevan (meta)tiedon koneellisen I6ytamisen ja kasittelyn. TA&ma luo edellytyksia
esimerkiksi jonkin hallinnonalan tai elamanalueen séhkdisten kansalaispalvelujen
tilanteen koneelliselle kartoittamiselle.
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Yritykset, organisaatiot ja yhteisot integroivat lisdantyvassa maarin omia jarjestelmiaan
suoraan viranomaisten jarjestelmiin. Liséksi monilla julkisilla toimijoilla ja julkista
tehtavaa hoitavilla yhteisoille ja yrityksilla (esim. ty0eléke- ja ty6ttomyysturvavakuutus-
yhti6t) on tarve vaihtaa tai yhdistda useamman tahon hallussa olevia tietoja.
Jarjestelmien integroinnilla ja tietojen yhteiskaytélla pyritaan virtaviivaistamaan
toimijoiden prosesseja.

Palveluiden kdytannon toteutus perustuu tyypillisesti tietojen siirtoon ja yhdistelyyn
tietojarjestelmien valilla. Tiedot tulee kuvailla ja koodata siten, ettd ne pystytaan
tulkitsemaan vastaanottavassa jarjestelméssa oikein. Metatietopalvelu tarjoaa valineet
koordinoida ja kehittaa yhteisesti sellaisia tiedon kuvausmuotoja, jotka takaavat tiedon
sujuvan liikkumisen ja hyddyntamisen organisaatioiden valilla. Metatietopalvelu tukee
julkishallinnon yhteisen integraatioratkaisun kehittdmista tietojen sisaltomaaritysten
osalta.

Tietojen siirtdmisessa ja yhdistelyssa tulee huomioida tietosuojan asettamat rajoitukset
ja tietojen luovutusta rajoittavat lainkohdat. Toisaalta hallittu metatieto antaa entista
paremmat mahdollisuudet hallita tietosuojatusti tietoa sen monissa eri
kayttotarkoituksissa.

3.1.5 Yhteentoimivuuden ja yhteisen kielen kehittaminen

Sekéa ihmisten etta tietojarjestelmien valisen kommunikoinnin suurin este tai hidaste on
yhteisen kielen puute ja siitd seuraava yhteentoimimattomuus. Ihmisten valista
kommunikointia parantamaan voidaan kehittda sanastoja, joissa esim. ammattiryhman
tai toimialan sisalla maaritellaan kaytettavat termit tismallisesti.

Tietojarjestelmien valilla tietojen yhteentoimimattomuus aiheuttaa merkittavia
kustannuksia kehitysprojektien integraatioratkaisuissa. Pahimmillaan huonosti kuvatut ja
dokumentoidut tiedot voivat johtaa tiedon vaariin tulkintoihin. Tietojarjestelmien valisen
yhteentoimivuuden lisddminen edellyttaa teknisista tiedonsiirtostandardeista ja avoimista
rajapinnoista sopimista. Tietotason yhteentoimivuus edellyttaa lisaksi, etta siirrettavat
tiedot kuvataan sanastoissa ja tietomalleina. Julkishallinnon yhteiset tietorakenteet ja
sanastot takaavat tiedon tulkinnan samalla tavalla tietoja vaihtavissa tietojarjestelmissa.

Hankkeiden ja projektien hankinnassa tietojarjestelmien maarittelyvaihetta voidaan
lyhentaa ja keventaa kayttamalla valmiita maarityksia keskitetysta metatietopalvelusta.

Tiedon vertailtavuus edellyttaa yhtenaisia metatietoja ja tiedon esittdmistapoja.
Esimerkiksi tiedon vertailtavuutta kuntien valilla on mahdollista huomattavasti parantaa
sopimalla yhteisista kasitteista ja niiden tulkinnoista. My0s tietovarastoratkaisuissa (Data
warehouse) hyvin maaritellyt yhtenaiset metatiedot edistavat tiedon louhintaa ja
raportointia.

Metatietopalvelussa kuvataan yhteentoimivuutta edistvia standardeja ja avointen
rajapintojen kuvaamisperiaatteita. Palvelusta 16ytyy myds valmiita tietokuvauksia ja
teknisid apuvélineitd avoimien rajapintojen kuvaamiseen ja kehittdmiseen.

Suomalaisten metatietovarantojen loydettavyys ja yhdisteltdvyys maan rajojen
ulkopuolella edellyttaa kansainvalisten yhteyksien tunnistamista ja huomioon ottamista.
Tama tarkoittaa, etté tarpeen mukaan metatiedot tulee tuottaa tai kaantaa
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maailmanlaajuisille valtakielille ja kansallisia palveluja tulee kehittd&d monikielisyytta
tukevaksi.

3.1.6 Tietohallintolain velvoitteiden tayttaminen

Tietohallintolaki edellyttaa, etta julkisen hallinnon viranomaiset kayttavat yhtenaista
kokonaisarkkitehtuuria ja yhteisia palveluita. Liséksi julkisen hallinnon tietojarjestelmien
tulee olla yhteentoimivuuden kuvausten ja maaritysten mukaisia.

Tassa raportissa esiteltavat metatietomaaritykset kattavat merkittdvan osan laissa
mainituista yhteentoimivuuden kuvauksista ja maarityksista. Julkisessa hallinnossa on
tehty runsaasti metatietojen méaaritysty6ta, mutta maaritysten kokonaisuus on jaanyt
hajanaiseksi. Tama on aiheuttanut hAmmennysta kuvausten hyddyntédjien keskuudessa.

Jotta valtion virastoilla ja kunnilla olisi paremmat edellytykset tietohallintolain
yhteentoimivuusvaatimusten tayttdmiseen, tulee erilaiset metatietomaaritykset koota
yhdeksi palvelukokonaisuudeksi. Nain syntyva metatietopalvelu kokoaa yhteen kaikki
keskeiset yhteentoimivuuden kuvaukset ja maaritykset helposti saataville.
Metatietopalvelussa kuvataan lisdksi palvelun toiminnan kannalta valttamaton
hallintamalli, joka kattaa muun muassa palvelun siséltamien rakenneosien omistajuudet,
vastuut ja tarvittavan resurssoinnin.

3.1.7 Vaikuttavuuden lisddminen
Julkisen hallinnon ICT-strategia tukee hallitusohjelman linjauksia ja julkisen hallinnon
vaikuttavuus- ja tuloksellisuusohjelmaa. ICT-strategiassa korostetaan muun muassa
tiedon yhteiskayton ja avoimen tiedon merkitysta.
Lahtdkohtina ovat hallinnon avoimuuden, tiedon jakamisen, yhteentoimivuuden ja
yhteiskayttn hyvaksytyt periaatteet. Tavoitteena on, etta julkisen hallinnon tuottama tieto
hyddynnetaan tehokkaasti:

e palveluissa ja asioinnissa

opetuksessa ja tutkimuksessa

yhteiskunnan paatbksenteossa

kansalaisten osallistumisen ja vaikuttamisen vélineena

innovaatioiden ja uuden liiketoiminnan mahdollistajana.

Strategian mukaan julkisia tietoja avataan kaikissa julkisen hallinnon organisaatioissa
uudelleen kaytettavaksi systemaattisesti ja mahdollisimman nopeasti huomioiden
yksityiselaman ja henkilGtietojen suojaa, salassapitoa, tekijnoikeuksia ja muita tietojen
k&sittelyn rajoituksia koskevat sddnndkset. Tavoitteena on, ettéd keskeisimmat julkisen
hallinnon tietovarannot ovat avoimesti saatavilla verkosta vuoden 2014 loppuun
mennessa. Tietovarantojen tulee olla saatavissa ja hyddynnettavissa koneluettavassa
muodossa. Tietojen kayton teknisid ja lainsaadanndllisia esteité puretaan. Samalla
tuetaan ja luodaan kannustimia palvelukehittamiseen perustuvien kehittjaverkostojen ja
ekosysteemien tyélle. Yleisperiaatteena on, etté tiedot pyydetdén kayttajalta ja



Metatietopalvelun VMO087:00/2011
VALTIOVARAINMINISTERIG  ©siselvitys

versio 1.0
Julkisen hallinnon ICT-toiminto 20.6.2013 14 (62)

tallennetaan vain kertaalleen yhteen paikkaan, josta ne ovat koko julkisen hallinnon
kaytettavissd huomioiden tieto- ja yksityisyyden suoja.

Julkisen hallinnon tietojen tulee olla kaytettavisséa hallinnon sisélla maksutta ja muille
maksutta tai aidoin irrottamiskustannuksin. Hallinnon siséiset ja ulkoiset asiakkaat, kuten
kansalaiset, kuntalaiset, tyontekijat ja yritykset, nahdaan aktiivisina osapuolina, seka
tiedon hyodyntdjiné ja oikeellisuuden tarkistajina etta tiedon tuottajina.
Metatietopalvelulla on keskeinen rooli varmistamassa strategiassa linjattujen
tavoitteiden toteutuminen. Tietovarantojen avaaminen ja yhteiskaytto lisé& metatietojen
merkitysta ja tarvetta. Tietovarannoissa on oltava laadukkaat metatiedot, jotta tiedot
voidaan loytaa ja tietovarantojen sisaltdja voidaan arvioida.

3.2 Ongelmia ja haasteita
3.2.1 Metatiedon merkitysta ei ymmarreta

Metatiedon merkitysta tietojarjestelmien yhteentoimivuuden parantajana ei viela laajasti
ymmarretd. Paasyy tadhan on se, etta metatieto on kasitteend moniselitteinen. Metatieto
voi tarkoittaa jopa eri tiedonhallinnan asiantuntijoille eri asioita. Metatieto on tavallisesti
nakymatonta tietojarjestelmien ja verkkopalveluiden kayttgjille, mink&a vuoksi sen roolia
ei tunnisteta ja viestintd metatiedon tarpeellisuudesta on haasteellista. Metatiedon
moniselitteisyytta lisda se, etta metatieto voi jollekin toiselle tarkoittaa varsinaista tietoa.
Siten voi olla vaikeaa maaritella selvaa rajaa tiedon ja metatiedon valille.
Keskeisia syitd ymmarryksen vajaukseen ovat osaamisen ja koulutustarjonnan puute
seka eri ndkokulmia edustavien asiantuntijoiden riittdmaton ja koordinoimaton yhteistyo.
Liséda sekaannusta on aiheuttanut eri metatietojen hallintaan liittyvien ratkaisujen ja
palvelujen kehittdminen koordinoimattomasti.
Seurauksia:

e Yhteentoimivuutta tukevan metatietojen hallinnan ja kayton hyotyja ja syntyvan
tiedon arvoa ei tunnisteta.

e Laajasti ei nahd&, mitd metatiedon kayttoa kehittémalla voidaan saavuttaa.

e Yhtenaisilla metatietokuvauksilla saavutettavat mahdollisuudet jaavat
hyodyntamatta.

3.2.2 Metatietoa kaytetaan puutteellisesti
Metatietojen kaytto julkisen hallinnon tietojarjestelmissa on suurelta osin puutteellista.
Erityisesti vanhoissa jarjestelmissa ja sovelluksissa metatietojen tuottamista ja hallintaa
ei ole huomioitu.
Seurauksia:
e Eri asioista puhutaan samoilla termeilld tai samoista asioista puhutaan eri termeilla.

e Tietojen yhdistdminen on monissa tapauksissa lahes mahdotonta.

e Tietojen yhteensovittaminen vaatii runsaasti henkilotyota.
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e Tietojen tallennuksessa tehdéan paljon paallekkaistyota.
e Tiedot eivat ole ajantasaisia ja eheitd keskenaan.

3.2.3 Metatietojen hallintaa kehitetaan koordinoimattomasti
Julkisessa hallinnossa on puuttunut selkeasti nimetty vastuutaho metatietojen
keskitetylle kehittamiselle ja hallinnalle. Tasta johtuen nykytilassa on tunnistettavissa
osittain ristikkaisia ja ristiriitaisia tavoitteita organisaatioiden valilla ja jopa yksittaisten
organisaatioiden sisalla.
Monet organisaatiot ovat metatietojen hallinnan ja tietojen yhteiskéayttdisyyden
nakokulmasta suljettuja. Niissa kaytetddn organisaatiokohtaisia kuvauksia, jotka eivat

sellaisenaan ole laajemmin hyddynnettavissa.

Monet metatietojen hallintaan liittyvat kehittdmisasiat ovat yksinomaan henkildvetoisia,
jolloin niilté puuttuu kehittamista koordinoivien tahojen tuki ja riittava resurssointi.

Seurauksia:

e Koordinoimattomuus johtaa paallekkaiseen tythén metatietojen hallintaan liittyvassa
tietojarjestelmakehityksessa.

e Resurssit eivat kohdennu kokonaisuuden kehittamisen kannalta
tarkoituksenmukaisesti.

e Asiantuntijuus on hajallaan julkisessa hallinnossa eika sitd saada tehokkaasti
kaikkien kayttoon.

e Suljetut metatiedon hallinnan jarjestelmat johtavat organisaatioiden omiin erillisiin
ratkaisuihin, jotka eivat tue yhteiskayttdisyytta ja yhteentoimivuutta.

e Hajanaisuus johtaa samankaltaisten tai samojen siséaltojen ylldpitoon useissa eri
paikoissa.

e Epayhtenevaiset erilliset metatietovarannot johtavat siiloutumiseen ja hallinnan
sekavuuteen.

o Metatiedon hyodyntdjilla ei ole kasitysta, millaisia erilaisia metatiedon hallinnan
palveluita julkisen hallinnon organisaatioissa on tuotettu.

e Nykyisiin metatietoja tarjoaviin palveluihin on erilaiset kayttoliittymat, joiden rakenteet
eroavat toisistaan.

3.3 Tavoiteltavat hyddyt ja mahdollisuudet
3.3.1 Tietojarjestelmien ja tiedon laadun ja k&ytettavyyden parantaminen
Yhteisen metatietopalvelun avulla organisaatiot voivat kehittda tehokkaasti omia
tietojarjestelmiaan. Esimerkiksi ontologiakirjastoa kayttaen jarjestelmiin tallennettavien

metatietojen laatua voidaan nostaa. Nama parannukset ndkyvat suoraan asiakkaille
parantuneena kaytettavyytena.
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Ontologiakirjaston kaltaiset keskitetyt palvelut ovat hyddyllisia jo nykymuodossaan,
mutta suurin hyoty niistd saadaan, kun organisaatiot soveltavat niita omiin tarpeisiinsa.
Esimerkiksi Yleisen suomalaisen ontologian varaan voidaan rakentaa oman aihealueen
erityisontologia. Jos toteutetaan toimijaontologia, siihen voidaan lisétd oman toiminnan
kannalta keskeisia organisaatioita ja muita yhteistybkumppaneita. Pitkjanteinen
yhteistyd johtaa siis my6s yhteisen metatietopalvelun laadun ja kaytettavyyden
suotuisaan kehitykseen.

Metatietopalvelua kayttavien viranomaisten omissa tietojarjestelmissé hallittavien
aineistojen laatu ja kaytettavyys paranevat. Toisaalta tiedon siirtaminen jarjestelmasta
toiseen helpottuu, mika lisaa tiedon laatua ja kaytettavyytta laajasti julkishallinnossa.

Master-tiedon hallinta vahentaa tiedon paallekkaista tallentamista, parantaa tiedon
laatua ja tehostaa prosesseja.

Tieteellisen tutkimuksen nékdkulmasta metatietopalvelun avulla tavoitellaan prosessien
tehostumista ja uusien tutkimusnakokulmien avautumista seka tutkimuksen
tietoaineistojen avoimuuden ja tutkimuksen lapinakyvyytta.

3.3.2 Kustannussaastot

Yhteisella metatietopalvelulla tavoitellaan kustannussaéastoja. Saastot perustuvat
paaasiassa siihen, etta useiden erillisten organisaatioiden omien ratkaisujen sijaan
voidaan kehittda keskitetympié verkostomaiseen toimintamalliin perustuvia ratkaisuja.
Yhteinen ratkaisu vahentaa turhaa paallekkaista tyotd metatietojen tuottamisessa,
hallinnassa ja tietojen yhdistamisessa.

Julkisen hallinnon yhtenaiset metatiedot sdéstavat mytés merkittavasti jarjestelmien
integraatiokustannuksia. Metatietopalvelusta I6ytyy valmiita kuvauksia rajapintojen
kehittamiseen. Liséksi kehittdmishankkeissa saéstyy resursseja, koska eri
organisaatioiden tietojen yhdistely keskendén ei vaadi mittavaa erillista maarittelytyota.
Saastyneitd resursseja voidaan kohdentaa esimerkiksi prosessien ja toimintatapojen
kehittamiseen.

Valittémien saastojen lisdksi metatietopalvelulla pyritdan kustannusten véahentamiseen
pidemmalla aikavalilla. Kaytdnndssa merkittdva osa saavutettavissa olevista saastdista
saadaankin pidemman ajan kuluessa. Saasttt perustuvat kattaviin metatietomaarityksiin
ja palvelua hyddyntavien organisaatioiden maaraan. Mitd nopeammin yhteisia
maarityksia on kaytettavissa ja mitd useammat organisaatiot hyddyntavat niita
kehitystydssaan, sitd tehokkaammin voidaan karsia paallekkaisesta tydsta ja
integroinneista aiheutuvia kustannuksia.

3.3.3 Tiedonvaihdon helpottaminen

Metatietopalvelun keskeinen tavoite on tiedonvaihdon parantaminen. Tiedonvaihtoa
voidaan helpottaa panostamalla tietojarjestelmien yhteentoimivuutta edistavien
kuvausten laatimiseen ja keskitettyyn hallintaan. Tietorakennekirjastossa voidaan
maaritella tietoja vaihdettaessa kaytettavat tietoelementit seka sektorikohtaisten
metatietomaéritysten tietoelementtien suhteet.



Metatietopalvelun VMO087:00/2011

VALTIOVARAINMINISTERIG ~ esiselvitys
versio 1.0

Julkisen hallinnon ICT-toiminto 20.6.2013 17 (62)

Metatietopalvelu tarjoaa yhteiset metatiedon hallinnan periaatteet ja standardit kaikkien
julkisen hallinnon organisaatioiden kayttoon. Liséksi palvelun avulla yhtenaistetaan
metatietokasitteistda ja parannetaan edellytyksia kansainvalisen yhteistyon
tehostamiseen.

Metatietopalvelun avulla yhteismitallistettava tieto luo edellytyksia laadukkaammalle ja
tehokkaammalle julkisen sektorin sunnittelulle ja johtamiselle.

3.3.4 Uudet liiketoimintamahdollisuudet

Julkishallinnolla on tarkea rooli liiketoiminnan edellytysten luojana yhteiskunnassa. Yksi
tapa lisata liiketoimintamahdollisuuksia on avata julkishallinnon tietovarantoja siten, etta
yksityisen sektorin toimijat voivat hyddyntaa tietoja omissa palveluissaan. My6s
metatietopalveluun siséltyvat tietovarannot voidaan avata hyodynnettavaksi.

Metatietopalvelu mahdollistaa kokonaan uudentyyppisten palveluiden kehittdmisen
metatietovarantoja hyddyntamalla. Yhteentoimivuutta tukevat metatietokuvaukset
yhdessa koneluettavan tiedon kanssa mahdollistavat tietojen koostamiseen ja
yhdistelyyn perustuvien palvelujen kehittamisen.

3.3.5 Kehittamisen esteiden poistaminen

Metatietopalvelu pyrkii selkiyttdém&an metatiedon hallintaa yhtenaistamalla kasitteistoa ja
paketoimalla eri metatiedon hallinnan osa-alueet helposti kayttajien saataville.
Metatiedon tarpeellisuuden ja hyddyllisyyden ymmartamisen lisdamiseksi tarjotaan
palvelun kayton tukea ja kannustetaan osaamisen kasvattamiseen lisdkoulutuksen
myota.

Metatietopalvelun avulla julkisen hallinnon toimijat pyritdan sitouttamaan yhteiseen
yhteentoimivuutta tukevaan metatiedon hallinnan toimintamalliin. Osaamisen
kasvaminen yhdessa metatietopalveluun syntyvien yhteisten kuvauksien ja kaytanttjen
kanssa poistaa niita esteitd, jotka ovat olleet metatiedon hyddyntamisen tiella
aikaisemmin.

Uusissa tietojarjestelmisséd on huomioitava metatietopalveluun kiinnittyminen ja tekninen
mahdollisuus hyddyntéda metatietopalvelua.

3.4 Toimintaympaéristo

Julkisen hallinnon yhteentoimivuuteen ja metatietoon liittyvan toimintaympariston
kokonaiskuva on monimutkainen ja sidosryhmakentta laaja. Metatiedon kayton ja
hallinnan vaikutukset eivat rajoitu pelkastaén julkiseen hallintoon. Julkisesti tuotetulla
tiedolla ja tiedon yhteentoimivuudella on olennaista merkitysta erilaisille julkista hallintoa
l[&hella oleville organisaatiolle seké toisaalta yrityksille ja jopa yksityishenkildille. Nama
tahot tarvitsevat omassa toiminnassaan ja sen suunnittelussa ja johtamisessa julkisen
hallinnon tuottamaa tietoa, jonka helppo lI6ydettavyys on keskeinen julkiseen hallintoon
kohdistuva odotus. Yhteentoimivuuden merkitys on erityisen huomattava sellaisessa
toiminnassa, joka perustuu tiedonvaihtoon organisaatioiden valilla.

Monet toimintaymparist6on kuuluvat organisaatiot toimivat yhteentoimivuuden ja
metatiedon k&ytdn suhteen useissa rooleissa. Ne voivat toisaalla olla muille tarjottavan
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tiedon tuottajia, mutta toisaalla muiden organisaatioiden tuottaman tiedon tarvitsijoita.
Toimintaympariston monimutkaisuus ja osapuolten moninaiset intressindkokulmat
tekevat yhteistoimivuutta edistévan metatietopalvelun kehittamisesta ja tuottamisesta
haasteellista, mika asettaa vaatimuksia ja odotuksia metatietopalvelun ymparille
kehitettavan toimintamallin selkeydelle, laadukkuudelle ja toimivuudelle.
Sidosryhmahallinta ja -viestinta ovat tasta nakdkulmasta toimintamallissa kriittisen
tarkeitd toiminta-alueita.

L Yksityiset ja valtionyhtiét
Jarjestelmatoimittajat

Tietopalvelut Tutkimuslaitokset

Yritykset

" Valtion organisaatiot

Saatist
. Aluehallinto-
Kuntasektori virastot . Euroopan unieni
Kansalaisjarjestét . ] EU- ja
Yhieisét Julkishallinnon kansain- »
organisaatiot vélinen NATO
Verkostot yhteistyd

Kela Korkeakoulut ja muut
oppilaitokset  /

Ad-hoc -liikkeet Ely-keskukset

\\V" — ~ ,.,-"'/
Yksityis-
henkilét

7 Kansalaiset
Yrittajat

Kuva 1 - Julkishallinnon metatietoon liittyva toimintaymparisto
Seuraavassa esitellaan toimintaympariston tahoja osa-alueittain.
3.4.1 Julkishallinto

Julkishallinnon organisaatiot muodostavat tarkasteltavan toimintaympadriston ytimen.
Tahan osa-alueeseen kuuluvat niin valtionhallinnon kuin kunnallisen tason organisaatiot,
mm.:
¢ Valtion organisaatiot
e Ministeriot
¢ Ministerididen alaiset hallinto- ja viranomaistahot
e Alue- ja paikallishallinnon organisaatiot
e Ely-keskukset
e Aluehallintovirastot
o Julkishallinnon tutkimuslaitokset
e Esim. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
e Kunnalliset organisaatiot
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Kunnat
Kuntayhtymat
Yhteistydfoorumit
Kuntaliitto

Sairaanhoitopiirit
Alueelliset laitokset
Liikelaitokset
e Oppilaitokset
e Korkeakoulut
e Tutkimuslaitokset
e Muut oppilaitokset

Nama organisaatiot ovat aktiivisia julkisen tiedon tuottajia, ja niiden kayttamilla
metatietomalleilla on suuri merkitys tiedon hyédyntamisen tehokkuudelle tiedon
tarvitsijoiden ndkokulmasta. Samalla myos julkishallinnon organisaatioiden véalisen
toiminnan tehokkuus on vahvasti riippuvaista sujuvasta tiedonvaihdosta ja siten siihen
voidaan vaikuttaa merkittavasti yhteisilla metatietomalleilla.

3.4.2 Yhteisot

Kotimaisessa toimintakentassa julkishallintoa lahella toimii erilaisia lakisaateisten
rakenteiden puitteissa toimivia organisaatioita seka néaiden kaltaisia muita yhteisoja.
Naita ovat erilaiset saatiot, kansalaisjarjestot, verkostot seka ad-hoc-liikkeet.

Tallaisilla yhteisoilla on kullakin oma, usein yleishyodyllinen, tarkoituksensa ja
intressindkokulmansa, jonka edistamiseksi ne tarvitsevat julkishallinnon tuottamaa tietoa
seka joissakin tapauksissa harjoittavat tiedonvaihtoa julkishallinnon organisaatioiden
kanssa.

3.4.3 Yritykset

Yritykset muodostavat toisen merkittavan julkishallinnon ulkopuolisen toimijajoukon, jolla
on toimintansa kautta tiedon saatavuuteen liittyvia intresseja julkishallinnon suuntaan.
Tahan kokonaisuuteen kuuluvat paitsi valtion omistamat yhtitt ja liikelaitokset, myos
yksityisomisteiset yritykset. Yritykset sidosryhmé&na pitda sisalladn suuren joukon
erikokoisia toimijoita (mm. globaalit suuryritykset, PK-yritykset ja yksityisyrittajat).
Yrityksilla on toimintansa suunnittelussa riippuvuuksia esimerkiksi ymparistdasioihin,
kaavoitukseen ja alueelliseen suunnitteluun liittyvaan julkishallinnon tuottamaan tietoon.

Yrityskentésta tietopalveluilla ja yksityisilla tutkimuslaitoksilla on metatietoon liittyvia
erityisodotuksia ja -tarpeita, ja ne ovatkin tassa toimintaymparistdssa oma
merkityksellinen sidosryhmajoukkonsa. Nama toimijat ovat itse tiedon tuottajia, ja niiden
tuottaman tiedon yhteentoimivuus olennaisen julkishallinnon tiedon kanssa on
merkittdva tehokkuustekija julkaistun tiedon hyédyntajille.

Liséksi julkishallinnolle ja sita Iahelld toimiville muille organisaatioille tietojarjestelmia
toimittavat yritykset ovat keskeisessa roolissa nédiden organisaatioiden tietojen
yhteentoimivuuden kehittamisessé. Voidakseen tukea yhteentoimivuuden tavoitteita
niilla on oltava kattava paasy julkishallinnon yhteisiin metatietomalleihin.
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Julkishallinnon metatietomalleilla voi toisaalta olla merkitysta myos sellaisessa
toiminnassa, jossa yritys ei varsinaisesti julkaise tai vaihda tietoja muiden
organisaatioiden kanssa. Valmiit metatietomallit vahentavat tarvetta suunnitella
vastaavia malleja itse, osaltaan tehostaen tietojarjestelmien kehittamistoimintaa.

3.4.4 Yksityishenkil 6t

Yksityishenkildiden intressi yhteentoimivuuteen liittyen perustuu paljolti tiedonsaannin
helppouteen, mutta monissa yhteyksissa he ovat myos sellaisen tiedon antajia, johon
kohdistuu tallentamisen jalkeen yhteentoimivuusvaatimuksia. YksityishenkilGille
tarjottujen séhkdisten palveluiden tulisikin tayttaa yhteentoimivuusvaatimukset niin
lapinakyvasti, etta kayttdjien ei kaytannossa itse tarvitse huomioida asiaa.

Henkildn tiedonsaantitarve tai tiedon antaminen voi liittyd paitsi suoraan yksityisiin
asioihin, myds henkilén asemaan elinkeinoharjoittajana. Jalkimmaisessa tapauksessa
tarve kanssakaymiseen julkishallinnon hallinto- ja viranomaistahojen kanssa onkin usein
selvasti suurempi kuin muilla yksityishenkil6illa.

3.4.5 Kansainvaliset organisaatiot

Metatietopalvelun toimintaympaéristo ei rajoitu Suomen rajojen sisdan, vaan
tiedonvaihtoa harjoitetaan my6s kansainvélisten organisaatioiden kanssa.
Julkishallinnon kannalta keskeisia yhteistyotahoja l6ytyy ja yhteentoimivuutta kehitetaan
erityisesti Euroopan unionin puitteissa. Tiedon vaihdon kannalta keskeisia
organisaatioita ovat YK:n alaiset organisaatiot seka sotilaallisen yhteistyon puolelta
esimerkiksi sotilasliitto Nato.

Talla alueella yhteentoimivuuden kehittdminen edellyttéda jatkuvaa ja pitkajanteista
yhteistyota keskeisten tiedonvaihtotahojen kanssa seka kansainvalisten
yhteentoimivuutta edistavien organisaatioiden kanssa.

3.5 Keskeisia rinnakkaisia hankkeita

Tassa luvussa on lueteltu muutamia keskeisiéa hankkeita, jotka joko ohjaavat
metatietopalvelun kehittdmista tai joissa tulisi huomioida metatietopalvelun rooli.

3.5.1 Toimialakohtaisia standardeja ja ratkaisuja

Metatietopalvelun kehittdmiseen vaikuttavia tai siihen siséltyvia keskeisia yleisia tai
toimialakohtaisia maarityksia ja referenssihankkeita ovat muun muassa:

e INSPIRE (Infrastrusture for Spatial Information in the European Community,
http://inspire.jrc.ec.europa.eu/)

e |SA (Interoperability Solutions for European Public Administrations,
http://ec.europa.eu/isa/)

e NIEM (National Information Exchange Model, https://www.niem.gov)

e |ETF (Internet Engineering Task Force) URN-tunnusjarjestelman jatkokehitys
(http://datatracker.ietf.org/wg/urnbis/)
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e [SO/IEC 11179 (Metadata Registry MDR standard)
(http://standards.iso.org/ittf/PubliclyAvailableStandards/index.html)

e Library of Congress digitaalisten aineistojen pitk&aikaissailytykseen liittyvat
standardit kuten METS (http://www.loc.gov/standards/mets/) ja PREMIS
(http://www.loc.gov/standards/premis/)

e Sosiaalihuollon metatietorekisteri vaatimusmaarittely tietomaaritysten hallintaa
varten tarvittavalle palvelulle (http://www.sosiaaliportti.fi/File/8978alcl-5afc-41fa-
805c-6813420cf642/Metatietorekisterin+vaatimusm%c3%a4%c3%adrittely. pdf)

o Kaupalliset ja ei-kaupalliset datamallit, jotka kuvaavat eri kohdealueita. Esim.
Tulli pyrkii noudattamaan Maailman Tullijarjeston (WCO) yllapitamaa datamallia.

3.5.2 Julkisen hallinnon ICT-strategia

Julkisen hallinnon ICT-strategian valmisteluhankkeessa on luotu ensimmainen
valtionhallinnon ja kuntasektorin yhteinen strategia. Strategian yhteyksia
hallitusohjelmaan ja vaikuttavuustavoitteisiin on kuvattu aiemmin luvussa 3.1.7.
Strategian tavoitetilassa vuonna 2020 kayttdjien tarpeista lahtevat palvelut ja tiedot ovat
helposti ja turvallisesti saatavilla ja kaytettavissa eri tavoin ja valinein.

Metatietopalvelun avulla voidaan tukea tata visiota ja strategiaa. Tietojen ja palvelujen
helppo I6ytyminen ja kayttd edellyttad, ettd ne on kuvailtu metatiedoin seka ihmisen etta
tietokoneen ymmartamalla tavalla. Seka tiedon avaaminen etta tietojen yhteiskaytto
edellyttavat metatietopalvelusta saatavien maaritysten hyddyntamista. Naiden
tavoitteiden toteutuminen on vahvasti sidoksissa metatietopalvelun kayttbénottoon ja
laajamittaiseen hyddyntamiseen.

ICT-strategiassa korostetaan, ettd kansallisissa ratkaisuissa tulee ottaa huomioon
kansainvalisen yhteistyon edellyttdmaét tarpeet. Myos metatietopalvelun kehittdmisen
tulee perustua vahvasti kansainvalisten yhteyksien huomiointiin.

3.5.3 Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuri

Metatietopalvelu on osa julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin ja erityisesti siihen
siséltyvan tietoarkkitehtuurin k&ytannon toteuttamista.

Kokonaisarkkitehtuuria koskevat linjaukset tulee huomioida metatietopalvelun
kehittamisessa. Kaytanndssa tama nakyy siten, ettd metatietopalvelun hallintamalli
perustuu suoraan kokonaisarkkitehtuurityéssa méaariteltyyn hallintamalliin.

Toisaalta osana kokonaisarkkitehtuurin noudattamista julkisen hallinnon
organisaatioiden tulee kayttad metatietopalvelun yhteisia maarityksia, ellei ole hyvia
perusteita kayttdd organisaation tai toimialan omia maéarityksia. Kokonaisarkkitehtuurin
edellyttamat yhteentoimivuusvaatimukset voidaan saavuttaa metatietopalvelua laajasti
julkisessa hallinnossa hyodyntamalla.
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3.5.4 SADe-hanke

Sahkaoisen asioinnin ja demokratian vauhdittamisohjelma (SADe-ohjelma,
http://www.vm.fi/vm/fi/05 hankkeet/023 sade/index.jsp) tuottaa kansalaisten, yritysten
ja viranomaisten kayttéon asiakaslahtoisia ja yhteentoimivia sahkoisia
palvelukokonaisuuksia, joilla pyritdan vahvistamaan julkisen sektorin
kustannustehokkuutta ja laatua.

SADe-ohjelmaan kuuluvissa hankkeissa kehitetdan kansalaisille, yrityksille tai yhteisaille
suunnattuja verkkopalveluja ja useita viranomaisorganisaatioita kattavia toiminta- ja
asiankasittelyprosesseja. Metatietopalvelulla on keskeinen rooli verkkopalvelujen ja
jarjestelmaintegraatioiden kehittamisessa. SADe-ohjelman hankkeissa tulisi hyvissa
ajoin nojautua metatietopalvelun tarjoamiin maarityksiin ja kuvauksiin ja toisaalta niissa
voidaan kehittaa uusia metatietomaarityksia, joiden pitaisi olla metatietopalvelun kautta
saatavissa koko julkisessa hallinnossa.

3.5.5 Suomi.fi:n kehitysty6

Suomi.fi-palvelua ollaan parhaillaan kehittdmassa. Suomi.fi:n uusi konsepti perustuu
vahvasti JHS 183 -suositukseen, jonka keskeisid resursseja ovat palveluluokitus,
metatietomalli ja palveluontologia. Suomi.fi:ll& on kiinte& yhteys metatietopalveluun,
josta Suomi.fi:ssa kaytettavat maaritykset tulisi olla saatavilla

3.5.6 Yhteentoimivuus.fi, julkishallinnon dataportaali ja palvelutietovaranto

Samanaikaisesti metatietopalvelun selvittamisen kanssa on kehitteilla julkishallinnon
dataportaali ja julkisten palvelujen tietovaranto (palvelutietovaranto). Naiden lisaksi
Yhteentoimivuus.fi on jo kaytossé oleva yhteentoimivuutta tukeva palvelu. Nama
kehittamishankkeet/palvelut ja niiden tavoitteet ovat lahella ja tukevat hyvin
metatietopalvelun siséltamaa kokonaisuutta. Kuvassa 2 on pyritty hahmottamaan néaiden
kehityshankkeiden suhteita.

Yhteentoimivuus.fi

Yhteentoimivuus.fi on kansallinen portaali eli julkaisupaikka, joka kokoaa
yhteentoimivuutta ja kokonaisarkkitehtuuria edistavaa suunnittelutietoa. Portaali tarjoaa
myds keskustelu- ja kommentointifoorumin kayttajien vuorovaikutusta tukemaan.
Yhteentoimivuus.fi rakentuu julkisen hallinnon yhteistydssa.

Julkishallinnon dataportaali

Julkishallinnon dataportaali on avoimen datan hyotykaytt6a tukeva maksuton
palvelukokonaisuus. Portaalin tavoitteena on tarjota yksi "luukku” avoimeen julkiseen
dataan. Palvelun perustana on julkishallinnon datakatalogi, joka siséltaa tietovarantojen
kuvauksia (rajapintamaaritykset ja kytkentainformaatio).

Palvelutietovaranto
Palvelutietovaranto on itsendinen jarjestelma, joka toteutetaan julkisen hallinnon

yhteiseen kayttéon. Uudessa Suomi.fissa palvelutietovaranto toteutuu loppukayttajalle
kaikille avoimena kayttoliittymana, josta kayttajat voivat etsia julkisia palveluja eri nako-
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kulmista ja saada palveluista vastuuviranomaisen tuottamat, maaramuotoiset tiedot.
Tietovarannon siséltamia rakenteisia palvelutietoja voidaan myods yhdistaa kayttgjan
omiin tietoihin.

Yhteentoimivuus.fi

metatietomalli JHS 183 tietomalli
rajapintaskeemat
00’

Pilotoirti, kokemukset

Ohjsus, seuranta

TUKIPALYELL
KOULUTUS

Palvelutietovaranto
(JHS 183)

Julkishallinnon dataportaali

Kuva 2 - Yhteentoimivuus.fi, julkishallinnon dataportaali ja palvelutietovaranto

Tassa raportissa on linjattu, ettd Yhteentoimivuus.fi on osa ensimmaista askelta kohti
julkisen hallinnon yhteistd metatietopalvelua. Sen kautta tulisi ensi vaiheessa olla
saatavissa keskeiset metatietomaaritykset. Julkishallinnon dataportaalissa kaytettava
metatietomalli ja portaalissa julkaistavien tietovarantojen rajapintaskeemat tulisi julkaista
Yhteentoimivuus.fi:ssé. Vastaavasti palvelutietovarannossa kaytettava palvelujen
kuvaamisen JHS 183 -tietomalli tulisi julkaista Yhteentoimivuus.fi;ssa. Sen sijaan
varsinaisten dataportaalin tietovarantokuvausten ja palvelutietovarannon
palvelukuvausten paikka on kyseisissa palveluissa.

4 Metatietopalvelun rakenneosat

Metatietopalvelun rakenneosat perustuvat pddasiassa jo olemassa oleviin ratkaisuihin ja
kehitystyohon. Alla on kuvattu rakenneosat nykytilassa.

Nykytilan kuvauksen jalkeen on lueteltu ja esitelty metatietopalvelun rakenneosat silla
tarkkuudella kuin on tdman tydn kannalta tarpeellista. Kuvauksissa painottuu tavoitetila.
Rakenneosat on kuvattu sellaisessa muodossa, etta ne tukevat jatkokehitysta haluttuun
suuntaan.
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4.1 Rakenneosat nykytilassa

Suomen julkisessa hallinnossa on tehty hyvaa ja kattavaa tiedon tehokkaaseen
hallintaan ja hyodyntamiseen seka tietojarjestelmien yhteentoimivuuteen tahtaavaa tyota
jo pitkdan. Tydn perustana on suurelta osin ollut pitkdjanteinen kansainvélinen ja
pohjoismainen suunnittelu-, tutkimus- ja muu yhteistyd. Kehitystyé on perustunut
padasiassa kansainvalisten avointen standardien hyédyntamiseen, osallistumiseen
niiden kehittdmistydhon ja tunnettujen hyvien kaytantojen soveltamiseen. Ratkaisuissa
on pyritty huomioimaan Suomen julkisen hallinnon erityispiirteet.

Kehitysty6ta on leimannut kuitenkin hajanaisuus. Selkean koordinoivan tahon
puuttuessa tyd on hajaantunut useille eri tahoille. Resursseja ei ole pystytty
kohdistamaan parhaalla mahdollisella tavalla. Lisaksi useat erilliset ratkaisut ja
maaritykset ovat aiheuttaneet hammennysta metatiedon kayttajissa ja hyddyntajissa.

Metatietojen hallintaan ja hyédyntamiseen kehitettyja erillisia maarityksia, ratkaisuja ja
palveluja nimitetaan tassa "rakenneosiksi’. Tata selvitystyota edeltaneessa Julkisen
hallinnon tietoarkkitehtuuritytssa rakenneosia on jasennetty loogiseksi kokonaisuudeksi.
Tyon loppuraportissa

(http://www.vm.fi/lvm/fi/04 julkaisut ja asiakirjat/03 muut asiakirjat/20100105Valtio/05
Julkishallinnon _tietoarkkitehtuuri.pdf) esitetyt jasennykset ovat olleet pohjana alla
esitetyissa kuvauksissa.

Kuvassa 3 on kuvattu karkealla tasolla metatiedon hallinnan nykytilaa. Paaasiallinen
kehitystyd metatietojen hallinnan ja yhteentoimivuuden kehittamisen osalta on tehty
yksittéisissa organisaatioissa tai hallinnonaloilla seka yleisisssa toiminnoissa (esim.
asiakirjahallinta, paikkatiedot) vastuullisten organisaatioiden toimesta. Vastuut ovat
perustuneet joko suoraan lainsaadantoon tai ne ovat maarittyneet toimialan luontaisen
toiminnan ja sisallon mukaan.


http://www.vm.fi/vm/fi/04_julkaisut_ja_asiakirjat/03_muut_asiakirjat/20100105Valtio/05_Julkishallinnon_tietoarkkitehtuuri.pdf
http://www.vm.fi/vm/fi/04_julkaisut_ja_asiakirjat/03_muut_asiakirjat/20100105Valtio/05_Julkishallinnon_tietoarkkitehtuuri.pdf
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Kuva 3 - Metatietopalvelun rakenneosat nykytilassa

Viime vuosien aikana on liséksi kehitetty tai alettu suunnitella yleisid organisaatioista ja
toiminnoista riippumattomia maarityksia ja niita tukevia palveluja. Naiden palvelujen
tarkoituksena on tarjota koko julkiselle hallinnolle yhteisia yhteentoimivuutta tukevia
maarityksia tai yhteisid menetelmia ja kuvaustapoja toimialakohtaiselle kuvaamiselle.
Yleisille palveluille on yhteista se, etté niiden jatkokehittdmisen resurssointi ja
vastuutahot ovat paaasiassa vield méaarittelematta ja sopimatta. Julkiselle hallinnolle
yhteisistéd rakenneosista muodostuvaa kokonaisuutta nimitetdan tassa Julkisen hallinnon
yhteisen metatiedon ytimeksi.

Kuvassa sellaiset yhteisen metatiedon ytimeen sisaltyvét rakenneosat, joille on jo ehditty
kehittda tekninen ratkaisu ja joita voidaan kayttaa julkishallinnon yhteisena palveluna, on
kuvattu tummempina laatikoina. Ne rakenneosat, jotka eivat nykytilassa ole julkiselle

hallinnolle yhteisia tai jotka ovat vasta suunnitteilla tai kehitteilla on esitetty vaaleampina.

Yhteentoimivuusportaali toimii télla hetkella paikkana, jonne kootaan
arkkitehtuurikuvausten liséksi keskeisia maarityksia seka linkkeja rakenneosiin. Portaali
auttaa kayttajia metatietomaaritysten julkaisemisessa ja etsimisessa.
Yhteentoimivuusportaalia voidaan pitédé ensiaskeleena kohti kattavaa, hyvin
koordinoitua, harmonisoitua ja hallinnoitua metatietopalvelua. Silla tulee olemaan myos
merkittava rooli yhteisen metatietopalvelun kehittémisen ensi vaiheissa.
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4.2 Sanastot

Jarjestelmien semanttisen yhteentoimivuuden parantamiseksi ja tiedonhaun
tehostamiseksi tulee julkishallinnossa laajasti maaritella ja hyddyntéé yhteisid sanastoja.
Yleisen suomalaisen asiasanaston ja Yleisen suomalaisen ontologian kaltaiset sanastot
auttavat tiedon etsimisessa painetusta ja sahkodisesta aineistosta ja ovat
aiheenmukaisen tiedonhaun apuvélineitd. Sanastot ovat yleissanastoja tai erikoisalojen
sanastoja. Sanastoja kaytetaan mm. kirjastojen, arkistojen ja museoiden tietokannoissa,
seka verkkoaineiston ja sdhkoisten palveluiden kuvailussa, tiedon hallinnassa ja haussa.

Keskeisin ja kattavin asiasanasto on Kansalliskirjaston yllapitama Yleinen suomalainen
asiasanasto (YSA), joka on saatavissa verkosta http://onki.fi/fi/lbrowser/overview/ysa.
YSA:n varaan on rakennettu joukko erikoisalojen sanastoja seka Yleinen suomalainen
ontologia YSO, joka I0ytyy ONKI-palvelusta http://onki.fi/fi/. Siihen on koottu suuri joukko
julkishallinnossa kaytettyja sanastoja, muun muassa YSO:on perustuvat erikoisalojen
ontologiat seka YSA ja muita tesauruksia.

ONKI-palveluun kuulumattomissa erikoisalojen sanastoissa ei ole kaytetty YSA:n /
YSO:n termeja systemaattisesti hyvaksi, mink& vuoksi sama termi voi eri sanastoissa
tarkoittaa eri asioita, tai eri termi samaa asiaa. Pyrkimyksena on kansallisen
sanastotyon kattava koordinointi, joka parantaa merkittdvasti sanastojen laatua ja
leikkaa niiden kehittdmiskuluja. Toinen paatavoite on sanastojen kayton lisaaminen,
johon pyritaan mm. tekemalla ne koneellisesti kasiteltaviksi ja hyddynnettaviksi.

4.3 Ontologiakirjasto

Ontologiakirjasto (ONKI-palvelu) rakentuu FInnONTO-hankkeessa
(http://www.seco.tkk.fi/projects/finnonto/index.fi.php) kehitetyista sovelluksista seka
palveluun sisaltyvistd sanastoista. Julkishallinnon kannalta keskeisimpia sanastoja ovat:

e Yleinen suomalainen asiasanasto (YSA) ja sen pohjalta rakennettu Yleinen
suomalainen ontologia (YSO) ja naiden sanastojen ruotsinkieliset versiot

e Julkishallinnon palveluontologia (JUPO)
e Julkishallinnon ontologia (JUHO), joka pohjautuu valtioneuvoston asiasanastoon

e Erikoisalojen ontologiat, jotka tAsmentavat YSOa, esim. museoalan ontologia
(MAO)

o Paikkaontologiat
e Toimijaontologia (henkildiden ja organisaatioiden nimitiedot)

ONKI-palveluun siséltyva kansallinen ontologiajarjestelmé KOKO on YSO:n ja
erikoisalojen ontologioiden summa. Tata kirjoitettaessa seka ONKI-palvelun
ohjelmistoalustan ettda KOKO:n rakennusty6 on viela kesken. Jatkossa on tavoitteena,
ettd Kansalliskirjasto vastaa ONKI-palvelusta keskitetyn rahoituksen turvin, ja etta
KOKO-jarjestelmaa kehittavat ja yllapitavat Kansalliskirjaston tukemina
yhteistoiminnallisesti ja koordinoidusti eri alojen sisallénkuvailun ja sanastojen
kehittdmisen ammattilaisrynmat.


http://onki.fi/fi/browser/overview/ysa
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Sanastojen ohella ONKI:n kautta voidaan tarjota muitakin palveluita, kunhan tietosisallot
ovat esitettavissad Simple Knowledge Organization System eli SKOS-
standardimuodossa (http://www.w3.0rg/2004/02/skos/). ONKI:ssa on jo nyt
toimijaontologia TOIMO, mutta sen laajuus ja tietosisaltod ei ole kansalliselle palvelulle
riittdva. ONKI-palvelussa voidaan yllapitaa myos tietorakennekirjastoa.

4.4 Ontologiapalvelut

Tavoitetilan ontologiapalvelut pohjautuvat kansalliseen ontologiakirjastoon ONKIin,
jonka vastuuorganisaatio on Kansalliskirjasto. Ontologiapalvelut mahdollistavat
sanastojen keskitetyn verkkojulkaisemisen seka hyddyntamisen asiakassovelluksissa.
Palvelut tulee voida ottaa kayttoon joko valmiina kayttoliittymakomponentteina tai
maariteltyjen rajapintojen kautta, esim. toiminnallisuuksina Google Maps -palvelun
tapaan (AJAX-teknologia) tai perinteisempind Web Service -palveluina (SOAP- ja
WSDL-rajapinnat).

Ontologiapalveluihin siséllytettavia sanastotytkaluja ovat esimerkiksi ontologiaeditori,
metadataeditori, annotointivalineet, erilaiset muuntimet formaattien valilla, ontologioiden
peilausten muodostajat ja metadatan semanttisen validoinnin tyokalut. Niita kehitetaan
jatkossa Kansalliskirjaston, tutkijoiden ja muiden intressitahojen yhteistyona.

Ontologiapalvelut ovat kaytettévissa osoitteessa http://onki.fi. FINnONTO-hanke paattyi
30.9.2012, mutta tutkijaryhmé on jatkanut palvelun yll&pitoa toistaiseksi. Palvelun
yllapitovastuun siirrosta Kansalliskirjastoon on neuvoteltu kirjaston, opetus- ja
kulttuuriministerion seké valtiovarainministerion kesken. HALKE eli hallinnon ja
aluekehityksen ministeritydryhma paatti kokouksessaan 15.11.2012 puoltaa ONKI-
palvelun keskitettyd rahoitusta vuodelle 2013 ja pysyvamman rahoitusmallin
selvittamista vuoden aikana. Talle on myds JUHTARN eli Julkisen hallinnon tietohallinnon
neuvottelukunnan puolto.

4.5 Tietorakennekirjasto

Tietorakennekirjasto on metatietomaaritysten hallintaan tarkoitettu tietojarjestelma ja
julkisen hallinnon yhteinen tietomalli. Tietorakennekirjasto koostuu neljasta osasta
osasta: JHS-sanasto, tietokomponentit, metadatarekisteri ja koodistopalvelu.
Nykytilassa ei ole olemassa julkisen hallinnon yhteista tietorakennekirjastoa. Sen
kehittaminen tulisi priorisoida kiireelliseksi jatkotoimenpiteeksi metatietopalvelun
jatkokehityksessa.

4.5.1 JHS-sanasto

Tavoitteena on laatia Julkisen hallinnon ylatason kasitemalli (JHS-sanasto), joka sisaltaa
julkisen hallinnon toiminnan keskeisimmat kasitteet ja niiden valiset suhteet. Sanasto
tukee koko julkishallinnon tai jonkin tietyn intressiyhteisén sisdista tietojenkasittelya ja
ulkoista tietojenvaihtoa. Sanaston kasitteet ovat joko julkishallinnon yhteisia tai tietyn
intressiyhteison kuten hallinnonalan omia. JHS-sanastoon voidaan maaritella
esimerkiksi henkildiden tai julkaisujen tietojen siirrossa kaytettavat tietoelementit.

Erityispaino JHS-sanaston kehittAmisessa on tietojarjestelmien ja sovellusten
integrointia tukevien kasitteiden maarittelyssa. Sanaston muodostamisen lahtokohtana


http://www.w3.org/2004/02/skos/
http://onki.fi/
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on hyoddyntaa terminologista sanastoty6td, jotta kasitteet maaritellaan hyvin ja
tasmallisesti. Kasitteista kuvataan sovittu termi, maaritelma seké joukko muita pakollisia
ja vapaaehtoisia metatietoja. Kasitteiden valinnassa voidaan kayttaa hyvaksi olemassa
olevia maarityksia, kuten luonnollisten henkilétietojen EU Core Person -méaaritysta
(https://joinup.ec.europa.eu/asset/core _person/release/100).

JHS 175 -suosituksen mukaisesti julkisen hallinnon sanastotyén prosessi
yhdenmukaistetaan ja yhdistetaén siten, etta se kattaa terminologisen méaarittelytyon,
ontologiat, yleiskasitteet, tietorakennekirjaston ja mahdolliset muut kayttttarkoitukset.

JHS-sanaston kehittdmisesta vastaa JHS 175:n mukaisesti Ydinsanastoryhma, jonka
tydskentelya tukee joukko eri alojen intressiryhmiéa kuten kirjastojen intressiryhma.
Erityisesti intressiryhmien toimintaa tulisi jatkossa aktivoida. JHS-sanaston uusin versio
I8ytyy palveluna verkosta: http://jhsmeta.fi/. Alun perin Itd-Suomen ylliopiston tutkijoiden
rakentama sovellus on teknisesti keskeneréinen eika silla ole nimettya
yllapitajaorganisaatiota. Palvelun laajeneva kaytto edellyttdd sen teknisen
infrastruktuurin vahvistamista seka yllapitotyon riittavaa resurssointia.

4.5.2 Tietokomponentit

Julkisen hallinnon yhteinen tietomalli perustuu tietokomponentteihin.
Tietorakennekirjasto sisaltaa tietokomponentteja ja teknisia vélineitd, joilla
tietokomponenteista voidaan muodostaa uusia tietokomponentteja seka muita
tietorakenteita ja -malleja kuten XML-skeemoja ja RDF-malleja.

Tietokomponentit tulee muodostaa JHS 175:n mukaisesti maaritellyista termeista ja
teknisista esitysmuodoista. Tavoitetilassa tietokomponenttien muodostamisessa
hyddynnet&én julkisen hallinnon yhteistd JHS-sanastoa ja koodistopalvelua.
Tietorakennekirjaston tietokomponentit ovat ensisijainen lahtékohta XML-skeemojen
laadinnalle.

4.5.3 Metadatarekisteri

Tietorakennekirjastoon tulee sisallyttdd myos toimialakohtaisten metatietoformaattien
tietoelementtien maaritykset. Tama tukee yleisten tai toimialakohtaisten metatietojen
yhteiskayttoa tiedonhakujarjestelmissa ja metatietojen konversiota formaatista toiseen.
Taman tietorakennekirjastoon sisaltyvan metadatarekisterin pohjaksi voidaan valita jokin
olemassa oleva SKOS-muotoinen metadataelementtien ontologia, kuten VMF el
Vocabulary Mapping Framework (http://www.doi.org/VMF/). ONKI-palvelun osana VMF
olisi laajennettavissa Kansallisen digitaalisen kirjaston hankkeelle ja laajemmin koko
julkishallinnolle soveltuvaan muotoon.

4.5.4 Koodistopalvelu

Koodistopalvelun tavoitteena on toteuttaa kansallinen keskitetty ratkaisu koodistojen
yll&pitoon ja jakeluun. Koodistopalvelun kautta julkisessa hallinnossa yleisesti
kaytettavat koodistot ja luokitukset ovat yhdenmukaisella tavalla yllapidettavissa ja
teknisesti suoraviivaisesti hyddynnettavissa.

Keskitetty ratkaisu mahdollistaa koodistojen kiinnittamisen yhtendisella tavalla
tietorakenteisiin, kuten tietokomponentteihin ja XML-skeemoihin. Koodistojen ja
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yksittaisten koodien nimeamisessa voidaan hyddyntad JHS-sanastossa yllapidettavia
kasitteita ja termeja.

Nykytilassa Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) yllapitaa keskeisia sosiaali- ja
terveydenhuollon koodistoja ja luokituksia. Opetushallitus on ottamassa kayttéon
avoimen lahdekoodiin perustuvaa koodistopalvelua. Julkisen hallinnon yhteinen
koodistopalvelu voisi perustua osittain tai kokonaan ndiden koodistopalvelujen teknisiin
ratkaisuihin ja niissé kehitettyihin kaytantoihin.

4.6 Skeemakirjasto

Skeemakirjastoon tallennetaan julkisessa hallinnossa uudelleenkaytettaviksi tarkoitetut,
tietorakennekirjaston tietokomponenteista johdetut XML-skeemat.

Skeemakirjasto voi siséltad myos alakohtaisia tai julkisen hallinnon toimijoiden itse
kehittdmid skeemoja. Esimerkki alakohtaisesta skeemasta on sanastojen
konelukuisessa muodossa tapahtuvaan jakeluun soveltuva SKOS
(http://www.w3.0rg/2004/02/skos/). Nain skeemakirjasto toimii julkaisukanavana ja tukee
skeemojen uudelleenkayttéd. Kaikkien julkisessa hallinnossa laadittavien XML-
skeemojen tulisi perustua tietorakennekirjaston tietokomponenttien hyédyntadmiseen.

XML-skeemoissa kaytettavat koodistot tulee linkittad skeemoihin koodistopalvelusta.

Nykytilassa JHS 175 mukaisessa sanastotydssa maadriteltyja kasitteita vastaavia XML-
rakenteita voidaan tuottaa palvelussa http://jhsmeta.fi/.

4.7 Nimitietopalvelu

Nimi- eli auktoriteettitietojen tallennuksessa tehdaan paljon paallekkaistyota. Tiedon
vaihtamista jarruttavat seka tekniset etta juridiset esteet. Kun jalkimmaiset on raivattu
pois, yhteisen nimitietopalvelun avulla julkinen hallinto voi tehostaa merkittavasti
henkildiden ja organisaatioiden nimien tallennusta ja kayttoa. Palvelu luo tekniset
edellytykset sille, ettd viranomaiset voivat poimia nimitietoja esimerkiksi
vaestorekisterista. Esimerkiksi yleisten kirjastojen lainaajarekistereiden yllapitoa voidaan
tehostaa talla tavoin.

Toisaalta monilla organisaatioilla (kirjastoilla, arkistoilla, museailla, virastoilla,
korkeakouluilla, tekijanoikeusjarjestailla, ...) on tarve yllapitada omia nimitietorekistereita,
joiden avulla voidaan yksiselitteisesti tunnistaa jonkin asiakirjan, julkaisun, taideteoksen,
tutkimuksen yms. tekijat. Naiden rekistereiden sisdltamia tietoja tulisi voida vaihtaa seka
organisaatioiden kesken etta kansallisten ja kansainvalisten yhteistybkumppaneiden
kuten tekijanoikeusjarjesttjen ja kansainvalisen ISNI-jarjestelman (nimien
standarditunnus) ja ORCID-jarjestelman (tutkijoiden tunnus) kanssa.

Kansalliskirjasto julkistaa vuonna 2013 tietokannan, joka sisdltda kirjastoaineistoja
tuottaneiden luonnollisten ja juridisten henkildéiden nimitiedot. Vastaavia
tietokantahankkeita on esimerkiksi Arkistolaitoksella. Nama sektorikohtaiset tietokannat
soveltuvat perinteiset hallinnonalojen rajat ylittavan tiedonvaihdon pohjaksi, kunhan on
ensin sovittu siitd, ettd ne kaikki sisaltavat tietyt, RDA-kuvailusdannostdén perustuvat
yhteismitalliset kuvailuelementit. Liséksi on tasmennettava niité teknisia ja toiminnallisia
periaatteita, joiden nojalla toimialakohtaiset vastuutahot voivat kayttaa hyvaksi


http://www.w3.org/2004/02/skos/
http://jhsmeta.fi/

Metatietopalvelun VMO087:00/2011

VALTIOVARAINMINISTERIG ~ esiselvitys
versio 1.0

Julkisen hallinnon ICT-toiminto 20.6.2013 30 (62)

Vaestorekisterikeskuksen yllapitaman vaestotietojarjestelman nimi- ja osoitetietoja.
Teknisten rajapintojen kehittamista pitaisi tukea keskitetysti etenkin silloin, kun on kyse
vaestotietojarjestelman soveltamisesta. Mikali vaestotietojarjestelman tietoja
hyddynnettdan metatietopalvelussa, tulee tietojen luovutuksen yksityiskohdista sopia
kaikissa tapauksissa tietolupamenettelylla.

Nimitietojen pitaa olla yksil6ivia, eli esimerkiksi saman nimiset henkiltét on voitava
erottaa toisistaan. Tahan tarvittavat tietoelementit voidaan maaritella
tietorakennekirjastoon soveltaen EU Core Person -méaaéritysta. Tiedot voidaan koota
sektorikohtaisista kannoista yhteiseen, ONKI-palveluun sijoitettavaan toimijaontologiaan.

Koska henkildtunnusta ei tietoturvasyista voida kayttaa kuin rajoitetusti, tunnistamisen
kannalta keskeisia ovat uudet nimien tunnusjarjestelmat, eli luovan tyon tekijdiden
International Standard Name Identifier eli nimien standarditunnus (http://www.isni.org/)
seka ensisijaisesti vain tutkijoille tarkoitettu ORCID-tunnus (http://about.orcid.org/), jota
sovellettaneen jo lahitulevaisuudessa esimerkiksi korkeakoulujen julkaisurekistereissa.
ORCID on yhteismitallinen ISNI-jarjestelméan kanssa (esimerkiksi tunnusten rakenne on
sama). Koska ORCID rajautuu vain tutkijoihin, kansallisesti tulisi tukea ensi sijassa ISNI-
jarjestelman kayttdonottoa. Kansalliskirjasto pyrkii kdynnistamaan kaksivuotisen ISNI-
kayttoonottoprojektin vuonna 2013, mutta hankkeelle ei viela tata kirjoitettaessa ole
[0ydetty riittdvaa rahoitusta.

Henkildnimien lisaksi nimitietopalvelun tulisi tarjota organisaatioiden nimitietoja. Nama
tiedot voisivat pohjautua Patentti- ja rekisterihallituksen yllapitamiin jarjestelmiin: YTJ,
saatiorekisteri ja yhdistysrekisteri.

4.8 URN-tunnuspalvelu

Verkossa dokumentin osoitetta (URL:&48) kaytetdan usein myos sen tunnisteena. Tama
ratkaisu on epaluotettava, koska dokumentin osoite voi muuttua, ja tietyssa osoitteessa
oleva dokumentti voi paivittya tai vaihtua. Tarvitaan mekanismi, jonka avulla
dokumentteihin voidaan viitata siten, etta kerran luotu linkki toimii vaikka dokumentin
sijainti muuttuisi.

URN-tunnuspalvelu on jarjestelmd, josta voidaan hakea pysyva tunnus (URN) pitkaan
sailytettaville verkon resursseille. Pysyvan tunnuksen varaan rakennettu HTTP URI
mahdollistaa pysyvien linkkien luonnin ja edelleen dokumenttien paikallistamisen
verkosta pitkalle tulevaisuuteen. Kaytanndssa URN ja muut pysyvat tunnisteet
muunnetaan dokumenttien ajantasaisiksi osoitteiksi resoluutiopalvelussa, joka siséltaa
taulukon pysyvista tunnisteista ja niitd vastaavista URL-osoitteista.

Tunnuspalvelu on jarjestelma, josta voidaan hakea pysyva tunnus (URN) periaatteessa
mille tahansa (verkon) resurssille. Tunnuspalveluun sisaltyy myds naiden tunnusten
resoluutio URL-osoitteiksi. Kaytanndssa URN-tunnusta tarvitaan silloin kun resurssi on
tunnistettava luotettavasti ja yksiselitteisesti ja/tai kun resurssia sdilytetddn vahintaan
useita vuosia tai vuosikymmenia, jolloin resurssin verkko-osoitteen eli URL:n
muuttuminen on todennakoistd. Resurssin l6ytyvyyden tae on se, etta
resoluutiopalvelussa yllapidetddn joko automaattisesti tai manuaalisesti tietoa siita,
mista URL-osoitteesta tai -osoitteista resurssi 16ytyy.Resoluutiopalvelun avulla voidaan
tarjota URL-osoitetiedon noudon ohella muitakin palveluita, kuten resurssiin liittyvien
metatietojen haku.
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URN-tunnuksena voidaan kayttaa periaatteessa mité tahansa perinteista tunnusta,
kuten kirjojen ISBN:&é ja kausijulkaisujen ISSN:&a. Tasta syysta useat eurooppalaiset
kansalliskirjastot ovat soveltaneet URN-tunnuksia jo vuosien ajan. Suuret kansainvaliset
tieteelliset kustantajat kayttavat ensisijaisesti Digital Object Identifier eli DOI-tunnusta,
jonka suosio Suomessa on jaanyt vahaiseksi. DOI:ta teknisesti vastaava Handle
(http://www.handle.net/) on tuotantokaytdssa muutamissa yliopistojen
julkaisuarkistoissa. Julkishallinnon standardisalkku suosittaa URN-tunnusta yhteisen
tunnuspalvelun pohjaksi.

URN-tunnusten kayttokohteita ovat pitkaan sailytettavat julkaisut (kuten yliopistojen
vaitoskirjat ja muut opinnaytteet) ja asiakirjat seka esimerkiksi tutkimusdata silloin kun
tutkimuskohde (esimerkiksi ilmastonmuutos) edellyttaa sita, etta data sailyy tutkijoiden
kaytettavissa pitkaan. Lisaksi URN-standardeja modernisoidaan, ja uudet standardit
luovat edellytyksia entista monipuolisempien palvelujen kehittamiselle.

Kansalliskirjaston yllapitamaan URN-pohjaiseen tunnuspalveluun siséltyy tata nykya
resoluutioon tarvittava ohjelmisto ja sen palvelinlaitteisto. Sovellus mahdollistaa
hajautuksen, eli organisaatiot voivat pystyttda oman palvelunsa, joka toimii yhteistydssa
Kansalliskirjaston pitaman kansallisen palvelun kanssa. Kansalliskirjasto on myos
tarjonnut rajoitettua kayttajatukea niille organisaatioille, jotka soveltavat URN-tunnuksia.
Toistaiseksi kayttdjia on ollut vdh&n, mutta on todennékadistd, ettd ennen pitk&a pysyvia
tunnuksia tullaan tarvitsemaan paljon lis&a.

URN-pohjaisen tunnuspalvelun toimintojen kehittdmista ja katteen laajentamista tulee
tukea siten, etta Kansalliskirjasto pystyy tarjoamaan monipuolista palvelua koko
julkishallinnolle. Palvelun kehittdmisen suuntaviivoista tulisi sopia vuoden 2013
kuluessa, jotta kansallinen palvelu olisi kaytettavissa vuoden 2014 alussa.

Kaikkien aineistojen ei voida edellyttaa soveltavan URN-tunnuksia. Siksi tulisi maaritella
lisaksi kansallinen URI-ohjeistus.

4.9 Standardisalkku

JHS-suositukseen 181 perustuva julkishallinnon standardisalkku
(https://www.yhteentoimivuus.fi/aihealue/Standardit) on keskeinen tiedonhallinnan
ohjauksen valine. Tavoitetilassa standardisalkkua ja siihen perustuvia erityisalojen tai
yksittaisten organisaatioiden salkkuja kaytetaan koko julkishallinnossa, hallinnonaloilla ja
yksittéisissa organisaatioissasovellettavien standardien méaarittelyyn seka naiden
standardien sitovuuden ja statuksen méaarittelyyn.

Standardisalkussa yllapidetaan ajantasaista luetteloa tietojarjestelmien
yhteentoimivuutta ja metatietojen yhtenaista kayttda tukevista standardeista ja
maarityksista. Kun salkkua paivitetaan, vanhentuneet standardit tulisi sailyttédd, mutta
siten etta niista viitataan uusiin, voimassa oleviin.

Standardisalkun ja siihen liittyvien alasalkkujen sisalléllinen muutoshallinta tulee kytkea
kiintedksi osaksi julkishallinnon tietoarkkitehtuurityota.


https://www.yhteentoimivuus.fi/aihealue/Standardit

Metatietopalvelun VMO087:00/2011

VALTIOVARAINMINISTERIG ~ esiselvitys
versio 1.0

Julkisen hallinnon ICT-toiminto 20.6.2013 32 (62)
4.10 Yhteiset kuvailusdannot

Kuvailusdannét kertovat miten kohdetta kuten julkaisua, asiakirjaa, henkiloa tai yhteista
kuvaillaan, eli mitd metatietoja kohteesta valitaan kuvailuun, mitk& ovat metatietojen
tiedonlahteet, miten nama kohteet kontekstualisoidaan (ts. millaisia linkityksia luodaan)
ja mita ja miten tietojen ja aineistojen 16ytyvyytta edistavia hakutietoja muodostetaan.

Paras vaihtoehto yhteisiksi kuvailusdéannoiksi on RDA eli Resource Description and
Access (http://www.rdatoolkit.org/). RDA:n suomennostyd on kaynnissa, ja uudet
saannot pyritddn ottamaan kayttoon kirjastoissa vuonna 2014. Osana Kansallisen
digitaalisen kirjaston hanketta myds arkistot ja museot ovat selvittamassa RDA:n
soveltamismahdollisuuksia. RDA:n kansallinen vastuuorganisaatio on Kansalliskirjasto,
ja se pystyy tukemaan RDA:n soveltamista myds kirjastosektorin ulkopuolella, jos se
saa taman tyon edellyttdmat henkildresurssit.

5 Tavoitetila

Metatietopalvelun tavoitetilaa on hahmotettu tunnistamalla metatiedon hyddyntamisen,
kehittamisen ja yllapidon palvelutilanteita. Metatietopalvelun laajuuden ja siella
tarjottavien varantojen monimuotoisuuden vuoksi todellinen palvelutilanteiden kirjo on
huomattavan laaja eika niiden tarkka mallintaminen ole edes mahdollista. Tahan
tunnistetuilla tilanteilla pyritdan edustamaan mahdollisimman kattavasti yleisimpia ja
keskeisimpia tarpeita, joiden pohjalta tavoitetilan arkkitehtuuria seké siihen liittyvia
toimintamalleja pystytaan suunnittelemaan.

Palvelutilannekuvausten jalkeen esitellaan, miten julkisen hallinnon yhteisen metatiedon
ytimesta on tarkoitus tulla pddasiallinen kehittdmisen kohde. Taméan jalkeen kuvataan
tavoitetilan arkkitehtuuri, joka tukee keskitettyd mallia ja jolla pystytaan vastaamaan
erilaisten palvelutilanteiden vaatimuksiin.

5.1 Palvelutilanteet

Metatietopalveluun kohdistuvat kayttotarpeet liittyvat metatietovarantojen
hyddyntamiseen, yllapitoon ja kehittamiseen. Kayttétarpeiden luokittelu edella
kuvattuihin alueisiin ei ole kuitenkaan yksiselitteista ja tarkkarajaista. Esimerkiksi jos
tarvetta vastaavia yhteisia malleja ei olekaan olemassa, varantojen hyddyntamistarve
johtaa kehittdmistilanteeseen, jossa hyddyntajaorganisaatio itse osallistuu uusien
yhteisten maaritysten luomiseen.

Yksinkertaisimpia hyodyntamistilanteita pystyttdneen palvelemaan tehokkaasti
sahkaisilla palveluilla ja muilla tyévalineilla. Kehittdmistilanteissa taasen huomattava
merkitys on metatietopalvelun vastuutahojen ja hyédyntajan vuorovaikutuksessa, mika
vaatii selkeat pelisdannoét. Erityisesti lyhyella tahtaimella painopiste on hyvin
todennakdisesti uusien mallien kehittamisessa, kun yhteisid malleja ei viela ole laajasti
olemassa.

Alla esitellaan metatietopalvelun keskeisia palvelutilanteita.
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5.1.1 Kehittamistoiminta

Tasséa tarvekontekstissa metatietopalvelun kayttajan tai hanen edustamansa
organisaation tai projektin tyypillisena tavoitteena on luoda uusia tietojarjestelmia, joissa
yhteisia metatietovarantoja olisi sovellettava jossakin muodossa. Kehitettavat
tietojarjestelmat voivat olla jonkin organisaation sisaisesti kayttamia sovelluksia tai
esimerkiksi laajempaan kayttoon tarkoitettuja verkkopalveluita.

Metatietopalvelun tietovarantojen soveltaminen uusissa tietojarjestelmissa voi tarkoittaa
yksinkertaisimmillaan yhteisten kasitteiden, termien ja tietomallien kayttoa ilman, etta
uusi tietojarjestelma valittomasti rakennettaisiin vaihtamaan tietoa muiden
tietojarjestelmien kanssa. Yhtenaisilla kasitteilla on suoraa merkitysta tietojarjestelmien
valisen kommunikaation ohessa suoraan myos loppukayttdjille, jotka tyypillisesti
tormaavat samoihin termeihin erilaisissa yhteyksissa erilaisia tietoteknisia valineita
kayttdessaan. Epayhtendiset termit voivat aiheuttaa tietojarjestelmien virheellisté kayttoa
ja ylimaaraistd kommunikaatiotarvetta organisaatioiden vélille.

Usein tarkoituksena on myds heti alusta lahtien mahdollistaa tiedonvaihto uuden
tietojarjestelman ja joidenkin olemassa olevien tietojarjestelmien valilla. Talléin
olennaista on saada tietoa paitsi yhteisista kasitteista ja tietomalleista, myds tietoa siita,
mitd malleja liitettavissa tietojarjestelmissa on sovellettu.

Kuvissa 4 ja 5 on esitetty kaksi esimerkkiskenaariota kehittdmistoimintaan liittyvista
palvelutilanteista: Hakemusjarjestelma ja siihen liittyva sahkoéinen palvelu (kuva 4) ja
uusi verkkopalvelu joka yhdistelee nykyisten palveluiden tietoja (kuva 5)

"Minun odotetaan kayttavan julkishallinnon

Hankkeen tarkoitus

» Tehostetaan hakemusten
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Kuva 4 - Skenaario: hakemusjarjestelma ja siihen liittyvéa sdhkoinen palvelu
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Kuva 5 - Skenaario: Uusi verkkopalvelu joka yhdistelee nykyisten palveluiden tietoja
5.1.2 Kasitteiden, koodien ja luokitteluiden etsiminen

Tassa palvelutilanteessa loppukéyttaja etsii metatietopalvelun sahkoéisista vélineista
pientd joukkoa metatietovarannoissa tarjottavia yksittaisia tietoja. Tarve voi olla
esimerkiksi tekeilld olevan tai valmiin tietoaineiston kuvailemisessa kaytettavat
kasitteet/termit, tai oikean koodin tai luokituksen Iéytaminen jollekin asialle.

Palvelutilanteessa on olennaista, etta loppukayttdja pystyy kayttamaan monipuolisia
hakuominaisuuksia seké tietovarantojen vélisia linkityksid hyvakseen paikantaakseen
juuri tarkoitukseensa sopivan tiedon tai joukon tietoja riittavan vaivattomasti.

Tallainen palvelutilanne on malliesimerkki verkkopalvelun tyypillisesta kaytosta, jossa
kayttokokemuksen optimoinnilla voidaan edistaa tehokasta ja laajaa olemassaolevien
metatietovarantojen hyddyntamistd. Tamantyyppiset palvelutilanteet liittyvat useisiin
metatietopalvelun rakenneosiin, ja konkreettiset ja tarkat kayttotilanteet vaihtelevat
rakenneosien luonteen mukaan. Naita kayttotilanteita palvelevien kayttoliittymien
suunnittelua on tehtava rakenneosakohtaisesti, joskin yhteisilla dokumentoiduilla
suunnitteluperiaatteilla tulisi ohjata kayttoliittymien pitamista yhtenaisina.

5.1.3 Tiedon yhdistely, louhinta ja visualisointi

Tiedon yhdistelyssa, louhinnassa ja visualisoinnissa pyritdan lIoytamaan ja
muodostamaan olennaista uutta tietoa jalostamalla laajoja tietoméaarid. Tiedon
yhdistelyssa kasitteiden semanttinen yhtenevaisyys on olennaista, jotta tuloksena
syntyva laajempi tietokokonaisuus on laadukasta ja paikkansapitavaa.

Metatietovarannon sanastot tukevat tietojen louhintaa ja yhdistelya. Esimerkiksi
paikkatieto-ontologiat tarjoavat mahdollisuuden porautua tietomassoihin erilaista
nakokulmista ja eri tasoilta. Metatietopalvelun kayttoliittymien tulee tukea tallaista tiedon
jalostamistoimintaa mm. tehokkailla haku- ja selailutoiminnoilla. My6és mahdollisuus
tallentaa metatietopalvelusta esimerkiksi sanastoja tai niiden osia vakioiduissa
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tiedostomuodoissa (kuten SKOS) on tarkeaa, jotta niiden liittiminen muuhun aineistoon
tai soveltaminen organisaatioiden omissa jarjestelmissa olisi mahdollisimman helppoa.

5.1.4 Tiedon kuvailu sovelluksessa

Keskeinen palvelutilanteiden joukko muodostuu sellaisista kayttétavoista, joissa
varsinainen loppukayttajan kayttama véline on metatietopalvelun tietoja integraatioiden
kautta hyddyntava sovellusohjelmisto. Usein metatietopalveluun liittyva tarve on
sovelluksessa tuotettavan tai jalostettavan aineiston kuvaileminen. Kuvailtava aineisto
voi olla esimerkiksi asiakirja, mutta myos julkaisujen luetteloinnissa ta tilastotietojen ja
tutkimuksen tietoaineistojen kuvailussa ja raportoinnissa on vastaavia kayttotarpeita.

Tallaisessa kayttotilanteessa loppukayttaja pyrkii Iloytamaan aineistoa mahdollisimman
hyvin kuvaavia kasitteita tai termeja. Naiden lahteena voidaan kayttaa
metatietopalvelua, ja sovelluksen hakutoiminnot mahdollistavat sopivien tietojen
Idytaminen. Toimintoihin voi liittyd my0ds varantojen valisia linkityksia hyodyntéen
ehdotuksia sopiviksi muiksi termeiksi, jos kayttdja on jo l6ytanyt yhden tai useamman
soveltuvan termin.

Taman palvelutilanteiden joukon tarpeet vaativat metatietopalvelulta standardoituja
rajapintoja. Tarkat rajapintoihin kohdistuvat tarpeet vaativat rakenneosakohtaista
suunnittelua vastaavalla tavalla kuin kayttoliittymienkin osalta.

5.1.5 Tiedon etsinta

Tiedon etsinta liittyy kayttétilanteena edelld kuvattuun tiedon kuvailuun siten, etta
hakutoimintojen laadukkuus on vahvasti sidoksissa laadukkaisiin ja yhteismitallisiin
kuvailutietoihin. Yhteiset kuvailusdannot ja tietorakennekirjasto (ja erityisesti siihen
sisdltyva metadatarekisteri) helpottavat merkittavasti eri organisaatioiden tuottamien
metatietojen keskitettya indeksointia. Tiedon hakija voi vastaavasti esimerkiksi validoida
hakutermeja metatietovarannoista ennen hakua. Yhteisesti kaytetyt hakutermit ovat
tehokkaita tiedonhaussa - myds hakua rajaavina tekijoina -, ja sovellus voi ontologioiden
perusteella ehdottaa kayttgjalle, mitd muita termeja voisi kokeilla hakutekijéind. Haun
tuloksena kayttajalle voidaan esittdd myos lahella olevia tuloksia perustuen kasitteiden
ontologisiin suhteisiin.

Loppukayttajat voivat siis kayttaa erilaisia tiedon hakupalveluita, jotka on liitetty
metatietopalvelun rajapintoihin samalla tavoin kuin tiedon kuvailuun kaytetyt sovellukset.

Yhteentoimivuuden periaatteiden mukaisesti toteutettuja tietojarjestelmia voidaan myds
hakupalveluiden nakoékulmasta yhdistella niin, etta yksi hakupalvelu tarjoaa tuloksina
aineistoja laajastakin maarasta tietolahteita. Ensimmainen metatietopalvelun
periaatteiden mukaisesti toteutettu yhteinen palvelu on Kansallisen digitaalisen kirjaston
asiakasliittyma Finna (http://www.finna.fi/), Se on esimerkki siitd, miten
metatietopalvelun edistaman yhteentoimivuuden avulla tehdd&n mahdolliseksi entista
tehokkaampi tietojen etsiminen. Tulevaisuudessa yhteisten tiedonhakupalveluiden
katetta pystytd&n entisestdéan laajentamaan. Tassa olennaista on, etta eri l&hteiden
k&sitteistot ja tietomallit ovat riittdvan yhdenmukaisia, jotta keskitetty hakupalvelu pystyy
tehokkaasti yhdistelemaan tietoa.
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5.1.6 Tekniset ongelmatilanteet

Kaytettaessa metatietopalvelua esimerkiksi teknisten rajapintojen kautta, varsinaisen
sovelluksen toiminnan sujuvuus on samalla sidoksissa metatietopalveluun.
Hairidtilanteissa onkin pystyttava saamaan tietoa siitd, johtuuko hairié
metatietopalvelussa syntyneesta teknisestad ongelmasta, seka tarvittaessa kaynnistaa
korjaavat toimenpiteet metatietopalvelun puolella.

Hairiohavaintojen raportointi, teknisistd ongelmista tiedottaminen ja yhteydenpito
metatietopalvelun tietojarjestelmid operoivien tahojen kanssa ovat tarpeita, joita tulee
tukea metatietopalvelun verkkopalveluiden avulla. Toisaalta suorat kontaktipisteet ja
sovitut yhteydenottotavat vastuutahoihin myés muuta kautta on oltava maaritelty, jotta
hairiétilanteen havainnut organisaatio tai henkilé pystyy nopeasti ja tehokkaasti
saamaan tilanteeseensa apua. Metatietopalvelun eri osat kuten ontologiakirjasto pitaa
toteuttaa niin, etta palvelu toimii luotettavasti ja etta esimerkiksi sen palvelinympariston
kapasiteettia voidaan tarvittaessa helposti nostaa. Mahdollisuudet laitteistoympariston
ulkoistukseen esimerkiksi Tieteen tietotekniikan keskukseen, VIP:iin tai jatkossa ns.
TORI-hankkeen mukaiseen organisaatioon tulee selvittéda palvelukohtaisesti, ja
keskeisille palveluille tulee harkita varajarjestelyja.

5.1.7 Verkostoyhteistyd

Kuten toimintaymparistén kuvauksesta kay ilmi, metatietopalvelun kayttoon liittyy laaja
verkosto, ja varsinaisen vastuuorganisaation tahojen seka verkoston yhteistydta on
pystyttavat tukemaan sahkdisin valineiden. Naita ovat muun muassa kommunikointi-,
tiedotus- ja tiedonjakovalineet. Osa tarpeista voitaneen kattaa olemassa olevilla
julkishallinnon kayttamilla palveluilla, ja osa rakentaa metatietopalvelun
verkkopalveluiden yhteyteen.

5.2 Kehittamista ohjaavia periaatteita

Tavoitetilassa pyritaan julkishallinnon yhteiseen metatietopalveluun ja sen perustana
olevaan metatietovarantoon. Kuva 6 havainnollistaa muutosta. Tavoitteena on tuottaa ja
yllapitda yhteisia metatietovarantoja ja tarjota ne koko julkishallinnon hyddynnettavaksi.
Toimialat ja toiminnot ovat nakdkulmia yhteiseen palveluun ja varantoon. Toimialoilla ja
toiminnoissa kehitettavat maaritykset ja kuvaukset ovat osa metatietopalvelun

kokonaisuutta.
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Kuva 6 - Nakdkulmat metatietopalveluun tavoitetilassa
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Alla on lueteltu tavoitetilan metatietopalvelun kehittdmista ohjaavia periaatteita.

e Toimialoilla ja asiantuntijaorganisaatioissa sdilyy sisall6llinen vastuu jatkossakin
semanttista yhteentoimivuutta edistavien méaritysten kuvaamisesta.

o Keskitetty metatietopalvelu ei tarkoita, etta metatietomallit suunniteltaisiin
keskitetysti ja saneltaisiin organisaatioille. Erityisesti erityisalojen rakenneosien
(kuten paikkatieto tai asiakirjahallinta) osalta aihealueeseen erikoistuneet
organisaatiot ovat keskeisessa roolissa metatietomallien suunnittelussa.

o Esimerkiksi asiakirjahallinnan tietomallit, skeemat ja koodistot voidaan
kuvata yhteisen metatiedon ytimeen kuuluvien vélineiden ja menetelmien
avulla. Asiakirjahallinnan toiminnallisesta kehittamisesta vastaa
jatkossakin nimetty toimija, mutta tekniset maaritykset tuotetaan
metatietopalvelun ytimeen.

e Yhteisen metatiedon ydinta kehitetaan asteittain verkostomaista toimintamallia
hyddyntaen. Kehittdmisessa pyritdan kayttamaan mahdollisimman paljon hyvaksi
julkishallinnossa jo olevia hyvia kaytantoja, tehtyja ratkaisuja ja asiantuntemasta.

e Toimialojen ja toimintojen yhteiseen kayttdon tarkoitetut metatietomaaritykset
l6ytyvat yhteisesta metatietovarannosta ja ne perustuvat yhteisiin linjauksiin ja
kuvaustapoihin.

e Toimialojen metatietomadritykset ovat nakymia yhteiseen metatietovarantoon,
eivat erillisratkaisuja.

¢ Yhteisen metatiedon ydin sisaltda paaasiassa linjauksia kuvausten laatimiseen,
standardeja ja menetelmia hyddynnettavaksi seka tietovarannon méaaritysten ja
kuvausten hallintaan ja yllapitoon.

¢ Yhteinen metatiedon ydin tarjoaa infrastruktuurin, jonka perustalle julkisen
hallinnon toimijat voivat tuottaa maarityksia ja kuvauksia siten, etta niista hyotyy
koko julkinen hallinto ja sen sidosryhmat.

e Metatietopalvelun kehityksessa tulee ottaa jatkossa painotetusti huomioon
sahkoisissa asiointipalveluissa ja verkkopalveluissa kaytetyt metatiedot ja niita
saatelevat laatukriteeristot ja standardit, kuten JHS 183. Yha laajempi osa
julkishallinnon paatoksentekoprosesseista, paatoksenteon valmistelusta ja
tietovarannoista kertyy néihin medioihin virastojen sisaisten
asianhallintajarjestelmien sijaan.

e Tavoitteena on harmonisoida kokonaisuutta usealla tasolla:

o Hallinnollinen: keskitetty maaritysten ja kuvausten hallinta ja keskitetyt
kehittamisen vastuut auttavat kohdistamaan resursseja
tarkoituksenmukaisesti.

o Tekninen: harmonisoidut tekniset ratkaisut ja valineet seka kuvailutavat ja
formaatit tuovat valittdmia kustannussaastoja uudelleenkaytettavien
ratkaisujen my6té paallekkaisen tyon vahetessa.
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o Semanttinen: Yhteisten maaritysten ja kuvausten méaarittely ja kaytto
seka toimialakohtaisten méaaritysten julkaisu yleisesti hyodynnettavaksi
parantavat koko julkisen hallinnon kattavaa ja toimialarajat ylittdvaa
yhteentoimivuutta.

5.3 Metatietopalvelun arkkitehtuuri

Edella esitettyjen palvelutilanteiden ja kehittamista ohjaavien periaatteiden pohjalta on
hahmoteltu metatietopalvelun tavoitetilan arkkitehtuuria. Tavoitteena on, etté julkisen
hallinnon yhteisen metatiedon ydinta kasvatetaan ja vahvistetaan asteittain. Alle on
hahmoteltu kuva (Kuva 7) tavoitetilan arkkitehtuurista. Tavoitetilan metatietopalvelu
muodostuu hyvin hallitusta ja koordinoidusta kokonaisuudesta, jossa erillisten
rakenneosien vastuut seké suhteet toisiinsa on hyvin maaritelty ja kuvattu.

Metatietopalvelusta voidaan erottaa loogisia osia, joista kutakin voidaan tarkastella
erikseen: Metatietopalvelun tietovarannot, Palvelukerros, Kayttoliittyma ja rajapinnat
seka Asiantuntija- ja verkostopalvelut. Alla on kuvattu kunkin loogisen osan rooli
kokonaisuudessa seka osiin liittyvid huomioita.

Asiantuntija-ja Kayttoliittymai ja rajapinnat
verkostopalvelut vt ymajarajap

Metatietopalvelun yhteinen Jarjestelmiit ja
kayttoliittyma (portaali) sovellukset

Asiantuntijapalvelu

Palvelukerros

Ontologiapalvelut Tietorakenne-
niclogiapalveld kirjaston palvelut
Skeemapalvelut Koodistopalvelu

Metatietopalvelun tietovarannot
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Kuva 7 - Julkisen hallinnon yhteinen metatietopalvelun arkkitehtuuri tavoitetilassa

5.3.1 Metatietopalvelun tietovarannot

Metatietopalvelun tietovarannoissa tallennetaan ja yllapidetaan data. Alla on lueteltu
naiden tietovarantojen kehittdmisen periaatteita.
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Ontologioiden, metatietomé&aritysten, koodistojen ja tunnusten véliset suhteet
selvitetetaan ja niiden ratkaisuja harmonisoidaan asteittain tukemaan
kokonaisuutta.

Eri tietovarannot integroidaan toisiinsa siten, ettd ne muodostavat loogisen
kokonaisuuden.

Metatietopalvelun tietovarannoissa on seka julkiselle hallinnolle yhteisia, rajatulle
yhteisdlle yhteisia ettd organisaatioiden omia maarityksia ja kuvauksia.

Metatietopalvelun tietovarannot ovat ensisijainen lahde uusien ratkaisujen ja
maaritysten kehittamistydssa. Olemassa olevaa tulee uudelleenkayttaa, ellei ole
hyvia perusteita tehd& omia maarityksia.

Metatietojen maéaritykset ja kuvaukset perustuvat keskitetysti laadittuihin
ohjeistuksiin ja linjauksiin (standardit ja kuvailusaannot).

Linjaukset ja ohjeistukset luovat pohjan yhteentoimivien maaritysten ja niita
hyddyntavien tietojarjestelmien kehittamiselle.

5.3.2 Palvelukerros

Metatietopalvelun tietovarannoissa hallittavat maaritykset ja kuvaukset ovat
kaytettevissa ja yllapidettavissa palvelukerroksen palvelujen kautta. Alla on lueteltu
palvelukerroksen kehittdmisen periaatteita.

Palveluita voidaan kehittaa itsenaisesti ilman tiukkaa sidosta
tietovarantokerrokseen.

Ensi vaiheessa palvelukerros pohjautuu nykytilan tietovarannoittain eriytyneisiin
palveluihin. Arkkitehtuuri mahdollistaa jatkossa sellaisten uusien palvelujen
kehittamisen, jotka hyddyntavat metatietovarantoja laajasti.
Palvelukerroksen palveluita tulee pystya integroimaan joustavasti
kayttajaorganisaatioiden jarjestelmiin, jotta metatietopalvelulla voidaan tukea
hyddyntavien organisaatioiden toiminnan prosesseja.
Palveluista voidaan tunnistaa seuraavia yleisia toimintoja:

o Luonti

o Julkaisu

o Validointi

o Yllapito

o Selaus

o Haku
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o Nouto ja lataus
o Palautteen anto
o Versiointi
o Kayttajahallinta
o Referenssien hallinta

e Tavoitetilassa pyritddn mahdollisuuksien mukaan yleistamaan toimintoja
kattamaan useita palveluja

o Samanlainen toimintamalli
o Samanlainen/sama tekninen ratkaisu
5.3.3 Kayttoliittyma ja rajapinnat

Metatietopalvelulla on yksi yhteinen keskitetty kayttoliittyma (portaali), jonka kautta
palvelut ovat I6ydettavissa ja saavutettavissa. Se on myds metatietopalvelun
paaasiallinen yllapidon kanava seka vastuutahojen ja verkoston vélinen
tiedonjakelupaikka. Portaalin kautta ovat saatavissa laaja julkinen palveluosuus seka
vastuutahojen ja verkoston kayttoon tarkoitetut tunnistusta edellyttavat palvelut.
Kayttgjien tunnistuksessa tuetaan organisaatioiden valista federoitua ratkaisua.

Julkisen osion palveluihin kuuluu varsinaisten tietovarantojen liséksi tietoa ja ohjeita
kaikkien palvelukanavien kayttoon liittyen. Julkisen palveluosuuden keskeisia
kohderyhmia ovat mm. ammattimaiset tiedon tuottajat ja erilaiset tietojarjestelmien
kehittamiseen liittyvat toimijat.

Tunnistautumisen vaativa palveluosuus tarjoaa kayttajalle annettujen oikeuksien
mukaan valineita varantosisaltojen yllapitimiseen. Metatietopalvelun verkostoon
kuuluville kayttajille portaalissa on yhteistyéfoorumi seka toimintoja tiedon jakamiseen
rajatuille ryhmille. Portaalin paakayttajat voivat liséksi hallita muiden kayttajien oikeuksia
ja paasya tunnistamista edellyttavan puolen palveluihin.

Jarjestelmat ja sovellukset ovat palvelukerroksen rajapintoja kayttavia erillisia
tietojarjestelmia, jotka mahdollistavat tata kautta metatietopalvelun tietovarantojen
hyddyntamisen ja yllapidon. Ne eivat itsessaén varsinaisesti kuulu metatietopalvelun
piiriin, mutta niiden merkitys metatietopalveluun kohdistuvissa vaatimuksissa on suuri.
Metatietopalvelun tulee tarjota avoimet rajapinnat, joiden avulla palvelu voidaan
integroida osaksi kayttajaorganisaatioiden jarjestelmia ja toimintaprosesseja.

Rajapintakayton tyypillisia tietojarjestelmid ovat erilaiset asiakirjanhallinta- ja muut
tiedonhallintasovellukset, tiedonhakusovellukset, tietoportaalit ja sdhkoiset itsepalvelut.
Rajapintakaytossa metatietopalvelun tietovarannot ilmenevat kayttajalle esimerkiksi
séhkoisen asiointipalvelun lomakkeeseen liittyvana kenttana, johon syotettyjen tietojen
oikeellisuus tarkistetaan tietovarantoja vasten.
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5.3.4 Asiantuntija- ja verkostopalvelut

Metatietopalvelun kaytto ja kayttoonotto edellyttavat, etta kayttgjille tarjotaan
asiantuntijapalvelua ja koordinoitujen verkostojen tukea. Asiantuntija- ja verkostopalvelut
tulee koordinoida ja hallinnoida keskitetysti.

Koska metatietojen hallintaan liittyvaa osaamista on julkishallinnon organisaatioissa vain
rajoitetusti, tulee metatietopalvelun yhteyteen organisoida asiantuntijatukea ja
mahdollisuus hytdyntdd osaamisverkoston apua. Metatietopalvelun rakenneosia
hyddyntaessaan ja kayttoon ottaessaan organisaatiot tarvitsevat teknista tukea, joka
metatietopalvelun tulee tarjota.

Asiantuntija- ja verkostopalvelujen tarkemmat roolit, tehtévat ja resurssitarpeet tulee
kuvata jatkotyossa.

6 Toimintamalli
6.1 Hallintamalli
Metatietopalvelun hallintamalli perustuu Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin

hallintamalliin
(https://www.yhteentoimivuus.fi/view/Asset/Asset.SingleView.xhtml?id=59853)

Metatietopalvelun hallintamallin pohjana on hierarkkinen arkkitehtuurin hallinta.
Keskeisia toimijoita mallissa ovat:

e Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurin johtoryhméa (JUHTA)
e Kokonaisarkkitehtuurijaosto (arkkitehtuuriryhma)

e JHS—jaosto

e Perustietovarantojaosto

o Kohdealueiden/hallintosektoreiden kokonaisarkkitehtuurin ohjausryhmat ja
kohdealueiden/hallintosektoreiden arkkitehtuuriryhmét

¢ Organisaatiokohtaiset arkkitehtuurivastaavat ja arkkitehtuuriryhmat

Metatietopalvelua kehitetddn osana julkisen hallinnon tietoarkkitehtuuria.
Kokonaisarkkitehtuurijaoston yhteyteen tai alle tulisi nimeta tietoarkkitehtuuriryhma
vastaamaan muun muassa tasta tehtavasta. Seuraavassa luvussa on kasitelty erityisesti
metatietopalvelun toimintaan ja ohjaamiseen liittyvia kysymyksia.

6.2 Organisointi ja resurssit
Julkishallinnon yhteisell& metatietopalvelulla tulee olla selkea ohjaus ja koordinointi.

Metatietopalvelun ohjauksen, kehittdmisen ja koordinoinnin vastuutahoksi ehdotetaan
valtiovarainministeriota.
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Tavoitetilan mukainen keskitetty koko julkisen hallinnon ja jopa laajemmin yhteiskuntaa
palveleva metatietopalvelu edellyttda palvelun perustamiseen kaytettavien investointien
liséksi pysyvaa henkiloresursointia. Metatietopalvelun resursointiin on arvioitu tarvittavan
3-5 htv:n paatoiminen henkiléresurssi. Paatoimista henkildresursointia taydentaa
julkishallinnon organisaatioiden nimeamien henkildiden tyéryhmissa ja verkostoissa
tekema tybpanos. Metatietopalvelun toiminnan kannalta on valttaméatonta, etta
organisaatiot varaavat riittavat resurssit verkostoissa organisaatioitaan edustaville
asiantuntijoille. Metatietopalvelun kehittamisen ja yllapidon organisointimalli on esitetty

kuvassa 8.
e N
Johtoryhma
\ J
ohjaa
Ve N\
Palvelujen
tuotantoryhma
\ /
ohjaa ohjaa
- -
Rakenneosien
vastuutahot
*
: koordinoi

[ Semantiikkaryhma J(—

Kuva 8 - Metatietopalvelun kehittdmisen ja yllapidon organisointi

6.2.1 Johtoryhma
Kaytanntssa metatietopalvelun ohjauksesta vastaa valtiovarainministerion nimittdma
Julkishallinnon metatietopalvelun johtoryhma, jossa on edustettuna keskeiset toimijat
seka palveluvastaavat.
Johtoryhma ohjaa palvelujen tuotantoryhmaa ja semantiikkaryhmaa.

6.2.2 Palvelujen tuotantoryhma
Metatietopalvelun johtoryhméan kokoama palvelujen tuotantoryhma huolehtii palvelujen
tuotannosta, kehittamisesta, yllapidosta ja tuesta johtoryhman linjausten mukaisesti.
Palvelujen tuotantoryhma muodostuu rakenneosien paatoimittajista ja sen

puheenjohtajana toimii metatietopalvelun paatoimittaja.

Palvelujen tuotantoryhmé ohjaa yksittaisten rakenneosien operatiivisia vastuutahoja.
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6.2.3 Semantiikkaryhma

Johtoryhman kokoama semantiikkaryhma huolehtii sanastojen ja muiden sisall6llisten
maaritysten yllapidosta ja kehittamisesta johtoryhmaén linjausten mukaisesti. Ryhma
muodostuu rakenneosien sisdltévastuussa olevista paatoimittajista ja asiantuntijoista.

Semantiikkaryhma koordinoi eri rakenneosien sisédltévastaavien toimintaa varmistaen
semanttisen yhteismitallisuuden rakenneosien valilla.

6.3 Rakenneosien vastuut

Jokaista metatietopalvelun rakenneosaa ja jokaista sisalléllistéd kokonaisuutta kohden
tulee nimeté vastuutaho ja varmistaa sille riittavat resurssit. Minimitason resurssointina
voidaan pitaa sitd, ettd nimetty vastuutaho pystyy muiden tehtaviensa ohessa
vastaamaan metatietopalvelua koskeviin tukipyyntdihin ja muihin velvotteisiin maaritellyn
ajan puitteissa. Vastuutaholta voidaan edellyttdd myos palvelun sisallon ja teknisen
infrastruktuurin kehittdmista verkostossa sovittujen suuntaviivojen mukaisesti. Nama
vaatimukset on otettava huomioon palvelun toteutuksen suunnittelussa.

Metatietopalvelun rakenneosien vastuut voidaan jakaa kolmeen tyyppiin (kuva 9):
ohjausvastuu, sisaltévastuu ja operatiivinen vastuu.

Ohjausvastuu <:> Siséltévastuu

D

Operatiivinen
vastuu

Kuva 9 - Metatietopalvelun rakenneosien vastuutyypit

6.3.1 Ohjausvastuu

Rakenneosien paaasialliseksi ohjausvastuulliseksi ehdotetaan valtiovarainministeritta.
Tietohallintolain mukaan valtiovarainministerion tehtavana on julkisen hallinnon
viranomaisten tietohallinnon yleinen ohjaus. Kunkin ministerion tehtdvana on ohjata
toimialansa tietohallinnon kehittamista tietohallintolain velvoitteet huomioon ottaen.

Kaytannossa rakenneosien toimintaa ohjaavat ja koordinoivat Julkishallinnon
metatietopalvelun johtoryhma ja sen alaiset palvelujen tuotantoryhma ja
semantiikkaryhma.

Nykytilassa tietorakennekirjaston, JHS-sanaston, skeemakirjaston ja JHS-suosituksina
annettavien metatietomaaritysten, luokitusten ja koodistojen vastuutaho on JUHTA
(Julkishallinnon tietohallinnon neuvottelukunta).
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Yhteisten méaaritysten (esim. yhteiset termit tai komponentit) kayttd ei voi perustua
pelkastdan vapaaehtoisuuteen. Valtiovarainministerio voi tarvittaessa tietohallintolain
nojalla paattaa, etta julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunnan antama
yhteentoimivuuden kuvauksia ja maarityksia koskeva suositus on julkisen tietohallinnon
standardi. Maaritysten yhteiskayttoon velvoittamisen lisaksi tulee panostaa viestintaan ja
organisaatioiden saavuttamien hyotyjen tunnistamiseen ja korostamiseen.

Ohjausvastuu on hallinnollista vastuuta palvelun toiminnasta, madritysten mukaisen
kaytdn valvonnasta ja seurannasta ja asianmukaisen ohjeistuksen ja neuvonnan
jarjestamisesta. Ohjausvastuu voi olla luonteeltaan normiohjausta, resurssiohjausta,
informaatio-ohjausta (jota voidaan delegoida edelleen sisaltévastuullisille) tai
rakenteellista ohjausta.

Normiohjaus on lailla, asetuksilla ja alemman tasoisilla sdadoksilla toteutettua ohjausta,
joka velvoittaa ohjauksen kohdetta toimimaan tietylla tavalla.

Resurssiohjauksessa talousarvioilla ja vastaavilla paatoksilla kohdennetaan voimavaroja
eri tarkoituksiin.

Informaatio-ohjaus on ohjaustoimintaa, jossa tiedon avulla pyritddn vaikuttamaan
ohjattavan tahon toimintaan.

Rakenteellisessa ohjauksessa organisaatioiden fyysisia ja tietorakenteita kehitetaan
toiminnan tarpeiden mukaisesti.

Ohjausvastuu ei edellyta vastuutaholta merkittvia resursseja itse palvelun toiminnan
pyorittdAmiseen, joka on sisaltd- ja operatiivisen vastuullisen tehtdva. Ohjausvastuuseen
kuuluu tilata (tilaajarooli) operatiiviselta vastuutaholta tekninen infrastruktuuri ja valvoa
sen sopimusten mukaista toimintaa. Ohjausvastuuseen kuuluu liséksi valtuuttaa ja
vastuuttaa sisallon kokonaisuudesta tai koordinoinnista vastaava taho ja mahdollistaa
riittavat resurssit vastuun mukaisten tehtavien suorittamiseen.

6.3.2 Operatiivinen vastuu

Jokaisella palveluna tarjottavalla rakenneosalla tulee olla nimetty operatiivinen
vastuutaho. Operatiivinen vastuu kasittaa vastuun palvelun teknisen infrastruktuurin
tarjoamisesta seké teknisen palvelun kehittamisesta ja yllapidosta. Operatiivinen vastuu
rajoittuu (teknisen) palvelun tai ratkaisun ja niiden toteuttamiseen kaytettyjen vélineiden /
tydkalujen kehittamiseen ja yllapitoon. Operatiiviseen vastuusen sisaltyy palvelutasosta
vastaaminen (SLA).

Operatiivinen vastuutaho saa ohjausvastuulliselta tilauksen kehittaa ja yllapitaa teknista
palvelua, johon sisaltdvastuulliset tuottavat sisaltda tai koordinoivat hajautettua sisallon
tuotantoa.

Metatietopalvelu perustuu joko organisaatioiden normaalissa operatiivisessa kayttssa
oleviin sovelluksiin tai erikoistuneisiin ohjelmistoihin (esimerkiksi URN-tunnuspalvelu,
ontologiakirjasto). Kummassakaan tapauksessa sovelluksiin liittyvia vastuita ei voida
ulkoistaa, koska kolmansilla osapuolilla ei ole tehtavaan tarvittavaa osaamista.
Palvelinympariston yllapito operatiiviselle vastuutaholle sitd vastoin on mahdollista ja
kannatettavaa.
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Operatiivinen vastuu teknisista palveluista myds metatietopalvelun suhteen tulee
ratkaistavaksi siita riippuen, miten julkisen hallinnon yhteiset tietotekniikkapalvelut
organisoidaan jatkossa. Jotta palveluja kaytetdén koko julkishallinnossa, tulisi
rahoituksen olla keskitettya.

6.3.3 Sisaltdvastuu

Palvelujen operatiivisen vastuun lisaksi rakenneosien sisallét tulee vastuuttaa. Yhta
operatiivista palvelua kohden voi olla useita sisdltdvastuullisia. Toisaalta yksi sisallésta
vastaava taho voi tuottaa tai koordonoida sisaltoja useisiin operatiivisiin palveluihin.

Sisallén tuottaminen metatietopalvelussa on yleensa hajautettua toimi- tai
erikoisaloittain. Maaritellylla kokonaisuudella pitaa talldinkin olla koordinaatiosta
vastaava taho. Sisaltdvastaava tekee kansallisia tai soveltaa kansainvalisia tai EU-
tasoisia maarityksia, joiden kayttda ohjauksesta vastaava taho valvoo ja varmistaa
riittvat resurssit.

Yleisilla ja erikoisalojen sanastoilla tulee olla nimetyt vastuutahot. Vaikka metatietojen
kuvaaminen on luonteeltaan hajautettua ja siihen osallistuu useita osapuolia, on
kuvausten laadun ja ajantasaisuuden varmistamiseksi tarpeen selvittdéd mahdollisuudet
kayttdd RDA-saannostoa julkishallinnossa tehtavan kuvailutydn perustana.
Kansalliskirjastolle tulisi taata tdman selvitystyon edellyttdmaét resurssit.

Sisaltbvastuulla tarkoitetaan vastuuta palvelun sisallon tuottamisesta, kehittdmisesta ja
jatkuvasta yllapidosta tai naiden koordinoinnista seka sisalt6a méaarittelevien
standardien, suositusten ja ohjeistusten laatimisesta tai kansallisesta sovittamisesta.

Siséltévastuuseen kuuluu:
e vastuu sanastosta, esim. tesauruksesta tai ontologiasta ja niiden kehittdmisesta
e vastuu kasitteiden maarittelysta ja yllapidosta

e vastuu kuvailusdénnoistd, metatietomaarityksista ja niiden kehittamisesta
siséllon koordinaatio ja siséllollisen kokonaisuuden hallinta

e vastuu palvelun edellyttdmista sovelluksista ja niiden kehittamisesta

Sektorikohtaisten metatietomaaritysten sisalléllinen vastuu jakautuu usein luontevasti
julkishallinnon kohdealueiden ja intressiyhteisdjen mukaan. Esimerkiksi Kansalliskirjasto
vastaa kirjastojen MARC 21 -standardin soveltamisesta Suomessa. Intressiyhteisdja
voivat olla hallinnollisten yhteenliittymien liséksi vapaamuotoisemmat yhteisen tarpeen
ymparille muotoutuvat yhteisot; esimerkiksi kokoelmien kuvailuun on kehitetty Dublin
Core -formaattiin perustuva metatietomaaritys
(http://dublincore.org/groups/collections/collection-application-profile/), jota sovelletaan
kirjastoissa, arkistoissa ja museoissa. Tata maaritysta voitaisiin soveltaa kaikissa
julkishallinnon organisaatioissa, joilla on kokoelmien kuvailuvastuita.

Eri aloilla on kansainvélisesti laajassa kayttssa olevia metatietomalleja. On erikseen
varmistettava, ettd nailla kaikilla on riittdvasti resursoitu taho, joka vastaa niiden
soveltamisesta Suomessa.
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6.4 Verkostot

Metatietopalvelun toiminnan tulee perustua vahvasti verkostomaiseen malliin.
Metatietojen tuottajat, yllapitajat ja hyodyntajat muodostavat yhteison, joka tukee
aktiivisesti omalta kannaltaan relevanttien palvelujen ja rakenneosien kayttéa ja
kehittAmista.

Verkostojen tulee rakentua seka virallisesti vastuutettuihin rooleihin etté vapaaehtoisten
tahojen osallistumiseen. Verkostoja koordinoivaksi tahoksi ehdotetaan tavoitetilassa
valtiovarainministeriota tai sen ohjauksessa toimivaa julkisen hallinnon tiedon hallinnan
kokonaisuudesta vastaavaa tietovirastoa.

Jos organisaatio on nimetty vastuutahoksi jollakin osa-alueella, on kyseisen
organisaation huolehdittava riittavastéa resursoinnista vastuun mukaisten tehtévien
hoitamiseen. Myds vapaaehtoisuuteen perustuvat asiantuntijaverkostot edellyttavat sita,
etta organisaatiot antavat resursseja tyohon.

Yksittaisen metatietopalveluun liittyvan verkoston luonne riippuu palvelusta ja
osallistuvien tahojen vastuista. Esimerkiksi ontologiapalvelussa jokaisen erikoisalan
ontologian yllapitajatahon on oltava mukana Kansalliskirjaston koordinoimassa
yhteistydverkostossa. Mitd suurempia ovat osallistujien vastuut, sita tirkeAmpaa on
palvelun kayttgjien ja hyddyntgjien kannalta, ettéa on yksi nimetty taho, joka vastaa
metatietopalvelun tuesta ja ohjeistuksesta.

Virallisesti vastuutetun verkoston rungon lisdksi tarvitaan vapaaehtoisuuteen
pohjautuvia asiantuntijaverkostoja. Naiden verkostojen synnyttdminen ja yllapitaminen
edellyttéda aktiivista viestintaé ja yhteisen metatietopalvelun hyotyjen markkinointia
asiantuntijoille. Lisaksi tulee nojautua tietohallintolakiin ja edellyttdd organisaatioita
toimimaan siten, etta ne tayttavat tietojarjestelmien yhteentoimivuuden vaatimukset
omassa kehitystydssaan.

Verkostojen vastuutahoja vastaavien solmujen tulee olla organisaatiokohtaisia.
Verkostojen ei pida olla henkildihin sidottuja, koska riski verkoston toiminnan
paattymiselle on talléin huomattavan suuri yksittdisenkin henkilon varsinaisen
toimenkuvan muuttuessa. Vastuutahoiksi kannattaa nimeté metatietojen hallinnan ja
tietojarjestelmien yhteentoimivuuden asiantuntijoita, mutta vastuu ei voi perustua
yksinomaan asiantuntijoiden oman innostuksen ja ajankayton varaan. Organisaatioiden
sitoutumisen puute on nakynyt muun muassa hiin, etta viime vuosina muutamien
erikoisalojen sanastojen yllapito on paattynyt vastuuhenkilén elakditymisen tai muihin
tehtaviin siirtymisen vuoksi. Vastuuttamalla organisaatioita vahennetaan vastuiden
sidonnaisuuksia yksittaisiin henkiléhin.

Verkostoilla ja niissa toimivilla asiantuntijoilla on keskeinen rooli sisalldllisten
maarittelyjen laatimisessa ja soveltamisessa. Laajoja, useita julkisen hallinnon toimijoita
koskevia maarityksia laadittaessa pitaéa kaikki keskeiset osapuolet pystya osallistamaan
maaritystydhon. Tama onnistuu tehokkaasti vain valmiita, esimerkiksi Kansallisen
digitaalisen kirjaston hankkeessa luotuja verkostoja hyddyntamalla ja tarpeen mukaan
taydentamalla.

Koska valmisohjelmistojen kayttd saattaa lisadntya julkisen hallinnon jarjestelmissa,
tulisi ohjelmistotoimittajat saada mukaan palvelun kehittdmiseen ja osaksi verkostoa.
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Myds osaamis- ja koulutustarpeisiin tulee soveltaa verkostomaista mallia. Yhteisty®
metatietojen kayttda kouluttavien oppilaitosten, kuten yliopistojen ja
ammattikorkeakoulujen, kanssa tulee kaynnistaa valittomasti. Oppilaitokset tulee saada
sitoutettua mukaan metatietopalvelun kehittamiseen.

6.5 Sitouttaminen

Yhteisen metatietopalvelun toiminta edellyttaa julkisen hallinnon organisaatioilta vahvaa
sitoutumista palvelun kayttoon ja kehittdmiseen. Yhteentoimivuutta tukeva palvelu voi
palvella tarkoitustaan vain, jos organisaatiot osallistuvat sen taustalla oleviin
verkostoihin ja sitoutuvat yhteisiin pelisaanttihin ja kehittdmiseen. Organisaatioiden
sitouttaminen tdhan on nahtavissa keskeiseksi haasteeksi.

Tunnistettuja sitoutumisen esteitd ovat mm.:

e Yksittdisten organisaatioiden ja asiantuntijoiden on vaikea luopua omasta
tekemisesta.

e Pelatdan projektin viivastymista, jos yhteisten maaritysten hyddyntaminen tai
laatiminen on hankalaa.

e Yhteiseen kehittamiseen ei ole varattu riittavasti osaavia resursseja.

e Organisaation johto aliarvioi tai ei tunne yhteisen palvelun tuottamia kustannus-
ja muita hyotyja, ja yliarvioi organisaation oman palvelun tuottamia toiminnallisia
etuja.

Yhteiseen metatietopalveluun sitoutuminen edellyttaa, etta palvelun potentiaaliset
kayttgjat tuntevat sen sisallon ja tarkoituksen hyvin. Sitoutumista voidaan parantaa seka
hyvin suunnitellulla viestinnalla ja koulutuksella etta palvelun kaytt6on kannustamalla ja
velvoittamalla. Seuraavin toimenpitein voidaan liséata sitoutumista:

e Tehokkaalla viestinnédlla kasvatetaan metatietojen hallinnan ja
yhteentoimivuuden seka sen tarkeyden ymmarrysta.

e Hyvin kohdennetulla koulutuksella kasvatetaan asiantuntemusta ja luodaan
edellytyksia metatietopalvelun laajempaan kayttédnottoon.

e Varmistamalla, ettd toteutuessaan palvelu on aidosti kaytettavissa
hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa ja etta tietoturvavaatimukset on huomioitu.

e Organisaatioille metatietopalvelun kaytosta valittomasti seuraavia hyotyja tulee
tunnistaa ja viestia organisaatioille, esim.:

o Valmiiden méaaritysten hyddyntaminen vahent&é organisaation omaa
tyotaakkaa ja helpottaa organisaatioiden valista tietojen vaihtoa.

o Yhteentoimivuutta tukevat maaritykset vahentavat kehittamis- ja
integraatiokustannuksia.
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o Metatietopalvelun kautta saatava verkostotuki parantaa kehitettavien
ratkaisujen laatua.

o Paikallisten palvelujen rakentamisen sijasta voidaan soveltaa
metatietopalvelun rakenneosia.

o Henkiléstdn kouluttamiseen on tarjolla keskitettyja palveluita.

¢ Organisaatioille tulee tarjota selkea ohjeistus uusien maaritysten laatimiseen
metatietopalvelun kautta omien ratkaisujen sijaan.

e Tietohallintolakiin nojautuen organisaatiot velvoitetaan kayttamaan yhteista
palvelua ja yhteisia maarityksia.

¢ Ratkaisujen ja hankkeiden kilpailutuksessa edellytetddn metatietopalvelusta
[6ytyvien yhteisten madritysten kayttamista.

¢ Organisaatioiden johdolle tulee viestia, etta aika- ja muut saastot tulevat
pidemmalla aikajanteelld. On tarkeda panostaa yhteiseen kehittdmiseen
valittdmasti, jotta hydtyja saadaan mahdollisimman nopeasti.

6.6 Osaamistarve

Julkishallinnon semanttisen yhteentoimivuuden parantamiseksi ja metatietopalvelun
kehittdmistd, hyodyntamista ja kayttoa tukemaan tarvitaan koulutusta muun muassa
seuraavilla osa-alueilla:

e sanastotyd: sanastojen ja ontologioiden sisalléllinen tuotanto ja yllapito
(sanastoalan ja ontologiatytn osaajat), rakentaminen ja yllapito

e metatietosuunnittelu ja aineiston kuvailu seka metatietojen tuotantoprosessien
kehittaminen osana sisallontuotantoprosesseja, yhteisten kuvailusaantojen
kayttéonottoon liittyvat selvitykset

e ontologioiden tekninen toteutus ja kayttéonotto jarjestelmissa: palvelin- ja
palveluratkaisujen kehittdmisen ja yllapidon IT-osaaminen

e semanttisen webin ja muiden standardien ja teknologioiden osaaminen

e tunnukset yleensa seka tunnuspalveluiden tekniseen toteutukseen ja
kayttéonottoon liittyen erityisesti URN-tunnuksiin ja URN-
resoluutiopalvelusovellukseen liittyvé osaaminen

Naiden osaamisten avulla integroidaan sisalttja ja teknologiaa toisiinsa pddmaarana
yhteentoimivuus ja tietosisalt6jen hyddynnettavyys toiminnassa ja palveluissa. Talla

hetkella mainitut uudet osaamisalueet ovat julkishallinnossa niukasti edustettuina tai

pirstaleisina ja hajallaan eri organisaatioissa.

Osaamistarpeen tayttaminen on mahdollista uusien osaajien avulla ja/tai kouluttamalla
julkishallinnon nykyisia tietoammattilaisia. Koulutuksen on oltava hyvin kohdennettua, on
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tarjottava seka kokonaisnakemysté etta kaytannon menetelmia ja taitoja. Koulutus on
tarkeda yhdistaa tydssa oppimiseen.

Virastojen nykyista virka- ja tehtavarakennetta tulisi tarkastella em. osaamistarpeiden
kannalta. Henkiléstosuunnittelussa ja virkoja taytettaessa tulisi uudistaa myos
tehtavakuvaukset sahkoisen hallinnon tasolle. Rekrytoitaessa henkildita tietotehtaviin,
on tarkeédé ottaa huomioon tassa kuvatut osaamisalueet. Metatietopalveluun ja
semanttiseen yhteentoimivuuteen liittyvat osaamistarpeet tulee yhdistdé laajempaan
tieto- ja ICT-osaamistarpeiden kartoitukseen.

Julkishallinnossa tarvittava tietokoulutus on tarkeaa suunnitella kokonaisuutena.
Koulutusta tarvitsevat seka tietosisaltdjen ja metatietojen tuottajat, jarjestelmia
toteuttavat ja esimerkiksi sanastoja ja ontologioita kehittavat ja kayttavat henkilot.
Koulutus ei saisi pirstoutua, vaan resurssit tulisi keskittaa ja luoda korkeatasoinen
kokonaisuus.
Koska julkishallinnon resurssit vaihtelevat, koulutuksessa tarvitaan keskitettya
rahoitusta. Suomessa on myo6s kouluttajia rajallinen maara. Koulutusohjelmalla tulisi olla
hyvat kansainvdliset yhteydet ja mahdollisuus kayttdd kansainvalisia kouluttajia
esimerkiksi kuvailusdénttjen ja URN-jarjestelmén osalta. Talla tavoin luodaan EU- ja
kansainvalista yhteentoimivuutta.
7 Kustannusten ja hy6tyjen analysointia
7.1 Kustannukset
Alle on koottu keskeisid metatietopalvelun euromaaraisten kustannusten
kustannusalueita. Esimerkkeind eri rakenneosien kustannuksista ovat luvuissa 7.3.1 ja
7.3.2 esitetyt ontologiapalvelun ja nimitietopalvelun kustannusarviot.
1. Tekniset ratkaisut
e Metatietopalvelun yhteisten osien rakentaminen ja yllapito
e Erillisten rakenneosien rakentaminen ja yllapito

o Valittomat investointikustannukset ja yllapidon vuosittaiset kustannukset

2. Sisalléntuotantoon liittyvat kustannukset (esim. kasitteiden maarittely
intressiyhteisoissa)

e Kasitteiden, sanastojen, tietorakenteiden, skeemojen ym. laatimiseen,
kommentointiin jne. osallistumisen tytaikakustannukset

e Tuloksena syntyvat varsinaiset metatietopalvelun tuotteet, metatietovarannot
3. Velvoittavat prosessit, valvonta, laatukontrolli
o Valttdamattomat palvelun vaatimat resurssit

e Jatkuva koordinointi
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e Verkostojen paatoimisesti resurssoitavat solmut
e Maaritysten hyvaksymiskaytannot
e Palautekierrosten organisointi
e Tarvittavien tapaamisten jarjestely
e Laadun valvonta ja varmistus
4. Hallintakulut (ohjausryhmat ja koordinointiryhnmaét, joissa nimettyja resursseja)
e Ryhmien vetdjien ja osallistujien tytaikakustannukset
e Valmistelut + kokoukset + muu tydskentely
5. Neuvonta- ja asiantuntijapalvelut
¢ Neuvontaan ja asiantuntijatukeen nimetyt resurssit
e Arvio tarvittavasta tuen maarasta esim. vuoden aikana
e Luonteeltaan peruskaytdn ohessa tarjottava tilauspohjainen lisdpalvelu
6. Organisaatioiden henkildstdn osallistuminen verkostoyhteistythén
e Verkoston toimintaan osallistumisesta aiheutuvat henkilostokulut
7.2 Yhteiskunnalliset ja kansantaloudelliset hyodyt
Valittémasti yhteisesta palvelusta syntyvien saastojen lisaksi voidaan arvioida valillisesti
saatavia taloudellisia hyotyja. Talloin tarkoitetaan yhteiskunnallisia hyotyja, joita voidaan
saada aikaan metatietopalvelun mahdollistaman yhteentoimivuuden vaikutuksesta.
Esimerkkeja poikkihallinnollisista kysymyksista, joissa tehokkaat politikkatoimet
edellyttavat tietojen koostamista useista lahteista ja useilta hallinnonaloilta ovat harmaa
talous, nuorten syrjaytyminen, vanhusten hoito ja kaavoitus. Tietojen
yhteensovittaminen toimenpiteiden ja paatdsen perustaksi edellyttaa yhteisia
maarityksia, joiden kayttdon metatietopalvelulla tAhdataan.
Metatietopalvelulla on tarkeda rooli tukemassa:
e Tiedon laadun paranemista
e Tietojen yhdisteltavyytta

e Tietojen vertailukelpoisuutta

e Tietoon pohjautuvaa paatbksentekoa
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7.3 Julkisen hallinnon kokonaishyddyt

Paallekkaiset metatietojen hallinnan ratkaisut organisaatioiden vélilla ja sisalla
aiheuttavat kertautuvia kustannuksia. Suoraviivaisin keino saavuttaa kustannussaastoja
on kehittdd saman toiminnallisuuden toteuttava palvelu/jarjestelma vain kerran: Yhdet
kehittamis- ja yllapitokustannukset. Metatietojen tallennuksessa esimerkiksi nimitietojen
osalta tehtava paallekkaistyd nostaa kustannuksia ja heikentéa tallennetun metatiedon
laatua.

Hajanainen kehittdminen ja tietojen tallennus johtaa myos henkiléresurssien
tuhlaukseen. Ylimaarainen, moneen kertaan tehty tyd on tehotonta rersurssien kayttoa.

Vaarat tai tarkoitukseen huonosti soveltuvat ratkaisut kuten URL-osoitteiden
kayttaminen verkkoresurssien tunnuksina aiheuttavat tietojen katoamista ja sita kautta
hyvin vaikeasti arvioitavia kustannuksia.

Jos asiantuntijuus on hajallaan, asiantuntemusta ei saada tehokkaasti koko julkisen
hallinnon kayttdon. Metatietojen hallintaan ja yhteentoimivuuden kehittamiseen liittyvaa
erityisosaamista on vain rajallisesti. Osaaminen pitdisi valjastaa keskittamalla se koko
julkisen hallinnon kayttoon. Keskitetymmasséa mallissa resursseja voidaan kohdentaa
paremmin. Resurssit ovat niukkoja joka tapauksessa, joten on jarkevaa koordinoida niita
mahdollisimman tehokkaasti.

Tulevaisuudessa ei todennakdisesti rakenneta kokonaan uusia isoja tietojarjestelmia,
vaan kehittaminen perustuu padasiassa olemassa olevien jarjestelmien integrointiin
kuvailusaantoja ja rajapintoja kehittamalla tai vanhojen jarjestelmien korvaamiseen
uusilla (avoimen lahdekoodin) sovelluksilla. Tama korostaa yhteentoimivuuden
merkitysta.

Yhteiseen kehittdmiseen liittyy aina alkuinvestointi. Pitaisi pystya arvioimaan kuinka
suuria alkuinvestoinnit ovat ja millaiset takaisinmaksuajat investoinneilla on. Seuraavat
esimerkit kuvaavat ontologiapalvelua ja nimitietopalvelua, joista varsinkin edellinen on
varsin pitkalle suunniteltu, joskaan tarkkaa kustannus-hydtyanalyysia ei ole tehty.

7.3.1 Esimerkki: ontologiapalvelu

Ontologiapalvelun perustamiskustannukset on eritelty varsin tarkasti Kansalliskirjaston
valtiovarainministeridlle tekeméssa Ontologiahanke-esityksessa.

Kirjasto tarjoaa keskitetyn rahoituksen turvin ONKI-palvelun eli sanastojen teknisen
infrastruktuurin, yleisontologioiden (YSO ja sen ruotsin- ja englanninkieliset vastineet)
kehittamisen ja yllapidon seka erikoisalojen ontologioiden ja erityisesti julkisen hallinnon
ontologian kehittamistuen. Palvelun luontikustannukset ovat kehittamisvaiheessa
vuosina 2013-2016 vuosittain runsaat 700.000 euroa. Talla investoinnilla saadaan
keskitetty sanastojen kehittamis- ja kayttoymparistd, joka voidaan liittda ohjelmallisesti
organisaatioiden omiin tiedon tallennus- ja hakusovelluksiin.

Vastaavien palveluymparistdjen toteuttaminen hajautetusti sek& sanastojen
koordinoimaton kehittdminen maksaisi varovaisestikin arvioiden useita miljoonia, ja
lopputuloksena saataisiin joukko yhteensopimattomia sanastoja, jotka tuottaisivat
runsaasti ongelmia seka julkishallinnon tyontekijoille etta asiakkaille esimerkiksi tietoja
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haettaessa. Yhteisella jarjestelméalla on myos helpompaa toteuttaa korkeampi
kaytettavyys kuin organisaatiokohtaisissa, usein varsin vaatimattomiin palvelimiin
perustuvissa jarjestelmissa.

7.3.2 Esimerkki: nimitietopalvelu

Nimitietopalvelun kustannukset ovat ensisijaisesti henkilotyota, jota tarvitaan
organisaation olemassa olevien nimitietojen saattamiseen yhteisten kuvailusaantdjen
mukaisiksi. Liséksi on rakennettava sektorikohtaiset tietokannat (esimerkiksi museoiden,
arkistojen ja kirjastojen yhteiset nimitietokannat) sekéa yhteinen toimijaontologia ONKI-
palvelun osaksi.

Vaestotietojarjestelman hyddyntaminen edellyttaa rajapintoja niihin sovelluksiin, joissa
tarvitaan ajanmukaisia ja kattavia nimi- ja osoitetietoja. ISNI- ja ORCID-
tunnusjarjestelmien kayttoonottoon tarvitaan lisaksi rajapinnat ko. tunnusjarjestelmien
kansainvalisiin tietokantoihin. Toimijaontologian kehittdmisen vaatimat henkil6resurssit
ovat hyvin karkeasti arvioiden noin 5-10 htv. Lisaksi tarvitaan rahoitusta ISNI- ja ORCID-
tunnusjarjestelmien kayttéonottoon.

Nimitietopalvelun kehittdmiseen tehtava panostus saadaan nopeasti takaisin sen jalkeen
kun nimitiedot saadaan tunnuksineen yhteiseen kaytttéon. Palvelun merkittavin etu ei
kuitenkaan ole saastot, vaan tietojen laadun nousu ja tasta saatava semanttisen
yhteismitallisuuden ja tiedonhakumahdollisuuksien paraneminen.

7.4 Yksittadisen organisaation hyodyt

Yhteentoimivuus edellyttaa jo lahtokohdiltaan keskitettya kehittamista. Yhteentoimivuus
perustuu yhdessa sovittaviin maarityksiin ja kuvauksiin ja sellaisiin ratkaisuihin, ettd ne
ovat kaikkien osapuolien saatavissa helposti. Oikeastaan sellaista vaihtoehtoa ei
olekaan, ettd yhteentoimivuus voitaisiin saavuttaa kokonaan hajautettuna mallina. On
siis yksittaisten organisaatioiden etu, ettad yhteentoimivuutta kehitetédan keskitetysti. Alla
on lueteltu keskeisia yksittédisen organisaation hyotyja metatietopalvelusta.

e Metatietopalvelun komponenttien hyodyntaminen mahdollistaa organisaation tiedon
laadun parantamisen.

¢ Metatietopalvelun hyédyntdminen mahdollistaa esimerkiksi
organisaatiomuutostilanteissa ja uusien palvelujen kayttdonottovaiheessa
mahdollisuuden kehittd& organisaation toimintaa tekemalla asioita uudella tavalla.

e Metatietopalveluun investoitavat henkilokustannukset pitéisi pystya saastamaan
toisaalla.

o Saastot projektien kustannuksissa

o Saastot organisaatioiden tietohallinnossa

o Tiedon kaytettavyyden ja sailytettdvyyden ansiosta saatavat saastot;
esimerkiksi mahdollisuus siirtda pitkaan sailytettéava elektroninen aineisto

tulevaisuudessa julkishallinnon yhteiseen digitaaliseen arkistoon vaatimukset
tayttavien metatietojen ansiosta.
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8 Kehittamispolku ja jatkotoimenpiteet

8.1 Kehittamisen tavoitetasot

Tavoitetilaan tulee pyrkia askeleittain. Kehittamiselle voidaan asettaa tavoitetasoja, joita
on kuvattu (Kuva 10) alla.

Taso 3: Keskitetyn palvelun tekninen ratkaisu ja toimintamalli

Taso 2: Erillisten ratkaisujen ja palvelujen harmonisointi

Taso 1: Olemassaolevien ratkaisujen paketointi

Taso 0: Erilliset ratkaisut eri tarpeisiin kuten nykytilassa

Kuva 10 - Metatietopalvelun kehittdmisen tavoitetasot

Taso 0: Erilliset ratkaisut eri tarpeisiin kuten nykytilassa

e Taso 0 perustuu ndkemykseen, jonka mukaan yhteisella kehittdmisella ja
harmonisoiduilla ratkaisuilla ei saavuteta merkittavaa hyotya.

e Panostukset kannattaa tehda erillisiin kehittdmiskohteisiin.

Taso 1: Olemassa olevien ratkaisujen paketointi

o Rakenneosat (ontologiat, metatietomaaritykset, luokitukset, tunnukset) ja niiden
kaytannon toteutukset paketoidaan siten, ettéa haku ja navigointi on helpompaa
kuin nykytilassa.

o Kayttgjille tarjotaan ohjeistusta ja dokumentointia rakenneosien
kayttotarkoituksista ja soveltamisesta.

¢ Tason 1 mukaista mallia on jo alettu kehittaa Yhteentoimivuusportaalissa.

Taso 2: Erillisten ratkaisujen ja palvelujen harmonisointi

e Rakenneosien viliset suhteet tunnistetaan.

e Toiminnalliset ja tekniset paallekkaisyydet poistetaan, jotta resursseja voidaan
kohdistaa tehokkaasti.
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o Eri rakenneosien kehittamistydssa syntyneita ratkaisuja yhdistamalla
saavutetaan synergiahyotyja.

Taso 3: Keskitetyn palvelun tekninen ratkaisu ja toimintamalli

o Kehitetddn toimialariippumaton (keskitetyn) ytimen tekninen ratkaisu.

e Rakennetaan toimialariippuvien palvelujen ja ratkaisujen yhteydet keskitettyyn
ytimeen.

o Maaritelladn toimialariippumattoman ytimen toimintamalli (organisointi,
resursointi, vastuut, rahoitus).

8.2 Pidemman aikavalin kehittdmispolku

Alla (kuva 11) on esitetty hahmotelma metatietopalvelun kehittdamiseksi vaiheittain.

Perustan ja
toimintamallin luonti /:

Toimintamallin
; jalkauttaminen :

Toimintamallin mukainen
jatkuva kayttd ja kehittaminen

| 1 1 !
2013 " 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Kuva 11 — Metatietopalvelun kehittdmisen paavaiheet ja aikataulu
Kehityspolku voidaan jasentda kolmeen pééavaiheeseen:
1. Perustan ja toimintamallin luonti
e Aloitetaan keskitetyn toimintamallin k&yttdonotto
e Nimetaan tarkeimmat vastuutahot
o Pilotointi valituilla rakenneosilla
o Ontologiapalvelu ONKI
o Koodistopalvelu
e Yhtendisen sanastoprosessin maarittely ja kayttéonotto

e Kohdennetun koulutuksen aloittaminen osaamisen kasvattamiseksi
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o Kannustetaan julkisen hallinnon organisaatioita metatietopalvelun
hyddyntamiseen rajattujen alueiden piloteilla

e Valittomien hyotyjen tavoittelu jo ensi vaiheessa
2. Toimintamalliin jalkauttaminen
¢ Kiinnitetdaan rakenneosia yhteiseen tomintamalliin
e Harmonisoidaan paallekkaisia rakenneosia
e Hajanaisuutta vahennetaan asteittain
3. Toimintamallin mukainen jatkuva kaytto ja kehittdminen
¢ Yhteinen metatietopalvelu yhteisen toimintamallin mukaan kaytdssa
e Laajamittainen metatietopalvelun hyédyntaminen ja soveltaminen
e Jatkuva kehittaminen ja yllapito muuttuvien tarpeiden mukaan
8.3 valittomat jatkotoimenpiteet
Tyobryhma esittad, etta projektin jalkeen ryhdytaan valittdmiin toimenpiteisiin seuraavissa
kehittamiskohteissa. Toimenpiteet tdhtadvat metatietopalvelun perustan ja
toimintamallin luontiin.
1. Toimintamallin maarittely ja kayttéonotto
e Toimintamallin tarkentaminen ja kayttoonotto
e Vastuiden tasmennys ja vastuutahojen nimeaminen
e Resurssitarpeen tdsmennys ja tarvittavien resurssien varaaminen
e Esimerkit valittbmien hydtyjen saamiseksi
2. Metatietopalvelun ytimeen sijoittuvien linjausten ja maaritysten laadinta
Metatietopalvelun ydin tulee sisaltdmaan linjauksia, standardeja ja menetelmia
erilaisten metatietomallien laatimiseen. Tavoitteena on kasvattaa ja vahvistaa
metatietopalvelun ydinta asteittain.

Tarvittavien suositusten, ohjeiden ja linjausten laatiminen aloitetaan.

3. Ontologiapalvelujen tuotantoon siirtdminen ja kayttdéénotto
julkishallinnossa

FinnONTO-hankkeessa kehitetty ONKI-ontologiapalvelut siirretdan tuotantoon.
Kansalliskirjasto ottaa vastuun tuotantoympariststa, Yleisen suomalaisen
ontologian kehittdmisesta ja siihen perustuvien erikoisalojen ontologioiden



Metatietopalvelun VMO087:00/2011
VALTIOVARAINMINISTERIG  ©siselvitys

versio 1.0
Julkisen hallinnon ICT-toiminto 20.6.2013 56 (62)

yllapidon koordinoinnista (YSA:n ja siihen perustuvien erikoisalojen tesaurusten
koordinointivastuu kirjastolla on jo nyt).

Valtiovarainministerio osallistuu yhdessa opetus- ja kulttuuriministerion kanssa
kansallisen ontologiapalvelun kehittdmisen rahoitukseen vuonna 2013.
Pysyvampi rahoitusmalli selvitetdan vuoden 2013 aikana.

Toimenpiteen toteutumisen edellytyksia:

e Erikoisalojen ontologioiden tuotantoon liittyva yhteistoiminta
organisoidaan uudelle pohjalle — tarvitaan keskitetty vastuutaho ja tiivis
tuottajaverkosto.

e Sisallénkuvailun osaamisen ja ymmarryksen kasvattamiseksi tarvitaan
laaja koulutusprojekti.

e Teknistd infrastruktuuria paivitetddn sekd ONKI:ssa (ohjelmistot ja
palvelinymparistd) etta osallistujaorganisaatioissa.

4. Toteutetaan koodistopalvelu julkishallinnon yhteisena palveluna

Toteutetaan julkisen hallinnon yhteinen koodistopalvelu, joka on kaikkien
hyddynnettavissa. Koodistopalvelussa hyédynnetaan Opetushallituksessa
maariteltya ja kayttddnotettavaa palvelua.

Toimenpiteen toteutumisen edellytyksia:

e Arvioidaan Opetushallituksen koodistopalvelun tekninen ratkaisu ja
hyddynnettavyys julkisen hallinnon yhteisen koodistopalvelun pohjaksi.

e Julkisen hallinnon yhteisen koodistopalvelun vastuutaho maaritellaan.

¢ Yhteisen palvelun toimintamalli ja tekninen ratkaisu maaritellaén kayttaen
hyddyksi Opetushallituksen ratkaisua. Ratkaisussa otetaan huomioon
asiakirjahallinnan tarpeet, kuten eAMS- maaritysten ja asiakirjahallinnan
metatietojen hyddyntdminen suoraan organisaatoiden tietojarjestelmissa.

o Koodistopalvelun keskeinen sisaltdé maaritellaan seka laaditaan
suunnitelma siita, miten sisaltda tullaan asteittain kasvattamaan.

o Koodistopalvelun kayttoonottoon ja yllapitoon varataan riittavat resurssit,
ja koodistojen omistajat vastuutetaan (normiohjaus, tulosohjaus)
yllapitamaan koodistojaan palvelussa. Otettaessa koodistopalvelua
kayttoon toimialoilla koodistojen omistajat ja koodistojen yllapitoprosessit
on kuvattava tarkasti.

5. Yhtendisen sanastotydprosessin maarittely/tarkennus
Eri tarkoituksia varten kehitettyjen sanastojen maarittely- ja yllapitotyd

yhtendistetaan soveltuvien osin. Yhtendistaminen pohjautuu JHS 175 -
suosituksessa maariteltyyn sanastotydprosessiin.
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Toimenpiteen toteutumisen edellytyksia:

e Yhtendaisen sanastotydprosessin kehittamiseksi kaynnistetdan selvitys- ja
maarittelyprojekti.

e Eri sanastotdiden vastuutahot sitoutetaan yhtendisen
sanastotydprosessin kehittamiseen.

6. Tietorakennekirjaston méaarittely ja teknisen ratkaisun kehittaminen
Tietomaaritysten hallintaan tarkoitettu tietorakennekirjasto méaaritellaan ja
julkisen hallinnon yhteisen tietomallin kuvaaminen aloitetaan.
Tietorakennekirjastolla on suora yhteys skeemakirjastoon, jonka tuotantoon siirto
tulee suunnitella samanaikaisesti tietorakennekirjaston kehittdmisen kanssa.
Toimenpiteen toteutumisen edellytyksia:

o Tietorakennekirjastolle ja skeemakirjastolle nimetaan vastuutaho ja
asiantuntijaryhma maarittelemaan tama kokonaisuus ja sen tarvitsemat

tekniset ratkaisut.

e Tietomaaritysten (tietokomponenttien) kuvaamistavat ja -menetelmat
maaritellaan.

e Arvioidaan mahdollisuudet tietorakennekirjaston palveluiden
toteuttamiselle ONKI-palvelun yhteydessa.

7. Koulutuksen jarjestaminen
e Osaamistarpeen madrittely
e Koulutussuunnitelman laatiminen
¢ Pilottikoulutukset

8. Viestinta julkishallinnon organisaatioihin ja erityisesti johdolle
organisaatioiden sitouttamiseksi

¢ Viestintasuunnitelman laadinta

e Viestintamateriaalin luonti

9 Metatietopalvelu ja hallinnon rakenteet

Taman selvityksen siséltamissé ehdotuksissa lahtdoletuksena ovat olleet pitkalti
hallinnon nykyiset organisaatiorakenteet. Niiden puitteissa tulisi joka tapauksessa
kaynnistaa valittomat jatkotoimenpiteet. Metatietopalvelun operatiiviseen toteutukseen,
sen organisointiin ja yllapitoon vaikuttavat ne ratkaisut, joita tehddan ns. TORI —
hankkeessa, jossa valtionhallinnon toimialariippumattomat tehtavat kootaan yhteen.
Lisdksi myds metatietopalvelun rakenneosien ja siséltdjen kehittdminen, keskinéinen
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harmonisointi ja yllapito muodostavat tehtavakokonaisuuden, jonka hoitamista nykyiset
hallinnolliset ja organisaatiorakenteet eivat riittavan hyvin tue.

Nykyinen virastorakenne on muodostunut ajalla ennen tietoyhteiskuntaa. Julkisen
hallinnon yhteisten metatietojen hallinta ja metatietopalvelun ydintehtavat voisivat
soveltua muiden tietovarantojen hallintaan ja yhteentoimivuuden kehittamiseen liittyvien
tehtavien rinnalla keskitettaviksi valtiovarainministerion ohjauksessa toimivalle
tietovirastolle, jollaisen perustamisesta on viime vuosina keskusteltu. Nama julkisen
hallinnon yhteentoimivuutta edistavat tehtavat ja palvelut tulee ottaa huomioon
selvitettdesséa tallaisen viraston perustamista.

Metatietopalvelu ja sen vastuiden méaaérittely tulee ottaa huomioon hallinnon kehittamista
koskevissa hankkeissa (Tori, VATU, KEHU).

10 Riskien hallinta

10.1 Kehittamisen laajuuteen, vaiheistukseen ja yhteistydn onnistumiseen
liittyvat riskit

e Resurssit on aliarvioitu tai niitd ei saada suunnitellusti kayttoon. Verkostojen
toiminta ja yksittaisten organisaatioiden osallistuminen kehittdmiseen ja
yllapitoon jaavat puutteellisiksi.

e Samanaikaisesti kaynnistyvat erilaiset muut yhteishankkeet ja KA hallintamallin
mukaiset organisoitumiset edellyttavat ja vaativat resursseja eri toimijoilta.

e Metatietopalvelun kokonaisuus osoittautuu lian monimutkaiseksi hallita.
Kehittdmisen resurssit kohdistuvat erisuuntaisten tavoitteiden sovittamiseen.

e Metatietopalvelun tekniset ratkaisut osoittautuvat arvioitua monimutkaisemmiksi
kasvattaen kustannuksia ja lisaten asiantuntijatuen tarvetta.

o Palvelun kaytettavyys ei ole riittavan hyvalla tasolla, mika hidastaa palvelun
kayttdonottoa ja siihen sitoutumista.

Kehittamisriskien minimoinnissa keskeista on tiivis verkostoihin perustuva yhteistyd, jota
tuetaan paatoimisesti nimetyilla resursseilla. Nimetyt ryhmét ohjaavat kehittamista
aktiivisesti. Palvelun kaytettavyyden suunnitteluun kiinnitetd&dn huomiota alusta lI&htien.
Riskien minimoimiseksi on myds tarkeda kehittamistyon laajuuden takia suunnitella
vaiheittainen eteneminen huolellisesti.

10.2 Uuteen toimintamalliin liittyvat strategiset riskit

e Eri toimijoiden vastuut jaavat epaselviksi; esim. intressiyhteisdjen koostumukset
ja roolit eivat selkiydy.

e Sitouttaminen pitk&aikaiseen kehittdmiseen ei onnistu.

e Tottumattomuus hallinnonrajat ylittdvdan toiminnan organisointiin.
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e Sisaltdomaaritysten (esim. ontologioiden) lisensiointimalleista ei paasta
yhteisymmarrykseen.

e Sisainen ja ulkoinen viestintd sek& markkinointi epdonnistuvat — tieto palvelusta
ei saavuta potentiaalisia kayttajia.

e Toimintamallin kayttdonoton priorisointi tietojen yhteiskayttotarpeen perusteella
epaonnistuu. Eteneminen yhta aikaa laajalla rintamalla tukehduttaa
metatietopalvelun kehittymisen ja toiminnan.

e Toiminnan ohjaus on riittdmaténta.

e Osaamisvaje hidastaa metatietopalvelun edellyttamien vastuutahojen
nimeamista.

Toimintamalli perustuu julkisen hallinnon ICT-strategiaan ja tukee tietohallintolain
toimeenpanoa. Palvelun onnistuminen varmistetaan rakenneosien aktiivisella
kehittamiselld hyvin suunnitellussa jarjestyksessa ja suunnitelmallisella viestinnalla.
Organisointimallissa luodaan edellytykset osallistuvien organisaatioiden tehokkaalle
sitouttamiselle.

10.3 Ulkoiset riskit
e Rabhoitus ei riita pitkgjanteiseen kehitystyohon
e Loppukayttajien odotukset eivat tayty

¢ Uudet innovaatiot ja teknologia kehittyvat nopeammin kuin metatietopalvelun
ratkaisut, aika ajaa ohi

Ulkoisten riskien hallitsemiseksi toiminnan kustannuksia seurataan ja arvioidaan tarkasti
kehittdmisen aikana. Toiminnassa hankitaan jatkuvaa kayttajapalautetta ja kehitetdéan
systemaattisesti palvelun kaytettavyytta asiakkaiden tarpeiden huomioimiseksi.
Toiminnassa seurataan tiiviisti teknista kehitysta ja tarvittaessa reagoidaan nopeasti.
Metatiedon tarjoaminen avoimena datana ja koneluettavassa muodossa mahdollistaa
myds yritysten kehittamat uudet innovatiiviset palvelut.

11 Tietoturvallisuus ja varautuminen

Julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurissa linjataan tietoon kohdistuvana periaatteena:
Tietoturvallisuus on huomioitava tiedon koko elinkaaren ajan. Valtiovarainministerio
vastaa valtion tietoturvallisuuden ohjauksesta ja kehittdmisesta. Valtiovarainministerio
on asettanut Valtionhallinnon tietoturvallisuuden johtoryhman (VAHTI) hallinnon
tietoturvallisuuden yhteistydn, ohjauksen ja kehittdmisen elimeksi.

Laajasti kasittden lahes kaikki VAHTIn julkaisemat tietoturvaohjeet ja -maaraykset
koskevat tietoarkkitehtuuria ja sité kautta myds metatietopalvelun kattamaa
kokonaisuutta. Metatietopalvelun kehittgjia ja hyodyntéjia kehotetaan perehtymaan
ajantasaiseen tietoturvaohjeistukseen. Metatietopalvelun kannalta
tietoturvaohjeistuksista tulee huomioida erityisesti seuraavat:
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= Valtioneuvoston asetus tietoturvallisuudesta valtionhallinnossa (tullut voimaan
1.10.2010)

= VAHTI 2/2010 Ohje tietoturvallisuudesta valtionhallinnossa annetun asetuksen
taytantdonpanosta

= VAHTI 2/2012 ICT varautumisen vaatimukset
=  VAHTI 3/2012 ICT-teknisen ympariston tietoturvataso-ohje (tulossa)
» Kansallinen turvallisuusauditointikriteeristd KATAKRI (versio 3 tulossa)

Kehitettaessa julkishallinnon tietoarkkitehtuuria ja metatietopalvelua kohti
mahdollisimman laajaa tietojen yhteiskayttoa, tietovarantojen avaamista ja
yhteentoimivuutta on otettava huomioon tietosuojan vaatimukset. Tata saatelevia
keskeisia lakeja ovat henkiltietolaki, julkisuuslaki ja laki yksityisyyden suojasta
tydelamassa seka laki séhkdisen viestinnan tietosuojasta.

Kehittyneen tietotekniikan antamat mahdollisuudet yhdista&, koostaa ja analysoida
tietoja eri lahteista edellyttavat huolellista tietovarantojen suunnittelua, tiedon
kayttdtarkoituksen maarittelya ja kasittelyn suunnittelua ottaen huomioon tiedon koko
elinkaari. Metatiedoissa tulisi huomioida tietojen luokitus salassapidon, eheys-
/oikeellisuusvaatimuksen, saatavuuden/kaytettavyyden (eri turvallisuusolosuhteissa) ja
mahdollisuuksien mukaan kiistamattomyyden seka todennettavuuden mukaan.
Metatietopalvelun mahdollistamaa julkishallinnon tietovarantojen saatavuutta,
[Oydettavyytta, kaytettavyytta ja yhdisteltavyytta on kehitettava vaarantamatta
yksityisyyden suojaa.

Metatietopalvelun kehittdminen osana julkishallinnon ja eri kohdealueiden
kokonaisarkkitehtuuria ja tietoarkkitehtuuria lisd& suunnitelmallisuutta
yhteentoimivuuden ja tietovarantojen kehittdmisessa seka niitd koskevien vastuiden
maarittelyssa. Tietovarantojen ja tietovastuiden maarittely lisda julkishallinnon
tietovarantojen nakyvyytta ja tarkistettavuutta. Tietosisaltdjen ja metatietokuvausten
laadun kehittdminen parantaa tietojen virheettdmyytta ja siten myos oikeusturvaa, tiedon
todistusvoimaa ja kayttokelpoisuutta toiminnan tukena.

Laadukkaaseen metatietojen kuvaamiseen ja hallintaan perustuva tietojen
yhdisteltavyys antaa mahdollisuuden monipuoliseen toimintaympariston valvontaan,
seurantaan ja ennakointiin my6s kansainvalisesti. Varautumiseen, uhkien analysointiin
ja rikollisuuden torjuntaan tarkoitetut tietovarannot eivat kuitenkaan saa aiheuttaa
syrjintaa tai haitata ihmisten vapaata liikkkuvuutta.

Varautumisella tarkoitetaan normaalioloissa tapahtuvaa ennakoivaa kriisitilanteiden
hallintaa. Varautumisella on laheiset liittyméat ennakointiin, tilannekuvan
muodostamiseen ja sidosryhméatoimintaan.

Tietoarkkitehtuurin nakokulmasta varautuminen tarkoittaa

= uhkien seuraamiseen ja ennustamiseen tarkoitettujen tietovarantojen
kehittamista ja yllapitoa,
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= tietojen yhteentoimivuuden varmistamista ja tietojen avaamista niita tarvitsevien
kayttoon tietosuojan edellyttdmat vaatimukset huomioiden

= yhteiskunnan elintarkeiden toimintojen kannalta keskeisten tietovarantojen
suojaamista asianmukaisesti.

Strategisen paatdksenteon tietovarannot, erityisesti ennakoinnin tietovaranto,
tilannekuvan tietovaranto, toimintaymparistotietovaranto ja seurantatietovaranto,
tarjoavat koostettua ja analysoitua tietoa mahdollisista uhista yhteiskunnan paéattajille.
Naiden tietovarantojen osalta korostuvat tiedon laatu, ajantasaisuus ja yhdisteltavyys.

Yhteiskunnan tarkeiden toimintojen kannalta keskeisia tietovarantoja ovat muun muassa
perusdatavarannot (perusrekisterit), mutta myds keskeiset toimialakohtaiset

informaatiovarannot.

Metatietopalvelu luo edellytyksia tietovarantojen ja niiden tietosisaltdjen systemaattiselle
ja yhtenaiselle kuvaamiselle, tietojen avaamiselle koneellisesti hyédynnettavassa
muodossa ja tietosuojan piiriin kuuluvan tietosisallon erottamiselle avoimesti

tarjottavasta tiedosta.

Kaikilla tietovarannoilla ja metatietopalvelun rakenneosilla tulee olla yksiselitteisesti
maaritellyt vastuutahot, joiden vastuuseen kuuluu huolehtia tiedon laadusta,
ajantasaisuudesta ja yhteentoimivuudesta.

Metatietopalvelun kehittdmisessa on huomioitava, etta palvelun on oltava luotettavasti
kaytettavissd myos hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa. Metatietopalvelua hyddyntavien
jarjestelmien kehittdmisessa on arvioitava, voivatko ne perustua reaaliaikaiseen
yhteyteen metatietopalvelun kanssa.

Metatietopalvelun siséltamia metatietovarantoja koskevat vastaavat
tietoturvavaatimukset ja tietosuojavaatimukset kuin julkishallinnon tietovarantoja
muutenkin. Metatietopalveluun tukee kehittda kayttaja- ja kayttdoikeuksien hallinta,
joiden avulla varmistetaan, etta metatietovarantoja paésee yllapitdmaan vain
maariteltyjen oikeuksien puitteissa.

12 Muutoshistoria

Versio Paivays Tekija Tarkastaja |Hyvéaksyja | Muutoshistoria
1.0 20.6.2013 Lasse Akselin Lausuntojen pohjalta péivitetty versio
0.9 17.12.2012 Lasse Akselin, Lausuntokierrosta varten paivitetty versio
Sampo Yli-Olli
0.8 11.12.2012 Lasse Akselin, Tybpajakasittelyn 30.11.2012 jalkeen
Sampo Yli-Olli tehty tarkennuksia ja tdydennyksia
0.6 26.11.2012 Lasse Akselin, Tydryhman palautteen pohjalta laadittu
Sampo Yli-Olli versio tydpajakasittelyyn
0.51 8.11.2012 Juha Hakala Tasmennetty Kansalliskirjaston
vastuualueella olevien palveluiden
kuvauksia.
0.5 5.11.2012 Lasse Akselin, Palautteen pohjalta tydryhman
Sampo Yli-Olli kommentointia varten laadittu versio
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0.4 4.9.2012 Lasse Akselin, Valiraportin luonnos
Sampo YIi-Olli




