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ICT-palveluidealomake 

 

1. Palveluidea: <Palveluidean nimi>  
Palvelun tarkoitus ja lyhyt kuvaus (päätoiminnot): 

 

 

 

 

 

Ongelma, jonka ICT palveluidea ratkaisee: 

 

 

 

 

 

ICT palveluidean tuottamat asiakasedut: 

 

 

 

 

 

Onko ongelmaa ratkaistu aiemmin? Mahdolliset dokumentit, jotka tarpeellisia tuntea taustatietona: 

 

 

 

 

 

Miten idea muuttaa nykyistä palvelumallia? Tukeeko tai korvaako uusi palvelu jonkin toimintatavan? 

 

 

 

 

 

Mitä palveluidean toteuttaminen edellyttää? 

 

 

 

 

 

Liitteenä tarkempi kuva tai hahmotelma ympäristöstä: 

 

 

 

 

Muut huomiot: 

 

 

 

 

Palveluidean tekijä:  

 

<Nimi> <Yhteystiedot> 

 

ICT-palveluidean kuvaus on tarkoitettu ideapankin varastointia varten. Palveluideoita arvioidaan 

erikseen priorisoinnin mahdollistamiseksi. 


