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1. [bookmark: _Toc388531627][bookmark: _Toc400376171]Kokonaisarkkitehtuurimenetelmän hyödyntäminen
Kokonaisarkkitehtuurilla (KA) tarkoitetaan toiminnan, tietotarpeiden, tietojärjestelmien ja teknologiaratkaisujen mallintamista, kuvaamista ja suunnittelemista yhtenäisen mallin mukaisesti. Kokonaisarkkitehtuuri on suunnitelma kohteena olevan toiminnan muodostaman kokonaisuuden ja sen osien rakenteesta ja osien välisistä suhteista. Kokonaisarkkitehtuuri on strategisen johtamisen väline, jonka avulla yhtenäistetään toiminnan kehittämistä. Se kuvaa, kuinka kohdealueen toimintaprosessit, tiedot ja järjestelmät toimivat kokonaisuutena. 
Kokonaisarkkitehtuuri varmistaa eri osa-alueiden ja erityisesti toiminnan tarpeiden yhdenmukaisen huomioimisen kaikessa toiminnan ja ICT-ratkaisujen kehittämisessä. 
Kokonaisarkkitehtuuri ulottaa näkökulmansa pelkkien tietojärjestelmien ulkopuolelle kuvatakseen ne substanssitoiminnan syyt ja tarpeet, joita varten tietojärjestelmiä tehdään sekä tässä tarvittavat tiedot. Kokonaisarkkitehtuuri mahdollistaa yhtenäisen toimintaa tukevan tietojärjestelmäkokonaisuuden, joka on muokattavissa toiminnan muutosten mukaisesti.
Varmistaakseen toteutettavien ratkaisujen kattavuuden ja tarkoituksenmukaisuuden kokonaisarkkitehtuurimenetelmä jäsentyykin näkökulmiin ja käsitteellisiin tasoihin (abstraktiotasoihin).
· Näkökulmat: 
· Toiminta: liiketoiminnan ja asiakkuuksien näkökulma 
· Tieto: tietoa, käsitteitä ja tietovarantoja tarkasteleva näkökulma
· Järjestelmä: järjestelmien näkökulma
· Teknologia: tekniikan, laitteiden ja teknisten ratkaisujen sekä ylläpidon näkökulma
· Abstraktiotasot: 
· Periaatteellinen taso – MIKSI, missä rajoissa
· Käsitteellinen taso – MITÄ
· esim. mitä tietoa taltioidaan, mitä tarkoitusta varten, mitkä ovat toiminnan keskeiset käsitteet
· Looginen taso – MITEN 
· esim. tietovarantojen looginen jäsennys ja tietojen sijoittuminen eri kokonaisuuksiin
· Fyysinen taso – MILLÄ
· esim. mihin fyysisiin tietokantoihin eri loogiset tietovarannot sijoitetaan, mitkä toteutetaan tiedostoina tai dokumenttienhallintajärjestelmän avulla
Valtioneuvoston asianhallinnan tavoitetilan kuvaavassa kohdearkkitehtuurityössä on soveltaen hyödynnetty alla kuvattua julkisessa hallinnossa laajasti käytettyä ns. Kartturi-kokonaisarkkitehtuurimenetelmää. Kartturi on yhteensopiva kansallisen JHS 179 -kokonaisarkkitehtuurisuosituksen kanssa. Kartturi kehyksen mukaiset osakuvaukset on esitetty kuvassa 1. 
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Kuva 1 Kartturi -kehyksen osakuvaukset

Arkkitehtuurityö käynnistettiin määrittämällä, mitä KA-kuvauksia tässä nimenomaisessa projektissa hyödynnetään. 
Tässä työssä kohteena on erityisesti asianhallinnan tavoitetila, joten kuvaaminen painottui Kartturi -mallin mukaisesti kaavion yläosan tavoitteita kuvaaviin osiin. Tässä kuvauksessa tuotetut kokonaisarkkitehtuurin osakuvaukset on kuvattu seuraavassa ensin JHS 179:n mukaisella esitystavalla  (kuva 2) ja sitten Kartturi –kehyksessä (kuva 3).
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Kuva 2 Tässä kohdearkkitehtuurityössä tuotetut osakuvaukset JHS 179 näkökulmasta.
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[bookmark: _Toc388531628][bookmark: _Toc396483939][bookmark: _Toc396484286][bookmark: _Toc399860389]Kuva 3 Tässä kohdearkkitehtuurityössä tuotetut osakuvaukset (Kartturi)

1. [bookmark: _Toc400376172]Tietohallintolaissa kuvattu arkkitehtuurihierarkia
Sidosarkkitehtuurien käsittely on tärkeää koko yhteiskunnan yhteentoimivuuden näkökulmasta. Tietohallintolain (Laki julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta 624/2011) mukaan VM vastaa kansallisesta arkkitehtuurin ohjauksesta ja muut ministeriöt puolestaan vastaavat toimialansa tietohallinnon ja yhteentoimivuuden ohjauksesta edelleen virastotasolle. Tämä hierarkkinen vastuu jakautuu seuraavasti: 
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Kuva 4. Tietohallinnon ja yhteentoimivuuden ohjaamisen hierarkia.

Julkisen hallinnon organisaation vastuulla on kuvata toimintansa kokonaisarkkitehtuuri ja noudatettava omia arkkitehtuurilinjauksia. Sen tulee myös huolehtia siitä, että sen ratkaisut vastaavat sekä ohjaavan ministeriön että koko julkisen hallinnon yhteentoimivuuden vaatimuksia (julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuuria ja toimialan kokonaisarkkitehtuuria). Tietohallintolain velvoitteiden toteuttamiseksi organisaation on käytännössä luotava tietojärjestelmien ja toiminnan kehittämisen prosesseihin kiinnitetty yhteentoimivuuden varmistusmenettely (katselmointimenettely tms.).
VM on julkisen hallinnon kokonaisarkkitehtuurikuvauksessa tarkemmin määrittänyt, mitkä ovat eri ministeriöiden vastuulla olevat toimialat, jotka on jaettu kansallisiin arkkitehtuurin kohdealueisiin:
[bookmark: _Toc396484288][image: ]
[bookmark: _Toc396212045]Kuva 5 Arkkitehtuurin kansalliset kohdealueet

Valtioneuvostoa koskevat luonnollisesti julkisen hallinnon yhteinen kokonaisarkkitehtuuri (JHKA) sekä valtionhallinnon yhteinen kokonaisarkkitehtuuri (valmisteilla). Valtioneuvoston organisaatioiden substanssitoimintaan vaikuttavat JHKA-kohdealueet sen mukaan mille kohdealueelle toiminta kuuluu. Valtioneuvosto organisaationa sijoittuu julkisen hallinnon ohjauksen kohdealueelle. Valtioneuvoston kokonaisarkkitehtuuri v1.0 on laadittu Valtasa–hankkeessa (julkaistu 2012; https://www.yhteentoimivuus.fi/ ). 
1. [bookmark: _Toc396212191][bookmark: _Toc400376173]Tietojärjestelmäpalveluiden looginen jäsennys ja SOA-periaate
Valtioneuvoston asianhallinnan kokonaisuuden tietojärjestelmäpalvelut ja sähköinen palveluympäristö jäsennetään tavoitetilassa soveltaen palvelukeskeisen arkkitehtuurin periaatetta (SOA-periaatetta).  Suositeltu SOA-periaate vastaa seuraaviin koko julkishallinnon arkkitehtuuriperiaatteisiin:
· Kehitä tai hanki järjestelmiä toimintalähtöisesti
· Tietojärjestelmien kehittämisen tai hankinnan on perustuttava toiminnan vaatimuksiin. Ensisijaisesti on määriteltävä toiminnalliset vaatimukset ja prosessit sekä niiden tarvitsemat palvelut.
· Vältä päällekkäisiä ratkaisuja
· Yhdenmukaista toimintaa tukevista tietojärjestelmistä ei tule olla päällekkäisiä tietoteknisiä ratkaisuja. Jo tehtyä on hyödynnettävä ja rinnakkaisten ratkaisujen kehittämistä on vältettävä. Uudelleenkäyttö on oltava lähtökohtana kehitettäessä tietojärjestelmiä.
· Toimintamalleja on yhdenmukaistettava siten, että eri organisaatiot voivat käyttää yhteisiä ratkaisuja.
· Varmista yhteentoimivuus 
· Tietojärjestelmien on tuettava toimintojen yhteentoimivuutta ja mahdollistettava tarvittava tietojen yhteiskäyttö.
· Yhteentoimivuuden vaatimus koskee myös palveluita, tuotteita ja laitteita.
· Tietojärjestelmien arkkitehtuurien ja standardien mukaisuus sekä yhteentoimivuus muiden tietojärjestelmien kanssa tulee varmistaa.
· Tietojärjestelmien avoimiin ja dokumentoituihin rajapintoihin sekä yleisiin standardeihin tulee kiinnittää erityistä huomiota.
· Minimoi toimittajariippuvuus
· Tietojärjestelmissä ja sovelluksissa on vältettävä sitoutumista suljettuihin teknologiaratkaisuihin (rajapinnat, määritykset, koodi) ja yksittäisiin tuotetoimittajiin. Hyvä toimittajahallinta ja standardien mukaisten avoimien ratkaisujen käyttäminen edistävät tämän tavoitteen saavuttamista.
Palvelukeskeinen arkkitehtuuri (Service-Oriented Architecture, SOA) antaa mahdollisuuksia sekä eristää tietojärjestelmäpalveluita erillisiksi toimiviksi osiksi että yhdistää palveluita tarvittaessa. Järjestelmien toiminnallisuus (liiketoimintalogiikka) rajataan pääsääntöisesti ohjelmallisen rajapinnan taakse – vastakohtana palvelut, joita voi käyttää vain loppukäyttäjän käyttöliittymän kautta. Tällöin on mahdollista hyödyntää kyseistä tietojärjestelmäpalvelua ohjelmallisesti muissa palveluissa ja toiminnoissa. Avoimella dokumentoidulla rajapinnalla tarkoitetaan rajapintaa, jonka teknologiana on käytetty jotain yleisesti tiedossa olevaa ja dokumentoitua protokollaa ja tiedostomuotoa.
SOA-periaatteiden keskiössä ovat sähköisesti saatavat palvelut, komponentit, jotka ovat näin järjestelmien toiminnan edellytys. Palvelukeskeisen arkkitehtuurin käyttö ei määrää käytettäviä standarditeknologioita. Tämän sijaan SOA asettaa vaatimuksia itse tietojärjestelmäpalveluille. Keskeisiä periaatteita SOA-palveluille ovat:
· Palveluiden pitää olla karkeustasoltaan erilaisia ja toisistaan koostettavissa
· Palvelulla pitää olla hyvin määritellyt ja standardeihin nojautuvat rajapinnat (rajapintaperiaatteet, erityisesti avoimet rajapinnat)
· Palveluiden tulee olla löyhästi kytkettyjä, eli verrattain riippumattomia muiden komponenttien sisällöstä (integraatioperiaatteet)
· Palveluiden tulee olla helposti haettavissa (palvelukatalogi)
· Palveluiden tulee olla liiketoimintalähtöisiä (unohtamatta teknisessä ympäristössä välttämättömiä teknisiä tukipalveluita)
· Palveluiden tulee olla uudelleenkäytettäviä
Valtioneuvoston asianhallinnan palvelut perustuvat tavoitetilassa kerrokselliseen tietojärjestelmäarkkitehtuuriin sekä keskitettyyn palvelujen ohjaukseen. 
Tärkeimmät Valtioneuvoston asianhallinnan järjestelmäympäristön tietojärjestelmäpalveluiden suunnittelussa ja toteutuksessa noudatettavat SOA-ratkaisuperiaatteet ovat:
· Uudelleenkäytettävyys
· Systemaattisuus
· Palvelevuus toiminnan näkökulmasta
· Yhteentoimivuus
· Joustavuus ja laajennettavuus
Tämä voidaan tiivistää seuraavaksi Valtioneuvoston asianhallinnan sähköisten ratkaisujen suunnittelun yleisperiaatteeksi:
Samaan toiminnalliseen kokonaisuuteen rakennetaan vain yksi palvelu, jota voidaan hyödyntää useissa prosesseissa tai järjestelmissä.
Kun sähköinen palveluympäristö muodostuu palvelukomponenteista, järjestelmien rajat hämärtyvät. Perinteiset järjestelmät korvautuvat tiettyyn palveluun tai prosessiin sovitetusta joukosta palvelukomponentteja.
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