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1

JOHDANTO

Tassa dokumentissa kuvataan VALDA-jarjestelman tavoitetilan kokonaisarkkitehtuu-
ri seka kehityssuunnitelma, jonka avulla voidaan varmistaa tavoitetilan saavuttami-
nen. Arkkitehtuurin tavoitetila esittdd VALDA-jarjestelman tuottamat sisallén- ja
asianhallintapalvelut, jarjestelméan toteutusteknologiat ja -komponentit seka tar-
keimmat taustajarjestelmat. Lisaksi kuvataan ne korkean tason linjaukset ja reuna-
ehdot, joita tavoitetilan maarittelyssa on noudatettu. Arkkitehtuurikuvauksessa on
hyddynnetty ValtIT-kuvauskehysté soveltuvin osin. Kuvaukset ovatkin suoraan hyo-
dynnettavissa julkishallinnon kokonaisarkkitehtuuritydssa esittden VALDA-
jarjestelman osana taté arkkitehtuuria. Arkkitehtuurissa esitetyt teknologia- ja kom-
ponenttilinjaukset seka integraatiotarpeet koskevat lahtokohtaisesti VALDA-
jarjestelman versiota 1. Tekstissa on erikseen mainittu, jos kyseessa on version 1
jalkeen huomioitava linjaus tai integraatiotarve.

VALDA-jarjestelman kokonaisarkkitehtuurin yleiskuva on esitetty kuvassa 1. Sen
keskeinen osa on kokonaisarkkitehtuuriprosessi, joka kuvaa VALDA:n kokonaisark-
kitehtuurin elinkaaren. Se sisaltda seuraavat kolme vaihetta:

1. Kokonaisarkkitehtuurin suunnittelu tarkoittaa arkkitehtuurin tavoitetilakuvauk-
sen ja arkkitehtuuriperiaatteiden kuvaamista.

2. Kokonaisarkkitehtuurin toteutus tarkoittaa VALDA-jarjestelman kehitysta, integ-
rointia ja kayttoonottoa noudattaen kokonaisarkkitehtuurin asettamia korkean
tason suuntaviivoja.

3. Kokonaisarkkitehtuurin yllapito tarkoittaa arkkitehtuurin paivittamista vastaa-
maan VALDA:n tuotantokéyttn aikana mahdollisesti tapahtuvia muutoksia
(esimerkiksi uudet integraatiot ja toiminnallisuudet).

Kokonaisarkkitehtuurin hallinta

[ [
Kokonaisarkkitehtuurin tavoitetilakuvaus ja periaatteet

. i Vastuut, prosessit .
Suunnittelu Paivitys ja mittarit Paivitys

Kokonais- Kokonais- arkki teP:lct)llj(Srri‘r?Ifc;teutus Kokonais-

arkkitehtuuri- arkkitehtuurin = VALDA kehitvs ia arkkitehtuurin yllapito =

prosessi suunnittelu -0 _ty Y VALDA tuotantokayttod
integraatio

Vastuut, prosessit ja tyokalut

Kehitysarkkitehtuuri

Kuva 1. Kokonaisarkkitehtuurin yleiskuva

Kokonaisarkkitehtuurin hallinta ohjaa VALDA:n kokonaisarkkitehtuurin toteutusta ja
yllapitoa méaarittelemalla siihen liittyvat vastuut, prosessit ja mittarit. Naiden tavoit-
teena on varmistaa kokonaisarkkitehtuurin tavoitetilakuvauksen ja periaatteiden
noudattaminen arkkitehtuurin toteutusvaiheessa ja kuvausten paivitys tarvittaessa.
Paivitystarpeita voi VALDA-jarjestelman tuotantokaytdn lisaksi nousta jo jarjestel-
man kehitysvaiheessa esimerkiksi teknisista reunaehdoista johtuen.

Kehitysarkkitehtuuri puolestaan ohjaa VALDA:n kehitysta maarittelemalla siihen liit-
tyvat vastuut, prosessit ja tydkalut. Kehitysarkkitehtuuri on kuvattu dokumentissa
VMTDO002 Kehitysarkkitehtuuri.



Seuraavassa luvussa (luku 2) esitetdan, mika osia ValtIT-kehyksesta VALDA:n ark-
kitehtuurikuvaus kattaa. Taman jalkeen luvussa 3 kuvataan VALDA-arkkitehtuurin
tavoitetilaan vaikuttavat korkean tason linjaukset ja reunaehdot. Luvussa 4 kuvataan
VALDA-jarjestelman tavoitetilan arkkitehtuuri ValtIT-kuvauskehyksen méaarittelemis-
td nakokulmista. Seuraavassa luvussa (luku 5) kuvataan VALDA:n loogisen tason
tekninen arkkitehtuuri. Luvussa 6 taas esitetddn VALDA:n kehitykseen ja kayttdéonot-
toon vaikuttavat periaatteet. Luku 7 kuvaa VALDA-arkkitehtuurin kehittamiseen, yl-
lapitoon ja kayttbonottoon liittyvat toimintatavat ja vastuut (ts. arkkitehtuurin hallin-
tamalli), joita noudattamalla arkkitehtuurin tavoitetila voidaan saavuttaa. Liite 1 sisél-
tdd VALDA-hankkeen ja jarjestelman yhteisen sanaston. Liitteessa 2 esitetaan
VALDA:n FileNet-komponenttiarkkitehtuuri.



2 KUVAUSTEN KATTAVUUS JA KUVAUSPERIAATTEET

VALDA-jarjestelman arkkitehtuurin kuvauksessa tulee kayttaa valtionhallinnon ko-
konaisarkkitehtuurin kuvauskehysta (ValtIT-kuvauskehys). Tassa luvussa kuvataan,
mita ValtIT-arkkitehtuurikehyksen nakokulmia ja niihin liittyvid kuvauksia mikakin
VALDA-arkkitehtuurin kuvauksen osa kattaa. ValtIT-kuvauskehysta on hyédynnetty
arkkitehtuurin kuvauksessa soveltuvin osin ja sitad on kaytetty VALDA-jarjestelman
arkkitehtuurin kuvauksessa referenssina ja tarkastuslistana sille, ettéa kaikki olennai-
set arkkitehtuurinakymat on kuvattu.

Kuvaustasona on kaytetty julkishallinnon tasoa, koska VALDA-jarjestelma tulee ko-
ko julkishallinnon kayttoon joitakin poikkeuksia lukuun ottamatta (ks. kuva 2). Arkki-
tehtuuriperiaatteet (ks. luku 6) taas kuvaavat, mika on yksittaisten VALDA-
jarjestelmaa kayttéonottavan organisaation (esim. viraston) likkumavapaus ja mille
osa-alueille taas annetaan valmiit maarittelyt.

Kuvaustasot / Toiminta-arkkitehtuuri \/ Tietoarkkitehtuuri Tietojarjestelmaarkkitehtuuri Teknologia-arkkitehtuuri
—

. . Julkishallinnon palvelukartta Arkkitehtuuriperiaatteet
Julkishallinto /
kokonaisuus [ Yhteiskunnalliset skenaariot j ( Standardisalkku j
( Poikkihallinnolliset prosessit ) ( Ydinsanasto j ( Tietojarjestelmapalvelut j [ Teknologiasalkku )
( Prosessikartta ) ( Strategiset tietovarannot j ( Jarjestelmasalkku j [ Verkkokaavio )
Kohdealueluettelo
—
Klusteri / Kohdealueen palvelukartta ( Kohdealuekohtaiset standardit )
usteri
Kohdealueen skenaariot Informaatiosalkku Tietojarjestelméasalkku Teknologiasalkku
kohdealue f iosalkk ietojarj | kK knologiasalkki
Prosessikuvaukset Tietovarastot Jarjestelmét-tiedot -matriisi Viitearkkitehtuurit
- ostol ed — T
[ Prosessikartta j ( Sanastot ] (Jérjestelmé'\t-prosessit -matriisi) [ Rajapinnat )
[ Sidosryhmaét j [ Integraatiotarpeet j [ Integraatioratkaisut )
Osa-alueluettelo
. Osa-alueen palvelukartta Osa-aluekohtaiset standardit
Virasto / osa-alue ( B ] ( )
[ Osa-alueen skenaariot j ( Informaatiosalkku ) ( Tietojarjestelmasalkku ) ( Teknologiasalkku )
[ Sidosryhmaét j ( Tietovarastot ] ( Jérjestelmat-tiedot -matriisi j ( Viitearkkitehtuurit )
( Prosessikuvaukset ) ( Prosessit-tiedot -matriisi ] (Jérjestelmét-prosessit -matriisi) ( Rajapinnat )
( Prosessikartta ) ( Tiedot-palvelut -matriisi j ( Integraatiotarpeet ) ( Integraatioratkaisut ]
( Sanastot j

Kuva 2. VALDA-arkkitehtuurikuvauksen kattavuus

Seuraavassa taulukossa (taulukko 1) on esitetty, mitka tdssa dokumentissa esitetty
arkkitehtuurikuvaus kattaa minkakin julkishallinnon tason ValtIT-kuvauksen. Jos na-
kékulmaa ei ole katettu, on taulukossa annettu perusteet kuvauksen poisjattamisel-
le.

Loogisen tason tekninen arkkitehtuuri (ks. luku 5) ei suoraan vastaa mitaan ValtIT-
mallin kuvausta. Siind kuvataan VALDA:n tekniset komponentit ryhmiteltyina eri loo-
gisiin kategorioihin niiden kayttétarkoituksen mukaan. Kuvaus on sisallytetty tahan
dokumenttiin, koska se tarjoaa arvokasta lahtétietoa VALDA:n toteutustason suunni-
telmille.

Taulukko 1. VALDA-arkkitehtuurikuvauksen sisalté suhteessa ValtIT-malliin

ValtIT-kuvaus Vastaava VALDA-arkkitehtuurikuvaus tai perustelu

Toiminta-arkkitehtuuri
Julkishallinnon palvelu- | Toiminta-arkkitehtuuri (ks. kohta 4.1).

kartta
Yhteiskunnalliset ske- Ei kuvata. Tama dokumentti sisaltda vain yhden tavoi-
naariot tetilan VALDA:lle, ei skenaariopohjaisia vaihtoehtoisia

tavoitetiloja. Skenaariot eivat sisally arkkitehtuuri-
suunnittelun laajuuteen.
Poikkihallinnolliset pro- | Ei kuvata. VALDA:an liittyvia prosesseja ei viela tdssa

sessit vaiheessa voi tarkalla tasolla kiinnittaa.

Prosessikartta Ei kuvata. VALDA:an liittyvia prosesseja ei viela tassa
vaiheessa voi tarkalla tasolla kiinnittaa.

Kohdealueluettelo Ei kuvata. VALDA:n kohdealueina on lahtdkohtaisesti

koko julkishallinto.




ValtIT-kuvaus Vastaava VALDA-arkkitehtuurikuvaus tai perustelu

Tietoarkkitehtuuri

Arkkitehtuuriperiaatteet | Arkkitehtuuriperiaatteet (ks. luku 6).

Standardisalkku Arkkitehtuuriperiaatteet (ks. luku 6).

Ydinsanasto Tietoarkkitehtuuri (ks. kohta 4.2).

Strategiset tietovaran- Ei kuvata. VALDA on paaosin FileNet-pohjainen jar-
not jestelmd, joten FileNet-tietovarastojen sisaiset raken-

teet eivat ole arkkitehtuurisessa mielessa kiinnostavia.
VALDA:n toteutusprojektit tuottavat keskeiset tietomal-
likuvaukset. Naihin tullaan tulevaisuudessa viittaa-
maan tassa dokumentissa.
Tietojarjestelmaarkkitehtuuri

Arkkitehtuuriperiaatteet | Arkkitehtuuriperiaatteet (ks. luku 6).

Standardisalkku Arkkitehtuuriperiaatteet (ks. luku 6).
Tietojarjestelmapalvelut | Tietojarjestelmaarkkitehtuuri (ks. kohta 4.3).
Jarjestelmasalkku Tietojarjestelmaarkkitehtuuri (ks. kohta 4.3).

Teknologia-arkkitehtuuri
Arkkitehtuuriperiaatteet | Arkkitehtuuriperiaatteet (ks. luku 6).

Standardisalkku Teknologia-arkkitehtuuri (ks. kohta 4.4) ja loogisen
tason tekninen arkkitehtuuri (ks. luku 5)

Teknologiasalkku Teknologia-arkkitehtuuri (ks. kohta 4.4).

Verkkokaavio Ei kuvata. VALDA:n toteutusprojektit tuottavat tar-

kemmat tekniset verkkokuvaukset. Tietojarjestelma-
arkkitehtuuri (ks. kohta 4.3) kuvaa VALDA:n tarkeim-
mat integraatiot.
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ARKKITEHTUURIN NYKYTILA

Tassa luvussa esitetddn VALDA:n tavoitetilaan vaikuttavat ja siten sen maarittelyssa
huomioon otetut korkean tason linjaukset ja reunaehdot. Lahtokohtaisesti VALDA:lla
ei ole olemassa varsinaista nykytila-arkkitehtuuria, koska jarjestelma on uusi. Myds-
kaan VIP:lla ei ole maariteltya nykytila-arkkitehtuuria, koska se on vasta organisaa-
tiona perustettu. Vahva arkkitehtuurinen ohjeistus tulee siten ainoastaan ValtiT:sta,
jonka kokonaisarkkitehtuurikuvauskehysta VALDA-arkkitehtuurin kuvauksessa tulee
noudattaa.

3.1 Lahtdékohdat

VALDA-hankkeen tilaajan lahtokohdat VALDA-arkkitehtuurin suunnittelulle ovat seu-
raavat:

- Tilaaja on valinnut monitoimittajamallin VALDA-jarjestelméan toimitukseen.

- Tilaaja haluaa sailyttad mahdollisuuden kilpailuttaa toimittajat jatkossakin.

- Arkkitehtuurin kehittamisessa tulee hyddyntaa valtionhallinnon arkkitehtuuri-
menetelm&& soveltaen. Ei ole tunnistettu muita olemassa olevia periaatteita tai
kuvauksia, jotka vaikuttaisivat kaytettaviin arkkitehtuurikuvausmenetelmiin.

- VALDA:n arkkitehtuurin kuvauksen tulee kasittaa VALDA-palveluarkkitehtuuri.

- VALDA:n arkkitehtuurin suunnittelussa huomioidaan komponenttien uudelleen-
kaytettavyys.

3.2 Kaytettavat tuotteet

VALDA-jarjestelman rakentamisessa kaytetaan seuraavia tuotteita:

- IBM FileNet P8 dokumentinhallintaohjelmisto

- IBM DB 2 Universal Database tietokannan hallintajarjestelma
- IBM WebSphere sovelluspalvelinohjelmisto

- Lotus Quickr tyéryhmatydskentelyn tukiohjelmisto

Palvelimen kayttojarjestelméa on VALDA:n versiossa 1 Windows 2003 Standard Ser-
ver 64 bit.

Virtuaaliymparistt toteutetaan VMware ESXi-tuotteella.

Kayttajahakemistona kaytetaan alkuvaiheessa Microsoft Active Directory:&. Tieto-
turvaan liittyvat tuotteet maaritellaan tarkemmin myéhemmin.

Yhteensopivuussyista joudutaan mahdollisesti hankkimaan myds toinen tietokanta-
tuote, jos kayttdoon otetaan Rendition Engine ja Process Analyzer -FileNet-
komponentit. Nama eivéat toimi DB2:n kanssa.

3.3 Kaytettavat FileNet-komponentit

VALDA-jarjestelma kayttaa seuraavia FileNet P8 -komponentteja:

- Content Engine

- Process Engine

- Application Engine

- Records Manager

- Workplace XT

- Business Process Framework

- Content Search Engine

- Ecm_help for P8 and expansion products
- Finnish and Swedish Language Pack

Rendition Engine -komponentti tarvitaan konversioihin, jos kayttdon ei oteta tata
toiminnallisuutta toteuttavaa muuta ratkaisua.



Process Analyzer -komponentti tarvitaan raportoinnin toteutukseen, jos kayttéon ei
oteta tata toiminnallisuutta toteuttavaa muuta ratkaisua.

Paatokset naiden toiminnallisuuksien toteutuksesta tehdaan mydhemmin.

Seuraavat komponentit eivat sisally tilaajan hankkimiin FileNet-lisensseihin:

- eForms
- Rendition Engine
- Image Services

3.4 Tuotteiden raatalointi

Tavoitteena on kayttaa mahdollisimman paljon FileNet-tuotteen valmiita ominai-
suuksia. Hankkeen tilaaja on maaritellyt, etté raataloityja komponentteja ovat VAL-
DA-hankkeen alkuvaiheessa:

- Kayttoliittyma

- eAMS (asioiden ja dokumenttien ohjaus)
- Dokumenttien hallinta

- Aiheiden hallinta

- Asioiden hallinta

3.5 Arkkitehtuurin laajuus

VALDA-arkkitehtuurin suunnittelussa huomioidaan seuraavat arkkitehtuurin laajuu-
den rajaukset:

- VALDA:!la ei ole olemassa varsinaista nykytila-arkkitehtuuria, koska jarjestelma
on uusi. Mydskaan VIP:lla ei ole maariteltya nykytila-arkkitehtuuria, koska se
on vasta organisaationa perustettu. Vahva arkkitehtuurinen ohjeistus tulee si-
ten ainoastaan ValtIT:st&.

- VALDA-hankkeen tulokset koskevat kaikkia hallinnonaloja. Tasté johtuen
VALDA-kokonaisarkkitehtuuri kuvataan julkishallinnon tasolla.

- Arkkitehtuuri ottaa kantaa vain VALDA.ASP toteutukseen. VALDA.ORG ja
VALDA.LIITOS huomioidaan vain siella, missa valttamatonta arkkitehtuurin
ymmarrettdvyyden kannalta.

- Arkkitehtuurissa esitetyt teknologia- ja komponenttilinjaukset seka integraa-
tiotarpeet koskevat lahtokohtaisesti VALDA-jarjestelmén versiota 1, jos toisin ei
ole mainittu. TAma versio sisaltaa julkaisut (0.4-1.2), joista viimeinen on suun-
niteltu julkaistavaksi 31.3.2010.

- Lotus Quickr -tydryhméaohjelmistotuotetta ei hankkeen alkuvaiheessa integroi-
da VALDA:an. Sita kaytetaan kuitenkin tydkaluna VALDA:n suunnittelun ja to-
teutuksen aikana. Linjaukset ohjelmiston kaytosta jatkossa tehdaan myéhem-
min.



4 ARKKITEHTUURIN KORKEAN TASON TAVOITETILA

Tasséa luvussa kuvataan VALDA-arkkitehtuurin korkean tason tavoitetila. Tavoitetila
kuvataan seuraavista ValtIT-kuvauskehyksen maarittelemista nakokulmista, joista
kukin esitetaan omassa kohdassaan:

1. Toiminta-arkkitehtuuri (kohta 4.1)

2. Tietoarkkitehtuuri (kohta 4.2)

3. Tietojarjestelmaarkkitehtuuri (kohta 4.3)
4. Teknologia-arkkitehtuuri (kohta 4.4)

4.1 Toiminta-arkkitehtuuri

Toiminta-arkkitehtuuri (kuva 3) kuvaa korkealla tasolla VALDA-jarjestelman tavoiteti-
lassa tarjoamat toiminnalliset palvelut. Kuvauksen tarkoituksena on selkeasti esittaa
ne palvelut, jotka tuottavat arvoa VALDA:n asiakkaille ja tiedon tuottajille. Lisaksi
kuvauksessa on esitetty niiden kayttoon tarvittavat palvelurajapinnat ja niiden tar-
joamisen mahdollistavat tuki- ja hallintapalvelut. Kuvaus esittdd myds VALDA-
jarjestelman eri kayttomalleihin liittyvat erot kaytettavissa palveluissa. Toiminta-
arkkitehtuuri ei ota kantaa palveluiden tekniseen toteutukseen tai kaytettaviin tuot-

teisiin.
Asiakkaat
(ministeritt, virastot ja laitokset)
Kayﬂwllyma Ohjelmistointegraatio Web service
Palvelurajapinnat
Siséinen Sahkoiset Yllapidon Web service -
kéayttoliittyma asiointipalvelut kayttoliittymé liittymat
Toimisto- Sahkdoposti- 11 1
‘ ohjelmistot ‘ ‘ ohjelmistot ‘ VALDA tUkI Ja halllnta
— . o . — Kayttajien tukipalvelut
Asioiden hallintapalvelut Sisélldnhallintapalvelut T tason tekn
- : = - Dokumenttien Viranomaisen ‘ Paakayttaja ‘ ‘ '\?ZOL%: n:(nen
Asioiden hallinta | | Aiheiden hallinta o asiakirjojen hallinta ~tuki
Komponentti- Kayttopalvelu-
Tied halli kirjaston tuki toimittaja
iedon hallinta
Sovellusalusta- ja| | Asiakaskohtaiset
komponenttituki sovitukset
> :
Tyonkulkujen hallintapalvelut Hallintapalvelut
Geneeriset sisallon| | Geneerisetasian- | | Raatalsidytasian- | [ 0 oo\ ‘ Kayttooikeus- ‘ ‘ Metatietojen ‘
hallintaprosessit hallintaprosessit hallintaprosessit hallinta hallinta
- - Organisaatioiden Sisallon
Tydjonojen hallinta hallinta ryhmittely
‘ Sopimusten ja ‘ Tietoturva ‘
Ty6ryhmatyoskentelypalvelut laskutuksen hallinta
Ty6ryhma-
ty)'c/styentely [ ‘ Valvonta ‘ ‘ Varmistukset ‘
Tekniset tukipalvelut
‘ Hakumoottori ‘ ‘ Integraatio ‘ ‘Lokit ja raportointi M?\gll;c:;ilgtja Kéayttomallit
Sisallon tallentamil
Operatiivinen Séahkoinen Sk Tietokanta l:l 1safion tallentaminen
arkistointi allekirjoitus annaus Sis. Perusmuotoinen
edellisen l:l sisallonhallintapalvelu
Sis. Perusmuotoinen sisallénhallinta ja
Kayu(wllyma Ohjelmistointegraatio web ;N\ce cdlise l:l asioiden hallinta !
Tiedon tuottajat Sis. l:l Perusmuotoinen sisallénhallinta ja
S q q a edelliset raataloity asioiden hallinta
(ministeriét, virastot ja laitokset)

Kuva 3. Toiminta-arkkitehtuuri
4.1.1 Komponenttityypit

Kuva koostuu neljantyyppisistd komponenteista.



- Orgaanisaatiotason komponentit (siniharmaat suorakaiteet) ovat korkeimman
tason komponentteja ja kuvaavat tyypillisesti organisaatioita tai ihnmisryhmia.
VALDA-jarjestelman tapauksessa itse jarjestelma on sen laajuuden vuoksi ku-
vattu talla tasolla kuten myés VALDA:n tuki- ja hallintakokonaisuus.

- Palveluryhmia (isot valkoiset suorakaiteet) kaytetaan ryhmittelemé&an palveluita
loogisiin ryhmiin niiden tyypin mukaan.

- Palvelut (pienet valkoiset suorakaiteet) kuvaavat kukin tietyn jarjestelman tai
tuki- ja hallintaorganisaatioiden tuottaman palvelun.

- Rajapinnat (nuolet) kuvaavat tapoja, joilla tieto siirtyy organisaatiotason kom-
ponenttien valilla. VALDA-jarjestelméssa nama ovat

- Kayttolittyma on suoraan kayttajan kaytettavissa oleva rajapinta jarjes-
telmaan.

- Ohjelmistointegraatio tarkoittaa jarjestelmén palveluiden kayttoa toisen
ohjelmiston kayttéliittyman valityksella (esimerkiksi toimisto- ja sahko-
postiohjelmistot).

- Web service on VALDA-jarjestelman palvelurajapinta muille jarjestelmil-
le.

4.1.2 Kayttémallit

VALDA-jarjestelman eri kayttomallit on merkitty arkkitehtuurikuvaan véarikoodauksel-
la. Kayttomalli maarittdd, mita palvelurajapintoja ja palveluita jarjestelmésta kayte-
tdan seké missa maarin jarjestelma on konfiguroitu asiakkaan tarpeiden mukaan.
Kuvassa on vérikoodattu vain ne palvelut, joiden kayttéon kayttomallilla on vaikutus-
ta. Kayttomallit ovat seuraavat:

1. Sisallon tallentaminen. Vain sisallon tallentaminen VALDA-jarjestelmaan. Sisal-
I6n hallinnassa kaytetddn asiakkaan omassa jarjestelméssa olevia prosesseja.

2. Perusmuotoisen sisalldnhallintapalvelun kaytté geneerisen prosessin ohjaa-
mana suoraan jarjestelman kayttoliittyméan kautta.

3. Perusmuotoinen siséllonhallinta ja asioiden hallinta geneeristen prosessien oh-
jaamina.

4. Perusmuotoinen sisallénhallinta ja raataloity asioiden hallinta jarjestelmassa
toimivien, asiakaskohtaisten raatéloityjen asioidenhallintaprosessien avulla.

Edella olevassa jarjestyksessa seuraavat kayttomallit sisaltavat aina edellisiin mal-
leihin sisaltyvat palvelut.

Kayttomallit maaritelladn tarkemmin mydhemmin.

4.1.3 Komponentit

Seuraavassa on esitelty lyhyesti VALDA:n toiminta-arkkitehtuuriin kuuluvat palvelu-
ryhmat ja palvelut.

- Asiakkaat kayttavat VALDA-jarjestelméan tarjoamia palveluita. VALDA-
jarjestelman asiakkaita ovat lahtdkohtaisesti kaikki julkishallinnon organisaatiot
eli ministeriot, virastot ja laitokset.

- Tiedon tuottajat tallentavat tietoa, kuten dokumentteja ja asiakirjoja VALDA-
jarjestelmaan. VALDA-jarjestelmén tapauksessa jarjestelman asiakkaat ovat
useimmiten myos tiedon tuottajia.

- Palvelurajapinnat tarjoavat VALDA-jarjestelman palvelut asiakkaiden ja tiedon
tuottajien kayttoon.

- Sisédinen kayttoliittyma on virkamiesten kayttoliittyma VALDA-
jarjestelméaan.

- Sahkoiset asiointipalvelut on kansalaisten, kuntien ja yritysten kayttoliit-
tyma VALDA-jarjestelmadan. Sahkaisia asiointipalveluita ei ole kaytdssa
jarjestelman versiossa 1.

- Yllapidon kayttoliittyma on VALDA-jarjestelman sujuvasta toiminnasta,
hallinnasta ja virheiden korjauksesta vastaavan henkiléston kaytossa.



- Web service -liittyméat ovat VALDA-jarjestelman palvelurajapintoja muille
jarjestelmille.

- Toimisto-ohjelmistojen kautta voidaan kayttaa joitakin VALDA-
jarjestelman sisallonhallintapalveluita. Dokumentti voidaan esimerkiksi
tallentaa toimisto-ohjelmasta suoraan VALDA:an ilman vélitallennusta
kayttajan tydasemalle.

- Sahkopostiohjelmistojen kautta voidaan lisata VALDA-jarjestelmasta do-
kumentteja suoraan sahkopostin liitteeksi ja liitteesta jarjestelmaan ilman
dokumentin valitallennusta kayttajan tydasemalle.

Asioiden hallintapalvelut mahdollistavat asiaan tai aiheeseen liittyvan asiakir-
jallisen tiedon hoitamisen.
- Asioiden hallinta mahdollistaa asiaan liittyvan asiakirjallisen tiedon hal-
linnan.
- Aiheiden hallinta mahdollistaa aiheeseen liittyvan asiakirjallisen tiedon
hallinnan.

Sisallénhallintapalvelut mahdollistavat tiedon tallentamisen ja kéasittelyn
VALDA-jarjestelmassa seka tiedon jakelun kaytdssa olevia kanavia pitkin.

- Dokumenttien hallinta sisaltdd dokumenttien tallentamiseen, kasittelyyn,
poistamiseen, jakeluun seka dokumenttikokoelman oikeellisuuden ja ris-
tiriidattomuuden varmistamiseen liittyvat palvelut.

- Viranomaisen asiakirjojen hallinta sisaltéaa asiakirjojen tallentamiseen,
kasittelyyn, poistamiseen, jakeluun seka asiakirjakokoelman oikeellisuu-
den ja ristiriidattomuuden varmistamiseen liittyvat palvelut.

Tiedon hallintapalvelut ohjaavat tiedon kasittelya jarjestelmassa. Nama sisal-
tavat eAMS-arkistonmuodostussuunnitelmapalvelun, joka siséltaa saantoja si-
séllon ja asioiden hallintaan.

Tydnkulkujen hallintapalvelut mahdollistavat sisallon- etta asioidenhallinta-
palveluiden ohjaamisen prosessimaarittelyiden avulla, prosessikuvauksiin ja
saantoihin perustuvien tehtavien jakamisen kayttajille ja ndistd muodostuvien
tydjonojen hallinnan. Prosesseja on seka geneerisia etta raataloityja. Prosessi
voi ohjata esimerkiksi tietynlaisen asiakirjan hyvaksymisprosessia.

- Geneeriset sisallonhallintaprosessit ovat valmiita VALDA:n tarjoamia
prosesseja asiakirjojen ja dokumenttien hallintaan.

- Geneeriset asianhallintaprosessit ovat valmiita VALDA:n tarjoamia pro-
sesseja asioiden ja aiheiden hallintaan.

- Raataloidyt asianhallintaprosessit ovat asiakasorganisaation kayttoon
raataldityja prosesseja asioiden ja aiheiden hallintaan.

- Prosessien hallinta mahdollistaa prosessien maarittelyn, suorittamisen ja
hallinnan. M&arittely siséltaa prosessiin sisaltyvien tehtévien, niiden jar-
jestyksen ja tarvittavien resurssien maarittelyn.

- Tyodnjonojen hallinta mahdollistaa prosesseihin perustuvien téiden jaka-
misen jarjestelman kayttajille seka naiden tdiden hallinnan. Tyd voi olla
esimerkiksi tietyn asiakirjan hyvaksyminen.

Tydryhmatydskentelypalveluita kaytetaan kayttajaryhmien tehokkaaseen yh-
teistydhon tukemalla ryhmien siséista viestintaa ja tiedonjakoa. Ty6ryhmatyos-
kentelypalveluiden kautta ei voi hyddyntad VALDA-jarjestelmén palveluita jar-
jestelman versiossa 1. Tyéryhmépalveluiden hyédyntamisesta linjataan tar-
kemmin myéhemmin.

Tekniset tukipalvelut mahdollistavat varsinaisten palveluiden toteutuksen. Nii-
t& ovat ne VALDA-jarjestelman toiminnallisuudet, jotka eivét varsinaisesti nay
asiakkaille mutta jotka vaaditaan jarjestelman toimivuuden kannalta.
- Hakumoottori kasittaa jarjestelmassa olevan sisallon hakuun vaadittavat
tekniset toiminnot.
- Integraatio sisaltaéa tekniset ratkaisut jarjestelman sisaista ja ulkoista in-
tegraatiota varten.
- Lokit ja raportointi sisdltaa jarjestelmalla toteutettujen toimenpiteiden
vaatimusten mukaisen lokituksen seké lokeissa olevista tiedoista kooste-
tut raportit.



Monitorointi ja halytykset sisdltéa jarjestelman kayton, virheiden ja suori-
tuskyvyn reaaliaikaisen seurannan seka jarjestelmaén kriittisiin vikatiloihin
ja tietoturvarikkomuksiin liittyvien viestien toimituksen yllapitohenkiléstol-
le.

Operatiivinen arkistointi siséltaa tekniset ratkaisut jarjestelmassa maara-
aikaisesti sailytettavan sisallon tallennukselle.

Skannaus mahdollistaa asiakirjojen ja dokumenttien skannaamisen jar-
jestelméan seka skannatun sisallén hallinnan.

Sahkdinen allekirjoitus mahdollistaa jarjestelmaan tallennetun sisallén
varmentamisen digitaalisella allekirjoituksella. Tama palvelu kasittaa
myds jarjestelmaan tallennettujen asiakirjojen allekirjoittajan identiteetin
varmistamisen eli varmenteen ja allekirjoituksen yhdistamiseen tarvitta-
vat ratkaisut. Sahkoinen allekirjoitus ei lahtokohtaisesti ole kaytossa jar-
jestelman versiossa 1.

Tietokanta siséaltaa fyysisesti kaikki jarjestelman kasittelemat tiedot.

- Kayttgjien tukipalvelut siséltavat kaikki VALDA:n asiakkaille ja tiedon tuottajil-
le tarjottavat kayttajatukipalvelut.

Paakayttajat ovat kayttdjaorganisaatioissa olevia kayttajia ja ovat ensisi-
jainen tuen tarjoaja organisaation loppukayttajille. Paakayttaja on tarvit-
taessa yhteydessa 1. tason tekniseen VALDA-tukeen.

1. tason tekninen VALDA-tuki toimii VIP:n tukipalvelun yhteydessa ja
vastaa tukipyyntoihin paakayttgjien kautta seka tarvittaessa suoraan
loppukayttdjille. Se on tarvittaessa yhteydessa kayttopalvelutoimittajaan
ja komponenttikirjaston tukeen.

Kayttdpalvelutoimittaja vastaa jarjestelman ympadristdn teknisesta toimi-
vuudesta.

Komponenttikirjaston tuki on komponenttikirjastoa hallinnoivan toimitta-
jan palvelupiste. Se vastaa komponentteihin ja niiden yhteentoimivuu-
teen liittyvien ongelmien ratkaisusta.

Sovellusalusta- ja komponenttituki sisaltaa VALDA-sovellusalustan toi-
mittajan ja komponenttien kehittdjien tarjoamat vaativien sovelluskoko-
naisuutta koskevien haasteiden ratkaisupalvelut.

Asiakaskohtaiset sovitukset sisaltavat VALDA-jarjestelman kayttéonot-
toon ja sovitukseen asiakasorganisaatioissa liittyvat palvelut.

- Hallintapalvelut mahdollistavat VALDA-jarjestelman tehokkaan ja turvallisen
operoinnin.

Kayttboikeushallinta sisadltdd palvelut kayttajatietojen yllapitoon ja hallin-
taan sisaltden kayttdoikeuksien antamisen, poistamisen seka tarvittavien
kayttooikeusroolien maarittelyn.

Metatietojen hallinta sisdltdd vaadittavat sdannaét ja toimenpiteet jarjes-
telmassa olevan sisallon metatietojen hallintaan.

Organisaatioiden hallinta siséltaa jarjestelméan kayttajaorganisaatioihin
liittyvien tietojen hallinnoinnin.

Sisallén ryhmittely siséltaa vaadittavat sdanndét ja toimenpiteet jarjestel-
massa olevan sisallon ryhmittelyyn sisaltden esimerkiksi ontologiamaa-
rittelyt.

Sopimusten ja laskutuksen hallinta sisaltaa jarjestelmén loppukayttaja-
organisaatioiden kanssa tehtaviin kaytto- ja tukipalvelusopimuksiin seka
naihin liittyvaan laskutukseen liittyvét hallintapalvelut.

Tietoturva sisaltaa tietoturvan varmistamiseen ja hallintaan liittyvat toi-
minnalliset palvelut kuten tietoturvan johtamisen, tietoturvaohjeistukset
ja -sdannot sekd naiden noudattamisen valvonnan.

Valvonta sisaltaa jarjestelman kayttdjien ja kayton valvonnan seka jar-
jestelman suorituskyvyn ja virheiden seurannan. TAma palvelu siséltaa
my0s tarvittavat toimintatavat, ohjeistukset ja vastuut esiin tulleisiin on-
gelmiin vastaamiseksi.

Varmistukset sisaltavat VALDA-jarjestelman varmuuskopiointiin ja palau-
tukseen tarvittavat toimintatavat, ohjeistukset ja vastuut



4.2 Tietoarkkitehtuuri

Tietoarkkitehtuurikuvaus kasittaéd VALDA-hankkeeseen ja -jarjestelmééan liittyvan yh-
teinen sanaston. Taman maarittely on tarkeaa VALDA:an liittyvan viestinnan yhte-
naistamiseksi ja sen varmistamiseksi, etta kaikki VALDA:an liittyvét toimijat ymmar-
tavat kasitteet samalla tavalla. Sanastoon on keratty VIP:n maarittelemat termit ja si-
té on tdydennetty muulla VALDA:n kehityksessa, kayttdonotossa ja kaytdssa tarvit-
tavalla terminologialla. Sanasto on esitetty liitteessa 1, jotta se on helppo irrottaa
myds muuhun kayttoon.

4.3 Tietojarjestelmaarkkitehtuuri

Tietojarjestelmaarkkitehtuuri (kuva 4) esittdd VALDA:n sisdiset tietojarjestelmakom-
ponentit (tietojarjestelmatasolla) sekd nadiden rajapinnat VALDA:n ulkoisiin jarjestel-
miin. Kuvauksen tavoitteena on esittaa VALDA:n tarkeimmat taustajarjestelmat seka
naiden kayttotarkoitukset. Tietojarjestelmaarkkitehtuuri ei kuvaa teknisia ratkaisuja
tai tuotteita, joille jarjestelmét perustuvat. Arkkitehtuurikuva ei mydskaan ota kantaa
siihen, toteutetaanko integraatiot VALDA:n ja taustajarjestelmien valilla VALDA-
jarjestelman versiossa 1 vai vasta mythemmin, vaan taméa on selvitetty alla olevissa
komponenttikuvauksissa. Osa kuvassa esitetyista taustajarjestelmista on tulevai-
suudessa kayttdon otettavia jarjestelmia, jotka ovat talla hetkella vasta suunnitteilla
tai kehitteilla, mutta joihin integraatio tulevaisuudessa on mahdollinen.

/ Metatietojen N\ Ulkoinen kayttoliittyméa Tietoa tuottavat ja
tuottaminen kayttavat jarjestelméat
Sahkoisen
Asiointitili asioinnin Toimisto-
VTJ S
alusta ohjelmistot
YTJ Sahkdposti-
( Siséllon ja asfoiden hallinta W ohjelmistot
KTJ VALDA ASP Tybryhma-
k j ohjelmistot
Muut tieto-
Sisallén Kayttdoikeuksien ja jarjestelmat
pysyvaisarkistointi Identiteetin hallinta
VAPA Kayttooikeus- Virtu
hallinta \ /

Kuva 4. Tietojarjestelmaarkkitehtuuri

Seuraavassa on esitetty tietojarjestelmaarkkitehtuurin komponentit.

- VALDA.ASP on valtionhallinnon organisaatioiden yhteinen, keskitetty monior-
ganisaatiopohjainen dokumenttien- ja asioidenhallintaratkaisu.

- Sahkoisen asioinnin alusta on palvelualusta julkishallinnon itsepalveluille, joka
mahdollistaa VALDA-jarjestelman maariteltyjen palveluiden kayttamisen yksi-
tyishenkil6ille, kunnille ja yrityksille. VALDA-tavoitetilassa yksityishenkildiden ja
yritysten sdhkodinen asiointi tapahtuu asianhallinnan ulkopuolisen sahkdisen
asiointipalvelun kautta. VALDA ei suoraan tarjoa séhkdisen asioinnin palveluja.
Sahkdisen asioinnin alusta on tuleva jarjestelma eika sité siten integroida
VALDA:an versiossa 1.

- Asiointitili on yhdenmukainen ja keskitetty palvelu julkishallinnon palveluiden
tarjoamista, asioiden kasittelyn etenemisen seurantaa, asiaan liittyvien doku-
menttien ja asiakirjojen vaihtoa, asiakkaan ja viranomaisen vélista viestintaa



seka asiakkaan tavoitettavuustietojen yllapitoa varten. Asiointitili on tuleva jar-
jestelma eika sité siten integroida VALDA:an versiossa 1.

- VTJ sisaltda henkildtiedot Suomen kansalaisista ja Suomessa vakinaisesti
asuvista ulkomaalaisista seké tietoa rakennuksista, huoneistoista ja kiinteistois-
td. VALDA-jarjestelmé voi kayttaa tietoja ainakin asiakirjojen ja dokumenttien
metatietojen tdydentamiseen. Jarjestelméan integroinnista VALDA:an paatetaan
my6éhemmin.

- KTJ sisaltda tiedot koko Suomen kattavista kiinteistorekisterista seka lainhuu-
to- ja kiinnitysrekisterista. VALDA-jarjestelma voi kayttaa tietoja ainakin asiakir-
jojen ja dokumenttien metatietojen taydentamiseen. Jarjestelman integroinnista
VALDA:an paatetaan myéhemmin.

- YTJ sisaltaa tiedot niista yrityksista ja yhteisoista, jotka on merkitty kauppare-
kisteriin, saatidrekisteriin, arvonlisédverovelvollisten rekisteriin, ennakkoperinté-
rekisteriin, tydnantajarekisteriin tai verohallinnon asiakasrekisteriin. VALDA-
jarjestelma voi kayttaa tietoja ainakin asiakirjojen ja dokumenttien metatietojen
taydentamiseen. Jarjestelman integroinnista VALDA:an paatetddn myodhem-
min.

- Kayttboikeushallinta vastaa kayttajatietojen hallinnasta ja yllapidosta sisaltaen
kayttdoikeuksien antamisen, poistamisen seka tarvittavien kayttéoikeusroolien
maarittelyn.

- Virtu on julkishallinnon federoitu identiteetinhallintapalvelu, joka mahdollistaa
virkamiehen tunnistamisen yli organisaatiorajojen seka useiden eri palveluiden
kayton kertakirjautumisella. Virtu on tuleva jarjestelma eika sita siten integroida
VALDA:an versiossa 1.

- VAPA eli arkistolaitoksen vastaanotto- ja palvelujarjestelma tarjoaa siihen siir-
retyn aineiston luotettavan ja pitkdaikaisen sailytyksen. Jarjestelméaan voidaan
tulevaisuudessa vastaanottaa VALDA-jarjestelmasta pysyvaa sailytysta vaati-
via aineistoja arkistolaitoksen ohjeiden mukaisesti. VAPA on tuleva jarjestelma
eika sita siten integroida VALDA:an versiossa 1.

- Toimisto-ohjelmistot kuten Microsoft Office -tuotteet integroidaan VALDA-
jarjestelmaan joidenkin jarjestelman palveluiden kayttamiseksi suoraan toimis-
to-ohjelmasta. Esimerkiksi asiakirjojen tallentaminen voi tapahtua organisaati-
on tarpeiden mukaan suoraan toimisto-ohjelmasta VALDA:an, ilman asiakirjan
manuaalista siirtoa VALDA:an.

- Sahkopostiohjelmistot integroidaan jarjestelméan, jotta sdhkodpostin liitetiedos-
ton voi suoraan lisata jarjestelméén dokumentiksi tai dokumentin voi lisata liite-
tiedostoksi ilman vélitallennusta kayttajan tydasemalle.

- Tydryhmaohjelmistot voidaan integroida VALDA-jarjestelmaan, jotta jarjestel-
man palveluiden kayttdminen, kuten asiakirjojen tallentaminen VALDA:an tai
asiakirjojen julkaiseminen tyéryhmalle, on mahdollista suoraan tyéryhméohjel-
masta. Tyéryhméaohjelmistojen integrointi jarjestelmaan linjataan tarkemmin
mydhemmin.

- Muut tietojarjestelmét kuten organisaatioilla jo kaytdssa olevat asian- ja asiakir-
jojenhallintajarjestelmat voidaan integroida VALDA:an. Muiden jarjestelmien in-
tegroinnista VALDA-jarjestelm&éan linjataan tarkemmin myéhemmin.

4.4 Teknologia-arkkitehtuuri

Teknologia-arkkitehtuuri (kuva 5) esittdd sekd VALDA:n ajonaikaiset teknologiat ja
tuotteet ryhmiteltyina niiden kayttétarkoituksen mukaan kerroksiin. Kuvauksen tar-
koituksena on esittda selkeéasti yhdessa paikassa VALDA:n teknologiasalkku. Tek-
nologia-arkkitehtuuri ei ota kantaa tuotteisiin nilden komponenttitasolla. Nama kuva-
taan loogisen tason teknisessa arkkitehtuurissa luvussa 5.

Kuvaus esittaa teknologian kayttétarkoitukset, ts. loogisen tason teknologiat (esim.
sisainen kayttoliittyma ja tietokantayhteys) ja niiden toteuttamiseksi kaytettavéat fyy-



siset teknologiat (esim. FileNet P8 Workplace XT ja JDBC). NAma on jaoteltu VAL-
DA-jarjestelmén ajonaikaisessa teknologia-arkkitehtuurissa neljaén eri kerrokseen
(kuvan 5 ylaosa). Kaikki naista teknologioista on vielé jaoteltu VALDA-jarjestelman
sisaisiin ja ulkoisiin teknologioihin. Ulkoisia teknologioita ovat esimerkiksi VALDA:an
integroitavat itsenaiset sovellukset seké ulkoisten jarjestelmien integroimiseen kay-
tettévat teknologiat. Erikseen on kuvattu lisdksi VALDA:n kehityksessa ja yllapidos-
sa tarvittavat loogisen tason teknologiat (kuvan 5 alaosa). Tama arkkitehtuurikuvaus
ei ota kantaa siihen, milla teknologioilla namé toteutetaan. Arkkitehtuurikuva ei
mydskaéan ota kantaa siihen, kaytetaanko tiettya teknologiaa VALDA-jarjestelmén
versiossa 1 vai vasta myohemmin, vaan tama on selvitetty alla olevissa teknolo-
giakuvauksissa.

Tassa kuvauksessa esitetyt teknologiat on maaritelty taménhetkisen tietamyksen
perusteella. VALDA-jarjestelman toteutuksen edetessé kuvaukselle voi tulla vield

VALDA:n sisainen | VALDA:n ulkoinen
Kayttolittymékerros \
Sisainen o P . I Sahkoiset
Kayttoliittyma Yllapidon kayttoliittyméa I asiointipalvelut Itsenéiset sovellukset
FileNet P8 FileNet P8 FileNet P8 BPF FileNet P8 FileNet P8 5 . Sahkoposti-
Workplace / XT Process Designer Explorer Enterprise Manager Dashboard I Microsoft Office Quickr ohjelmisto /
/ Prosessi- ja palvelukerros
FileNet-palvelut Prosessinohjaus Eréaajojen hallinta REEILT I
palvelut I
FileNet P8
FileNet P8 BPM Java I
Kéayttooikeus- Kayttajan Kayttajan
hallinta tunnistaminen valtuuttaminen Shannals I
Active Directory JAAS FileNet P8 I
| ~
Integraatiokerros \
/ 2 3 I Ulkoinen
Sisdinen integraatio Tietokantayhteys integraatio
Java API Web Service JDBC I Web Service
Infrastruktuurikerros \
Tietokanta " P“glv_ehw a Sovellus-palvelin Virtuaalikone I
kayttojarjestelma I
Windows 2003
DB2 Standard Server WebSpher VMware ESXi
i Application Server I /
R RIS, s s s — e — o — — — —
' Kehitys N 4 Yiiapito
Julkaisujen Kokoonpanon 2 Kapasiteetin Kayttajatuen Ohjelmiston
‘ e ‘ el Laadunhallinta Arkistointi hallinta hallinta Monitorointi jakelu
Muutoksen- Testauksen i i Saatavuuden Tulosteiden Tuotannon Varmistaminen ja
3 = Versionhallinta i )
\ ‘ hallinta ‘ ‘ hallinta ‘ Zalautiminen ‘ hallinta hallinta suunnittelu palautus /

Kuva 5. Teknologia-arkkitehtuuri

Seuraavassa on kuvattu teknologia-arkkitehtuuriin sisaltyvat loogiset ja fyysiset tek-
nologiat. Kaytetyt FileNet-tuotteet on tarkemmin esitelty IBM:n dokumentaatiossa’.

- Kayttoliittymakerros sisaltaa kayttoliittymateknologiat eli teknologiat ja tuot-
teet, joilla tuotetaan VALDA:n loppukayttajan kayttoliittyma.

- Sisainen kayttoliittyma on virkamiesten kayttoliittyma VALDA-
jarjestelmaan. Se toteutetaan lahtdkohtaisesti FileNet P8 Workplace ja
Workplace XT -tuotteilla.

- Sahkoiset asiointipalvelut on kansalaisten, kuntien ja yritysten kayttoliit-
tymé& VALDA-jarjestelmaan. Séhkoiset asiointipalvelut eivét ole kaytdssa
VALDA-jarjestelman versiossa 1.

- Yllapidon kayttdliittymé& on VALDA-jarjestelmén sujuvasta toiminnasta,
hallinnasta ja virheiden korjauksesta vastaavan henkiloston kaytossa.
Se voidaan toteuttaa muun muassa seuraavilla FileNet P8 -tuotteilla:

! Ks. esim. dokumentti FileNet P8 System Overview
ftp://ftp.software.ibm.com/software/data/cm/filenet/docs/p8doc/45x/system overview.pdf



ftp://ftp.software.ibm.com/software/data/cm/filenet/docs/p8doc/45x/system_overview.pdf

BPF Process Designer, BPF Explorer, Enterprise Manager ja Dashbo-
ard. Tarkemmin yllapidon kayttoliittyméan teknologiat linjataan mydhem-
min.

Itsendiset sovellukset sisaltavat VALDA-jarjestelmaan integroitavat so-
vellukset, joiden kautta joitakin jarjestelmén palveluita voidaan kayttaa.
Alkuvaiheessa jarjestelma integroidaan Microsoft Office -pakettiin ja Out-
look-sahkodpostiohjelmaan. Quickr-tyéryhmaohjelmistoa ei ole integroitu
VALDA-jarjestelmaan versiossa 1. Quickr on kuitenkin kaytdssa tydkalu-
na jarjestelman suunnittelussa ja toteutuksessa. Sen kaytto tulevaisuu-
dessa linjataan myéhemmin.

- Prosessi- ja palvelukerros kuvaa VALDA-jarjestelmén tarjoamien tietojenka-
sittelypalveluiden ja naiden tukipalveluiden tuottamiseen kaytettavat teknologiat
seka prosessin ohjauksessa kaytettavat teknologiat.

FileNet-palveluilla toteutetaan VALDA-jarjestelman asian, sisallon- ja
tydjonojen hallintapalvelut. Tahan kaytettavéat FileNet-komponentit esite-
taén luvussa 5.

Prosessin ohjaus mahdollistaa VALDA-jarjestelman asian- ja sisallonhal-
lintapalveluita ohjaavien prosessien maarittelyn, suorittamisen ja hallin-
nan. Se toteutetaan FileNet P8 Business Process Manager -
komponentilla.

Eraajojen hallinta ohjaa suurten tietomassojen toistuvaluonteista kasitte-
lyd VALDA-jarjestelméassa ilman kayttajan osallistumista. Toteutustekno-
logiasta paatetddn mythemmin.

Raataloidyt palvelut sisdltavat merkittavasti raataldidyt komponentit tai
taysin alusta asti rakennetut komponentit, jotka vaaditaan tarvittavien
VALDA-palveluiden toteuttamiseksi. Nama toteutetaan Java-
teknologioilla.

Kayttboikeushallinta vastaa VALDA-jarjestelman kayttaja- ja kayttdoike-
ustietojen yllapidosta. Se toteutetaan alkuvaiheessa Microsoft Active Di-
rectory -tuotteella. Tietoturvaan liittyvat teknologiat linjataan tarkemmin
my6hemmin.

Kayttajan tunnistaminen vastaa kayttajan identiteetin tunnistamisesta.
Se toteutetaan JAAS (Java Authentication and Authorization Service) -
tietoturvaviitekehyksella.

Kayttajan valtuuttaminen mahdollistaa kayttajan kayttéoikeuksien mu-
kaisten VALDA:n palveluiden kayttdmisen. Se toteutetaan FileNet P8 -
komponenteilla. Kaytettavat FileNet-komponentit esitetaan luvussa 5.
Skannaus mahdollistaa asiakirjojen ja dokumenttien skannaamisen jar-
jestelméén. Skannaus toteutetaan monitoimitulostimella ja skannattu si-
saltd muunnetaan PDF-muotoon joka tallennetaan jarjestelméan. Tekno-
logiat linjataan tarkemmin myéhemmin.

- Integraatiokerros kuvaa VALDA-jarjestelman sisdisessé ja ulkoisessa integ-
raatiossa kaytettavat teknologiat.

Sisdinen integraatio tarkoittaa VALDA-jarjestelmén laajuuteen kuuluvien
komponenttien valiseen integraatioon kaytettavia teknologioita. Se toteu-
tetaan Java-rajapinnoilla ja Web service -palveluilla.

Tietokantayhteys tarkoittaa teknologiaa, jolla toteutetaan yhteys VALDA-
jarjestelman kayttamaan tietokantaan. Se toteutetaan JDBC:IIA.
Ulkoinen integraatio tarkoittaa teknologiaa, jolla toteutetaan integraatio
VALDA-jarjestelmasta muihin tietojarjestelmiin, kuten taustajarjestelmiin.
Se toteutetaan Web service -palveluilla.

- Infrastruktuurikerros sisaltda varusohjelmistot, joiden paalla VALDA-
jarjestelmaa ajetaan.

Tietokanta tarkoittaa tuotetta, jolla VALDA-jarjestelman tietokannan hal-
linta toteutetaan. Tuotteena on IBM DB2.

Palvelinkayttojarjestelma tarkoittaa sovellus- ja tietokantapalvelimen
kayttojarjestelméaa. Kayttojarjestelmana kaytetaan VALDA-jarjestelman
versiossa 1 Microsoft Windows 2003 Standard Server 64 bit -tuotetta.



Sovelluspalvelinta kaytetddn VALDA-jarjestelmén palveluiden ajami-
seen. Kaytettava sovelluspalvelin on IBM Websphere Application Ser-
ver.

Virtuaalikoneella ajetaan VALDA-jarjestelmén ajonaikaista ymparistoa.
Virtuaalikoneena on VALDA-jarjestelmén versiossa 1 VMware ESXi -
tuote.

Kehitys sisaltdd VALDA-jarjestelman kehityksessa kaytettavat tydkalut ja muut
teknologiat. Tassa kuvauksessa on maaritelty ainoastaan loogisen tason tek-
nologiat. Varsinaiset toteutusteknologiat on esitelty dokumentissa VMTDO002
Kehitysarkkitehtuuri.

Julkaisujen hallinta sisaltaa toimittajan tai hankkeen virallisten julkaisu-
jen nimeamisen, rakenteen, tallettamissijainnin ja julkaisumuistion poh-
jan maarittelyn ja kaytantdjen seuraamisen.

Kokoonpanon hallinta tarkoittaa toimittajan suorittamaa ohjelmakoodin
k&antamista ja koostamista sisdltden ohjelmakoodin, konfiguraatiotie-
dostojen ja binaaritiedostojen kokoamisen toimivaksi osakokonaisuu-
deksi tai komponentiksi. Sisaltdd myods komponenttikirjastonhoitajan
suorittaman hanketason kokoamisen toimittajien toimittamista kom-
ponenteista, jonka lopputuloksena on asennusta varten valmis VALDA-
jarjestelma.

Laadunhallinta sisaltdéa menetelmistot ja prosessit joilla pyritddn varmis-
tamaan hankkeen toimitusten korkea laatu. Testaus on merkittava osa
laadunhallintaa.

Muutoksenhallinta tarkoittaa jarjestelmén tai muun kokonaisuuden maa-
rittelyihin tai toteutukseen kohdistuvien muutosten alkuunpanemista ja
seurantaa.

Testauksen hallinta tarkoittaa hankkeen testauksen koordinointia seka
kokonaisuutena etté yksittaisen testivaiheen sisélla testistrategian mu-
kaisesti, noudattaen vaiheen testisuunnitelmaa.

Versionhallinta tarkoittaa tiedostojen, kuten ohjelmakoodin, konfiguraa-
tiotiedostojen, julkaisumuistioiden ja binaaritiedostojen tallentamista ja
naiden versioiden hallinnointia.

Yllapito siséltda VALDA-jarjestelman yllapidossa ja kayttajatuessa kaytettavat
tydkalut ja muut teknologiat. Tassa kuvauksessa on maaritelty ainoastaan loo-
gisen tason teknologiat. Varsinaiset toteutusteknologiat tullaan méaarittelemaan
mydhemmin.

Arkistointi tarkoittaa jarjestelman yllapidossa syntyvan tiedon (esimerkik-
si lokit ja raportit) pitkaaikaissailytysta.

Kapasiteetin hallinta tarkoittaa jarjestelman suorituskykyvaatimusten
tayttymisen seuraamista ja varmistamista.

Kayttajatuen hallinta tarkoittaa loppukayttgjien palvelupyyntdjen ja niihin
vastaamisen hallintaa seka riittdvan palvelutason varmistamista kayttaja-
tuessa.

Monitorointi sisaltaa jarjestelman kayton, virheiden ja suorituskyvyn re-
aaliaikaisen seurannan.

Ohjelmiston jakelu tarkoittaa jarjestelman kayttéon vaadittavien tunnus-
ten, ohjeiden ja ohjelmien toimitusta VALDA:n loppukéayttajdorganisaati-
oille.

Palautuminen tarkoittaa jarjestelméan palauttamista riittavaan toiminta-
kuntoon sen toiminnan katkaiseman kriittisen virheen, teknisen katkon,
luonnonkatastrofin tms. jalkeen.

Saatavuuden hallinta tarkoittaa sen seuraamista ja varmistamista, etta
jarjestelma on vaaditulla tasolla loppukayttajien kaytettavissa.
Tulosteiden hallinta siséltdd VALDA-jarjestelmassa olevien dokumentti-
en tulostamisen, tulostusasetusten ja -jonojen hallinnan seka tulostinten
hallinnan.

Tuotannon suunnittelu sisaltaa jarjestelman tuotantokéyton suunnitte-
luun ja tuleviin tarpeisiin varautumista.



- Varmistaminen ja palautus sisaltaa VALDA-jarjestelmassa olevien tieto-
jen varmuuskopioinnin ja palautuksen tarvittaessa.
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LOOGISEN TASON TEKNINEN ARKKITEHTUURI

Tama kuvaus (kuva 6) esittdd VALDA:n siséiset tekniset komponentit ryhmiteltyin&
eri loogisiin kategorioihin niiden kayttotarkoituksen mukaan. Liséksi kuvaus luokitte-
lee komponentit niiden tyypin mukaan. Komponentit kuvaavat VALDA:n ajonaikai-
sessa arkkitehtuurissa kaytettavia komponentteja. Kuvaus on askel tarkemmalle ta-
solle teknologia-arkkitehtuurista ja sité voidaan kayttaa pohjana varsinaisille toteu-
tusta varten tehtaville kuvauksille.

Kuvauksessa kaytettavat komponenttityypit (erotettu varikoodauksella) ovat seuraa-
vat:

- FileNet. Kaytettavat FileNet-tuotteen siséiset komponentit. Naméa komponentit
tunnistetaan IBM:n kayttamilla nimityksilla?.

- Independent (itsendinen). Itsenaiset ohjelmistotuotteet, jotka eivat ole osa Fi-
leNet-tuotetta eivatka vaadi merkittavaa raatalointia. Naihin kuuluvat esimer-
kiksi kaytettavat varusohjelmistot.

- Customized (raataloity). Merkittavasti (kooditasolla) raataldidyt komponentit
seka taysin alusta asti rakennetut komponentit, kuten VALDA:n kehityshank-
keissa tuotettu Java-koodi tarvittavien asian- ja sisallénhallintatoiminnallisuuk-
sien toteuttamiseksi. Nama komponentit on nimetty niiden tuottamaa tietojen-
kasittelypalvelua kuvaavalla nimella ja kuvattu erikseen taméan luvun lopussa.

- Forthcoming (tuleva). Tulevaisuudessa kayttoon otettaviksi visioidut tai suun-
nitellut komponentit, joita VALDA-jarjestelman versiossa 1 oteta viela kayttoon.
Nama komponentit on nimetty niiden tuottamaa tietojenkasittelypalvelua ku-
vaavalla nimella ja kuvattu erikseen taméan luvun lopussa.

Komponentti voi olla myds useaa tyyppid. Talldin komponentin varityksessa on kay-
tetty liukuvarid. Lisaksi tietty komponentti voi kuulua useaan kategoriaan.

Tassa kuvauksessa esitetyt komponentit ja niiden luokittelu perustuvat tamanhetki-
seen tietamykseen. VALDA-jarjestelman toteutuksen edetessa talle kuvaukselle voi
nousta esiin paivitystarpeita.

% Ks. esim. dokumentti FileNet P8 System Overview
ftp://ftp.software.ibm.com/software/data/cm/filenet/docs/p8doc/45x/system overview.pdf



ftp://ftp.software.ibm.com/software/data/cm/filenet/docs/p8doc/45x/system_overview.pdf
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Kuva 6. Loogisen tason tekninen arkkitehtuuri

Seuraavassa on maadritelty kuvassa 6 esitetyt loogiset kategoriat.

- Interaction (vuorovaikutus) sisaltaa palvelut, joita kaytetddn vuorovaikutuk-
sessa jarjestelman ja kayttajien valilla. Se sisaltda seka suoraan kayttgjille na-
kyvissa olevat palvelut ettd naita tukevat palvelut.

- Business Intelligence (sisallon hyddyntaminen) tarkoittaa tiedon keraa-
mista ja sisaisista ja ulkoisista lahteista seka sen analysointia hyotyjen
saavuttamiseksi organisaatiossa.

Communication and Collaboration (viestinta ja tyéryhmatydskentely)

mahdollistaa tyéryhmien tehokkaan tyoskentelyn tukemalla tiedon jaka-

mista.

- Enterprise Content Management (sisallénhallinta) tarkoittaa minka ta-

hansa tiedon tallennusta, kasittelya ja julkaisua eri kanavia pitkin.

- Portal (portaali) keraa yhteen siséltéa useasta lahteesta ja tuottaa tasta
kayttgjalle yhtendisen nakyman. Portaalipalvelut siséltavat tiedon ko-
koamis- ja hakupalvelut seké portaalin personointi- ja hallintapalvelut.

- Presentation (sisallon esitys) sisaltaa kaikki palvelut, joilla toteutetaan
kayttoliittyman hallintaa.

- Reporting (raportointi) sisaltéda palvelut raporttien sahkdiseen koostami-
seen, julkaisuun, kasittelyyn ja arkistointiin.

- User Worflow Services (tydjonojen hallinta) mahdollistaa tdiden maaritte-
lyn ja jakamisen loppukéayttdjille seka tdiden hallinnan. Tyojonojen hallin-
ta liittyy laheisesti prosessien hallintaan.

- Application (sovellus) sisaltaa kayttgjille ndkyméattémissa olevan toimintalo-
giikan, jolle jarjestelman toiminta perustuu.

- Application Server Services (sovelluspalvelin) sisaltda sovelluspalveli-
men tarjoamat palvelut.

- Batch (eraajot) toteuttaa suurten tietomassojen toistuvaluonteisen kasit-
telyn, jossa ei vaadita kayttajan osallistumista.

- Business Services (liketoimintapalvelut) maarittelee jarjestelmén toimin-
talogiikan.

- Rules Management (séanttjen hallinta) maéarittelee ja koostaa yhteen
paikkaan jarjestelmén toiminnassa noudatettavat saannot.



Integration (integraatio) sisaltda palvelut, jotka mahdollistavat erillisten jarjes-
telmien ja niiden komponenttien, prosessien seka tiedon liittamiseksi toisiinsa
ja toimimisen yhteen.

- Application Connectivity (littymapalvelut) tarjoaa uudelleenkaytettavat
palvelut integraatioon jarjestelmien ja niiden komponenttien valilla. Integ-
raatiot voivat olla yksi- tai kaksisuuntaisia.

- Business Process Management (prosessien hallinta) mahdollistaa jarjes-
telman kayttéa ohjaavien prosessien maarittelyn ja hallinnan. Se yhdis-
taé useita jarjestelméan komponentteja loogisesti hallittavaksi prosessik-
Si.

- Data Population Services (tiedonsiirron hallinta) sisaltaa palvelut tiedon
siirtAmiseen tietovarastoon seké tdman tiedonsiirron ohjaamiseen.

- Messaging and Routing (viestilikenne) vastaa viestien reitittdmisesta
vastaanottaville jarjestelmille tai komponenteille. Tama palvelu liittyy la-
heisesti palveluorientoituneeseen jarjestelméasuunnitteluun ja arkkiteh-
tuuriin.

- Transformation and Formatting (konvertointi- ja muotoilupalvelut) vas-
taavat tiedon ja viestien muuntamisesta eri jarjestelmille tai komponen-
teille sopivaan muotoon.

- Service Interaction (palveluiden hallinta) sisaltaa web service -
palveluiden taysipainoiseen hyddyntamiseen liittyvat palvelut, kuten
viesti- ja palveluméarittelyt, palvelurekisterin ja muut sopivan web servi-
ce -palvelun Idytamiseen liittyvat palvelut.

Common (yhteinen) sisaltaa yleisluontoiset, erityyppisille jarjestelmille sa-
mankaltaiset yleisarkkitehtuuripalvelut.

- Basic Application Services (perussovelluspalvelut) sisaltavat virhe- ja
poikkeuskasittelyn, lokituksen, valimuistituksen, lokalisoinnin ja konfigu-
roinnin kaltaiset yleispalvelut, joita suurin osa muista palveluista kayttaa.

- Security Services (tietoturvapalvelut) sisdltavat yleiset, uudelleenkaytet-
tavat tietoturvapalvelut kuten kayttajan tunnistuksen ja valtuuttamisen,
kayttdoikeuksien hallinnan seka kryptauksen. Tavoitteena on toteuttaa
namaé palvelut yhtenéisesti jarjestelméan eri osissa.

- Data Services (tietopalvelut) sisaltda infrastruktuuripalvelut jarjestelméan
tarvitsemien tietojen kayttéa ja hallintaa varten. Tama sisaltaa esimer-
kiksi tietokantapalvelut.

- Monitoring (monitorointi) siséltéaé jarjestelman reaaliaikaisen seuranta-
tiedon kerdaamiseen ja hallintaan kaytettavat palvelut.

VALDA-jarjestelman raataldéidyt komponentit on kuvattu seuraavassa.

Case Numbering Service (diaarinumeropalvelu) toteuttaa asian diaarinumeron
muodostuksen, sen lisdéamisen asiaan liittyviin asiakirjoihin seké asia-asiakirja -
yhteyden yllapidon. Komponentti maaritellaédn tarkemmin mydhemmin.
Conversion Service (konvertointipalvelu) toteuttaa ne mahdollisesti vaadittavat
tietomuunnoksiin liittyvat toiminnallisuudet, joita ei suoraan voi toteuttaa esi-
merkiksi valmiilla komponentilla (esimerkiksi Rendition Engine). Tama kompo-
nentti maaritellaén tarkemmin myéhemmin.

eAMS Service (eAMS-palvelu) toteuttaa ne sahkoiseen arkistonmuodostus-
suunnitelmaan kuuluvat sisallénhallintatoiminnallisuudet, joita ei voida suoraan
toteuttaa FileNet-komponenteilla. Komponentti maaritellaan tarkemmin myo-
hemmin.

Process Component (prosessikomponentti) toteuttaa asioiden ja sisallon hal-
linnassa vaadittavat sdannot, joita Process Engine hyddyntaa.

Integration Manager ohjaa asioiden ja siséllon hallinnan vaatimia integraatioita
Process Engine:sta muihin komponentteihin.

Record Removal Service toteuttaa ne sisallon poistoon liittyvat toiminnallisuu-
det, joita ei voi suoraan toteuttaa Records Managerilla, kuten poistettavaan
asiakirjaan liittyvien asioiden poistamisen samalla.

Service Component toteuttaa perussovelluspalvelut raataldityina tai valmiilla
Java-kirjastoilla. Komponentti maaritellaan tarkemmin myohemmin.



VALDA-jarjestelméan osittain raataldidyt komponentit on kuvattu seuraavassa.

- Content Engine:en toteutetaan tarvittaessa raataloityja toiminnallisuuksia vaa-
dittujen eraajotoiminnallisuuksien toteuttamiseksi. Raataldinti maaritellaén tar-
kemmin mydhemmin.

VALDA-jarjestelman tulevat komponentit on kuvattu seuraavassa.

- Customer Portal (sahkoiset asiointipalvelut) on kansalaisten, kuntien ja yritys-
ten kayttoliittyma VALDA-jarjestelmaan. Sen integroimisesta VALDA:an linja-
taan my6hemmin.

- Digital Signature Management (sahkoisten allekirjoitusten hallinta) toteuttaa
sahkdisten allekirjoitusten hallintaan vaadittavat toiminnallisuudet. Komponentti
maaritellaan tarkemmin myéhemmin.

- Quickr-tyéryhmaohjelmistotuotteen kaytto tulevaisuudessa linjataan mydhem-
min.
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ARKKITEHTUURIPERIAATTEET

Arkkitehtuuriperiaatteilla maaritellaan, mitk&a ovat VALDA-jarjestelmaan liittyvat ark-
kitehtuuriset rajoitteet, vaatimukset ja reunaehdot sen kehityksessa ja testauksessa,
kayttoonotossa, tuotantokaytdssa ja yllapidossa. Periaatteiden tavoitteena on lisata
yhtendisyytta sekd mahdollistaa uudelleenkaytto ja toimiminen monitoimittajaympa-
ristdssd. VALDA:n kehityksen aikana tdma tarkoittaa erityisesti monitoimittajaympéa-
ristbssa toimimisen, yhtendisyyden ja uudelleenkaytén mahdollistamista. Kayttéon-
oton ja kayton aikaiset periaatteet taas kuvaavat erityisesti, mikd on VALDA:a kayt-
toonottavien organisaatioiden liikkumavara ja mita taas annetaan valmiiksi maaritel-
tyn&. Yllapidon aikaiset periaatteet kuvaavat ne korkean tason reunaehdot ja vaati-
mukset, jotka VALDA:n yllapidossa, kayttajatuessa ja hallinnassa pitda ottaa huomi-
oon jotta toiminta olisi yhtendista eri toimijoilla.

Toimittajien tulee noudattaa sitovasti VALDA:n arkkiteh-
tuurikuvauksia, -periaatteita ja arkkitehtuurin hallinta-
mallia. Naista saa poiketa vain VIP:n erityisluvalla.

Arkkitehtuuriperiaatteet on esitetty taulukossa 2. Ne on jaoteltu sen mukaan, mihin
VALDA-jarjestelman elinkaaren vaiheeseen ne liittyvét:

1) Kehitykseen ja testaukseen

2) Kayttdonottoon

3) Tuotantokaytt6on loppukayttdjdorganisaatiossa
4) Yllapitoon, tukeen ja hallintaan

Periaate voi myds liittya useaan vaiheeseen. Arkkitehtuuriperiaatteita liittyy kaikkiin
ValtlIT-kuvauskehyksen arkkitehtuurinakoékulmiin, joten periaatteet on myos luokiteltu
sen mukaan, mihin nakékulmaan ne liittyvat. Jotkut periaatteista ovat luonteeltaan
yleisia, eivatka liity yksittéaiseen néakokulmaan. Jokaisesta periaatteesta esitetaan ot-
sikko, joka kuvaa korkealla tasolla periaatteen kasitteleman asian, seka periaatteen
tarkempi kuvaus. Periaatteilla on myos yksikasitteinen tunnus.

Arkkitehtuuriperiaatteet on maaritelty tamanhetkisen tietamyksen perusteella. VAL-
DA-hankkeen edetessa periaatteille tulee mahdollisesti paivitystarpeita. Talla hetkel-
I& ei ole tunnistettu tuotantokayttéon tai yllapitoon liittyvia periaatteita.

Taulukko 2. Arkkitehtuuriperiaatteet

Tunnus  Otsikko Kuvaus ValtlT-nakdkulma

Kehitys ja testaus

VP-0001 | Arkkitehtuu- | Komponenttitoimittajien tulee Yleinen
rinmukai- sitovasti noudattaa VALDA:n
suus arkkitehtuurikuvauksia, -

periaatteita ja hallintamallia.
Naisté saa poiketa vain VIP:n
erityisluvalla.




Tunnus

Otsikko

Kuvaus

ValtIT-nakdkulma

VP-0002

Kéaytettavat
tuotteet

VALDA:n kehityksessa kaytetaan

alkuvaiheessa seuraavia tuottei-

ta:

- IBM FileNet P8

- IBM DB 2 Universal Database

- IBM WebSphere

- Lotus Quickr

- Windows 2003 Standard Ser-
ver 64 bit

- VMware ESXi

- Microsoft Active Directory

Mahdollinen tarve toiselle tieto-

kantatuotteelle linjataan myo-

hemmin.

Teknologia-
arkkitehtuuri

VP-0003

FileNet-
komponentit

VALDA-jarjestelma kayttaa seu-

raavia FileNet P8 -

komponentteja:

- Content Engine

- Process Engine

- Application Engine

- Records Manager

- Workplace XT

- Business Process Framework

- Content Search Engine

- Ecm_help for P8 and expan-
sion products

- Finnish and Swedish Language
Pack

Rendition Engine ja Process

Analyzer -komponenttien kaytto

linjataan my6hemmin.

Teknologia-
arkkitehtuuri

VP-0004

Uudelleen-
kaytettavyys

VALDA:ssa kaytettavien kompo-
nenttien on oltava ymparistoriip-
pumattomia. Komponenttien toi-
mivuus ei saa olla riippuvainen
kaytettavista varusohjelmistoista
(sovelluspalvelin ja tietokanta-
tuote), huomioiden FileNet:n va-
rusohjelmistotuen.

Teknologia-
arkkitehtuuri

VP-0005

Raatalointi

FileNet-komponenttien raataloin-
tia tulee valttdd. Raataloityja
komponentteja ovat hankkeen
alkuvaiheessa

- Kayttoliittyma

- eAMS

- Dokumenttien hallinta

- Aiheiden hallinta

- Asioiden hallinta

Teknologia-
arkkitehtuuri

VP-0006

Virtuaaliym-
paristo

VALDA:n kehityksessa noudate-
taan virtuaaliympéristomallia,
jossa malliympéristdsta luodaan
instanssi eri kayttétarpeisiin.

Teknologia-
arkkitehtuuri

VP-0007

Ympéaristot

VALDA:n kehitys-, testaus- ja
tuotantoymparistoissa kaytetaan
samoja varusohjelmistoja (sovel-
luspalvelin ja tietokantatuote)

Teknologia-
arkkitehtuuri




Tunnus

Otsikko

Kuvaus

ValtIT-nakdkulma

VP-0008

Sovellusark-
kitehtuuri

Komponenttitoimittajat ovat vas-
tuussa oman komponenttinsa
sovellusarkkitehtuurista. Teh-
dyista ratkaisuista tulee tiedottaa
arkkitehtuurituelle ja muille toi-
mittajille.

Teknologia-
arkkitehtuuri

VP-0009

Integraatio

VALDA-jarjestelman integroin-
nissa kaytetaan valtionhallinnon
integraatioalustaa.

Jarjestelmaarkki-
tehtuuri/ teknolo-
gia-arkkitehtuuri

Kayttéonotto

VP-0010

Arkkitehtuu-
rinmukai-
suus

Kayttbonottoprojektien tulee sito-
vasti noudattaa VALDA:n arkki-
tehtuurikuvauksia, -periaatteita ja
hallintamallia. Naista saa poiketa
vain VIP:n erityisluvalla.

Yleinen

VP-0011

Ymparistot

VALDA:n kehitys-, testaus- ja
tuotantoymparistoissa kaytetaan
samoja varusohjelmistoja (sovel-
luspalvelin ja tietokantatuote).

Teknologia-
arkkitehtuuri

VP-0012

Konfiguroin-
ti

VALDA-jarjestelman asiakaskoh-
taisessa sovituksessa (esimer-
kiksi prosessimaarittelyt) tulee
noudattaa tassa arkkitehtuuriku-
vauksessa annettuja ja VIP:n
erikseen antamia ohjeita

Toiminta-
arkkitehtuuri
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ARKKITEHTUURIN HALLINTAMALLI

Arkkitehtuurin hallintamalli kuvaa ne toimintatavat ja vastuut, jotka liittyvat VALDA.-

arkkitehtuurin toteutukseen ja yllapitoon. Se maarittelee kuinka naité toimintoja hal-
linnoidaan korkealla tasolla niin, ettd arkkitehtuurin tavoitetila olisi mahdollista saa-

vuttaa, yllapitaa ja kehittaa tarvittaessa. Arkkitehtuurin hallinta koskettaa hallintaor-

ganisaatioiden lisdksi VALDA:n komponenttitoimittajien kehitys-, kayttdéonotto- ja in-
tegrointiprojekteja, kayttopalvelutoimittajaa sekd komponenttikirjastonhoitajaa. Sen

paatehtavina on varmistaa, etta

- Arkkitehtuurisesti merkittavat projektit noudattavat arkkitehtuurin tavoitetilaku-
vausta ja arkkitehtuuriperiaatteita

- Arkkitehtuurin muutoksia hallitaan keskitetysti ja lapinakyvasti seka toimeen-
pannaan

- Arkkitehtuurikuvauksia ja -periaatteita yllapidetaan VALDA-jarjestelman muut-
tuvassa toimintaymparistossa

- VALDA-jarjestelmassa kaytettavia teknologioita seurataan, paivitetaan ja kor-
vataan tarvittaessa

- Arkkitehtuuri, sen toteutusaikataulu ja VALDA-jarjestelmén aiheuttamat muu-
tokset on riittavan laajasti viestitty ja koulutettu sidosryhmille

- VALDA-hankkeen kokonaisaikataulua noudatetaan ja yllapidetaan

- Arkkitehtuurityo tayttaa sille asetetut vaatimukset

- Arkkitehtuurin hallintamallia yllapidetaan ja kehitetaéan tarvittaessa

Hallintamallissa maéaritella&n seuraavat asiat, jotka on kukin kuvattu omassa koh-
dassaan:

1. Hallinnan prosessit (kohta 7.2)
2. Hallinnassa vaadittavat roolit ja vastuut (kohta 7.3)
3. Hallinnan mittarit (kohta 7.4)

Ennen naiden tarkempaa maarittelya esitetdan seuraavassa kohdassa yleiskuva
hallintamallista.

7.1 Yleiskuva

Arkkitehtuurin hallinnan yleiskuva on esitetty kuvassa 7. Sen tavoitteena on esittda
arkkitehtuurin hallinnan roolit ja tehtavat yhdessa kuvassa. Kuvassa on myos tuotu
esille muut organisaatiot ja toimijat, joita arkkitehtuurin hallinta koskettaa. Liséaksi se
esittda hallinnassa tarvittavat tietovirrat ja tiedon tuottamisesta vastuussa olevat
toimijat.

Erivariset suorakaiteet esittdvat VALDA-hankkeessa toimivia organisaatioita ja muita
toimijoita. Naista arkkitehtuuriryhma on rajattu katkoviivalla, koska se muodostuu si-
td kuvaavan suorakaiteen leikkaamien organisaatioiden edustajista. Tummansinisel-
1& varilla rajatut organisaatiot ovat samalla tassa luvussa maariteltyja arkkitehtuurin
hallinnan rooleja.

Ellipsit esittavat organisaatioiden tehtavia, jotka on varikoodattu tehtdvan mukaan.
Nuolet taas kuvaavat tietoa, jota organisaatioiden valilla liikkuu, tai nuolen paassa
olevaan organisaatioon kohdistuvaa tehtavaa. Myds nama on varikoodattu kyseessa
olevan tehtdvan mukaan.
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Kuva 7. Arkkitehtuurin hallinnan yleiskuva

Kuvassa 8 on esitetty yleiskuvasta yksinkertaistettu VIP:n yhteistybkumppaneille
(komponenttitoimittajat, komponenttikirjastonhoitaja ja kayttdpalvelutoimittaja) tarkoi-
tettu versio, joka esittda vain naita organisaatioita koskettavat vastuut ja tehtavat.
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Kuva 8. Arkkitehtuurin hallinnan yleiskuva (yksinkertaistettu)

7.2 Prosessit

Taulukossa 3 on kuvattu VALDA-arkkitehtuurin hallintaan liittyvat prosessit. Jokai-
sesta prosessista kuvataan

- Prosessin tavoite
- Prosessiin sisaltyvien tehtavien ajoitus
- Prosessin toteutukseen vaadittavat arkkitehtuurin hallinnan roolit



Prosessi

Taulukko 3. Arkkitehtuurin hallinnan

Tavoite

prosessit

Tehtavien ajoitus

Roolit

Arkkiteh- | - Tarjota VALDA:n kayttéonot- | - Projektin alussa pe- - Arkki-
tuurituki to- ja kehitysprojekteille tar- rusohjeistus ja - tehtuu-
ja - vittava tuki, jotta ne voivat koulutus rituki
ohjaus noudattaa arkkitehtuurin ta- - Viikoittainen kasittely | - Arkki-
voitetilakuvausta ja arkkiteh- arkkitehtuuriryhméssa | tehtuu-
tuuriperiaatteita - Jatkuva tuki esimer- rirynma
- Valvoa arkkitehtuurin noudat- kiksi séhkdpostitse - VIP
tamista projekteissa tarvittaessa
- Varmistaa projekteissa esiin | - Projektin siirtymavai-
tulevien arkkitehtuurin muu- heissa projektiarkki-
tostarpeiden ja puutteiden tehtuurin tarkastus
eskalointi muutoshallintaan - Esimerkiksi kuukau-
- Huom. Prosessi koskettaa sittainen erityislupa-
vain arkkitehtuurisesti merkit- pyyntojen kasittely
tavia projekteja. arkkitehtuurista poik-
keamiseksi
Arkkiteh- | - Kasitella arkkitehtuurikuva- - Viikoittainen kasittely | - Arkki-
tuurin uksiin ja -periaatteisiin koh- arkkitehtuuriryhmassa | tehtuu-
muutos- distuvat muutostarpeet halli- | - Esimerkiksi kuukau- rituki
hallinta tusti, keskitetysti ja lapinaky- sittainen merkittavien | - Arkki-
vasti sisaltaen paatdsten teko tehtuu-
- Muutostarpeiden kirjauksen VIP:ssa riryhma
- Muutostarpeiden priorisoin- | - Nopeamman aikava- | - VIP
nin lin poikkeuskasittely
- Muutospaatésten kirjaami- tarvittaessa
sen, kommunikoinnin ja
toimeenpanon
Arkkiteh- | - Varmistaa arkkitehtuurikuva- | - Jatkuva paivitys reak- | - Arkki-
tuuriku- usten ja -periaatteiden yllapi- tiona tehtyihin muu- tehtuu-
vausten to tehtyjen muutospaatosten tospaatoksiin rituki
ja - ja muiden arkkitehtuuriin vai- | - Jatkuva paivitys reak-
periaat- kuttavien tekijoiden mukaan tiona havaittuihin
teiden - Varmistaa arkkitehtuurikuva- puutteisiin
yllapito usten ja -periaatteiden saa- - Jatkuva paivitys reak-
tavuus niita tarvitseville si- tiona projekteilta saa-
dosryhmille taviin tietoihin
- Arkkitehtuurisivusto
intranetissa tai tyo-
ryhmaohjelmistossa,
jossa materiaalit ovat
jatkuvasti saatavilla
Teknolo- | - Yllapitaa VALDA- - Jatkuva muutostar- - VIP
giaport- jarjestelmassa kaytettyjen peiden tunnistaminen | - Arkki-
folion teknologioiden elinkaaritietoa | - NeljAnnesvuosittain tehtuu-
hallinta - Suunnitella teknologioiden keskitetty suunnitel- rituki

pilotointi, kaytosta poisto,
paivitykset ja korvaaminen ja
tehd& naihin liittyvat tarvitta-
vat paatokset

Hallita teknologioiden lisens-
seja

mien paivitys ja paa-
tosten teko

- Nopeamman aikava-
lin poikkeuskasittely
tarvittaessa




Prosessi Tavoite Tehtavien ajoitus Roolit
Koulutus | - Varmistaa, ettd VIP:n henki- | - Uusien VALDA- - VIP
ja vies- I6stolld ja sidosryhmilla (esi- kayttdonottojen yh- - Arkki-
tinta merkiksi VALDA:a kayttoon- teydessa kayttoonot- tehtuu-
ottavat organisaatiot) on riit- tavalle organisaatiolle rituki
tava ymmarrys VALDA- tiedotus- tai perus-
jarjestelman arkkitehtuurista koulutustilaisuuden
ja sen toteutuksen aikatau- yhteydessa arkkiteh-
lusta seka jarjestelman aihe- tuuritiedotus tai -
uttamista muutoksista koulutusosuus
- Koulutus- ja viestintamateri- | - VIP:n yleistiedostusti-
aalin valmistelu osaksi muita laisuuksissa arkkiteh-
koulutuksia tuuritiedotus tai -
- Viestinta- ja koulutussuunni- koulutusosuus
telmien teko arkkitehtuurisi- - Muuten viestinta- ja
saltéihin liittyen koulutussuunnitelmi-
- Huom. Koulutus toteutetaan en mukaan
osana muita koulutuksia.
Projektien koulutus ja VAL-
DA-jarjestelméan kayton kou-
lutus ei sisélly tdhan proses-
siin
Arkkiteh- | - Varmistaa, etta arkkitehtuuri- | - Vuosittain arkkiteh- - VIP
tuurityon tyo tayttaa sille asetetut vaa- tuurityon tavoitteiden | - Arkki-
mittaus timukset (esimerkiksi ohjauk- asetus tehtuu-
ja ohjaus sen onnistuminen, arkkiteh- | - Vuosittain mittareiden rituki
tuurin noudattaminen ja ark- asetus tai muutos
kitehtuurikuvausten laatu) - Kuukausittainen ta-
- Asettaa mittarit arkkitehtuuri- voitteiden toteutumi-
tyolle sen seuranta ja kor-
- Seurata mittareita ja viestia jaustoimenpiteiden
tavoitteiden toteutumisesta toimeenpano (ulkoiset
- Toimeenpanna tarvittavat auditoinnit mahdolli-
korjaustoimenpiteet sia)
Koko- - Suunnitella VALDA- - Jatkuva aikataulun - VIP
naisaika- hankkeen kokonaisaikataulu seuranta - Arkki-
taulun - Varmistaa kokonaisaikatau- | - Viikoittainen kasittely tehtuu-
yllapito lun noudattaminen arkkitehtuuriryhmassa | rituki
- Raportoida ja kasitella koko- tarvittaessa
naisaikataulun muutospyyn- | - Esimerkiksi kuukau-
not keskitetysti ja lapinaky- sittainen muutospyyn-
vasti téjen kasittely
- Seurata aikatauluun vaikut- - Nopeamman aikava-
tavia asioita (esim. tekniset lin poikkeuskasittely
haasteet) tarvittaessa
- Yllapitaa aikataulua - Jatkuva aikataulun
paivitys tehtyjen muu-
tospaatdsten mukaan
Hallinta- | - Varmistaa arkkitehtuurin hal- | - Jatkuva muutostar- - Arkki-
mallin lintamallin jatkuva toimivuus peiden tunnistaminen tehtuu-
yllapito - Varmistaa arkkitehtuurin hal- | - Puolivuosittainen tai rituki
lintamallia koskevien muu- vuosittainen muutos- | - VIP

tospyyntéjen kasittely
Varmistaa hallintamallin ke-
hittdminen tarvittaessa
Varmistaa, etta ValtIT-
kuvauskehyksen kehitysta
seurataan ja uudistukset ote-
taan kaytt6on

pyyntojen kasittely ja
hallintamallin paivitys

- Jatkuva paivitys reak-
tiona laajempiin
VIP:ssé tehtyihin lin-
jauksiin




7.3 Roolit ja vastuut

Taulukossa 4 on kuvattu VALDA-arkkitehtuurin hallintaan liittyvat roolit. Jokaisesta
roolista on esitetty sen yleiskuvaus ja tarkeimmat tehtavat arkkitehtuurin hallinnan
kannalta. Tehtavien toteutukseen liittyy tiettyja vastuita. Koska VALDA-hankkeessa
toimitaan monitoimittajaymparistdssa, ovat vain VIP:lle kuuluvien tehtévien toteutuk-
sessa tarvittavat vastuut luonteeltaan pysyvampia. Naméa on esitetty taulukossa 5,
joka toimii pohjana vastuuhenkildiden maaritykselle.



Taulukko 4. Arkkitehtuurin hallinnan roolit

Rooli Kuvaus Tehtavat arkkitehtuurin hallinnassa
Arkki- Vastaa VALDA- - Projektien arkkitehtuurituen ja tukimateriaalien
tehtuu- | kokonaisarkkiteh- toteuttaminen
rituki tuurin muutok- - Projektien valvonnan tuki (sis. projektiarkkiteh-
senhallinnasta ja tuurin tarkastuksen tukemisen)
yllapidosta, arkki- | - Arkkitehtuurin muutostarpeiden kirjaaminen
tehtuuriin liittyvas- | - Muutostarpeiden eskalointi arkkitehtuurirynmalle
ta viestinnasta ja tai VIP:lle
koulutuksesta - Arkkitehtuurin yllapito
VIP:ssa seka - Arkkitehtuurin saatavuuden varmistaminen
projektien tuke- - Teknologioiden elinkaaren hallinta ja hallinta-
misesta arkkiteh- toimenpiteiden ehdottaminen VIP:lle
tuurin noudatta- - Kokonaisaikatauluun vaikuttavien tarpeiden ja
misessa riskien (esimerkiksi tekniset haasteet) raportointi
VIP:lle
- Kokonaisaikataulun yllapito
- Arkkitehtuuriviestinté ja -koulutus VIP:ssa
- Arkkitehtuuritydn tavoitteiden ja mittareiden eh-
dottaminen VIP:lle
- Arkkitehtuurityon tavoitteiden toteutumisen seu-
ranta, mittauksen organisointi ja raportointi
VIP:lle; koordinointi muun VALDA-hankkeen
mittauksen kanssa
- Arkkitehtuurin hallintamallin muutostarpeiden
kirjaaminen
- Hallintamallin prosessien suunnittelu seka toteu-
tumisen ja toimivuuden varmistaminen
- Arkkitehtuuritydn kehittdminen
- ValtiT-kuvauskehyksen kehityksen seuranta ja
uudistusten kayttdonotto tarvittaessa
Arkki- Komponenttitoi- - Arkkitehtuuristen asioiden viestintdkanava osa-
tehtuu- | mittajien, kaytto- puolten valilla
riryhma | palvelutoimittajan, | - Arkkitehtuuriin vaikuttavien tarpeiden esiintuo-

komponenttikir-
jastonhoitajan ja
VIP:n arkkitehtien
muodostama
ryhma, joka toimii
arkkitehtuuriasi-
oiden koordinoin-
ti- ja kommuni-
kointikanavana
seké paatoksen-
tekijana rajatuissa
arkkitehtuuriasi-
oissa

minen

- Kokonaisaikatauluun vaikuttavien tarpeiden ja
riskien esiintuominen

- Arkkitehtuuristen paatosten teko sovitussa laa-
juudessa




Rooli Kuvaus Tehtavat arkkitehtuurin hallinnassa

VIP Vastaa VALDA- - Kaikkien toimittajien valvonta (sis. projektiarkki-
hankkeen seu- tehtuurin tarkastuksen ja hyvaksynnan)
rannasta ja oh- - Erityislupapyyntdjen (arkkitehtuurista poikkea-
jaamisesta koko- miseksi projekteissa) kasittely
naisuutena, tarvit- | - Arkkitehtuurin muutospyyntéjen priorisointi
tavien paatosten - Merkittavien arkkitehtuurin muutospyyntdjen
teosta seka arkki- hyvaksynta
tehtuurityon ta- - Kokonaisaikataulun suunnittelu ja seuranta
voitteiden aset- - Kokonaisaikataulun muutospyynttjen hyvaksyn-
tamisesta ta

hyvaksynta

vaksynta

vaksynta

- Teknologiapaatosten teko
- Arkkitehtuurin hallintamallin muutospyyntéjen

- Tarvittaessa laajasti viestittavien asioiden hy-

- Sidosryhmille (esim. loppukayttajaorganisaatiot)
tarkoitettu viestinta ja koulutus

- Arkkitehtuuriviestinnan tuki

- Arkkitehtuurityén tavoitteiden ja mittareiden hy-

- Arkkitehtuuritydn tavoitteiden toteutumisen seu-
ranta (ulkoiset auditoinnit mahdollisia)

Taulukko 5. Arkkitehtuurin hallinnan vastuut ja vastuuhenkil6t VIP:ssa

Vastuu
Hankkeen toimittajien valvonnan paavastuu

Vastuuhenkildon nimi

Projektiarkkitehtuurin tarkastus ja hyvaksyntéa

Projektien erityislupapyyntdjen hyvaksyntéa

Kokonaisaikataulun suunnittelu ja seuranta

Kokonaisaikataulun muutospyyntdjen hyvaksynta

Laajasti viestittévien asioiden hyvaksynta

Arkkitehtuuriviestinta ja -koulutus sidosryhmille

Laajasti viestittdvien asioiden hyvaksynta

Arkkitehtuuriviestinnan tuki

Arkkitehtuurimuutospyyntéjen priorisointi

Arkkitehtuurimuutospyyntdjen hyvaksyminen

Teknologiapaatoksenteko

Arkkitehtuurin hallintamallin muutospyyntdjen hyvak-
synta

Arkkitehtuuritydn mittareiden ja tavoitteiden hyvaksynta

Arkkitehtuuritydn tavoitteiden toteutumisen seuranta

7.4 Mittarit

Taulukossa 6 on esitetty ehdotuksia arkkitehtuurin hallinnan mittaamiseen kaytetta-
vista mittareista. Mittareita on olemassa useimmille arkkitehtuurin hallintaprosesseil-

le. Kussakin mittarissa on tarkennettu, onko se maaréllinen (M) vai laadullinen (L)

Mittareiden kayttamisessa tulee huomioida seuraavat asiat:

- Mittareita tulee olla kaytdssa rajallinen joukko, esimerkiksi 2-5 mittaria.

- Arkkitehtuuritydn paivittdisessa ohjauksessa kaytetaan yksinkertaisia maaralli-

sia mittareita.

- Laadullisia mittareita kaytetaan maaraajoin tapahtuvissa arvioinneissa sekéa

arkkitehtuurityon ja hallintamallin kehittamisessa.

- Sopiva mittausvali on yksinkertaisille maarallisille mittareille 1 viikko -1 kk, laa-

dullisissa mittareissa (esim. tyytyvaisyyskyselyt) 6 tai 12 kk.




Maarallisista mittaustuloksista on kerattava pidemman aikavalin (esimerkiksi 1
vuosi) trendi, ennen kuin niiden perusteella tehddaan merkittavia paatoksia.
Kyselyissa voidaan kayttad seka laadullisia ja maarallisia kysymyksia.
Mittareiden kayttotarkoituksen tulee olla méaaritelty ja kommunikoitu.
Arkkitehtuurituki esittdd vuosittain ehdotuksen kaytettavista mittareista VIP:lle,

jonka vastuulla on mittareiden hyvaksynta.
- Arkkitehtuurituen vastuulla on mittaus ja mittaustulosten raportointi.

- Arkkitehtuurituen toteuttaman mittauksen lisdksi my6s ulkopuoliset auditoinnit

VIP:n toimeksiannosta ovat mahdollisia.

- VIP tekee mittaustulosten perusteella tarvittavat paattkset arkkitehtuurityon ja

hallintamallin kehittamisesta.

Taulukko 6. Arkkitehtuurin hallinnan mittarit
Mitattava prosessi Mittari
Arkkitehtuurituki ja -ohjaus

Tyyppi

Erityislupapyyntdjen méaara arkkitehtuurin tavoitetilasta tai arkkitehtuuri-
periaatteista poikkeamiseksi projekteissa

Projektiarkkitehtuurissa havaitut poikkeamat tavoitetilasta tai arkkiteh-
tuuriperiaatteista

Tarkastettujen projektiarkkitehtuurien maara per kaikki arkkitehtuurilli-
sesti merkittavat projektit

Hyvaksytyt poikkeamat arkkitehtuurin tavoitetilasta tai arkkitehtuuriperi-
aatteista projekteissa

Arkkitehtuuritukipyyntdjen maara projekteilta

Arkkitehtuurituen- ja ohjauksen tyytyvaisyyskysely projekteille

rg |22 L

Arkkitehtuurikuvausten ja -periaatteiden muutoshallinta

Arkkitehtuurin muutospyyntéjen maara

Hyvaksyttyjen arkkitehtuurimuutosten maara

Arkkitehtuurikuvausten ja -periaatteiden yllapito

Arkkitehtuurikuvauksissa ja -periaatteissa havaittujen puutteiden maara

2L

Arkkitehtuurikuvausten- ja periaatteiden kayttomaara projekteissa (esi-
merkiksi materiaalin latausmaara tai kysymys suoraan projekteille)

M/L

Arkkitehtuurikuvausten tyytyvaisyyskysely projekteille ja muille kuvauk-
sia kayttaville

Teknologiaportfolion hallinta

Eri elinkaaren vaiheissa olevien teknologioiden lukumaara

Koulutus ja viestinta

Maéara ja osallistujamaara niista suunnitelman mukaisista koulutustilai-
suuksista, joissa esitelldan arkkitehtuurisisalttja

Arkkitehtuurikoulutuksen ja -viestinnan tyytyvaisyyskysely

Arkkitehtuuritydén mittaus ja ohjaus

Tavoitteiden tayttyminen

M/L

Arkkitehtuurin hallinnan tyytyvaisyyskysely (kaikki arkkitehtuurien hal-
linnan prosessit)

Hallintamallin yll&pito

Hallintamallin muutospyyntdjen maara

Hyvaksyttyjen hallintamallin muutosten maara

Arkkitehtuuritydn tekijoiden tyytyvaisyyskysely

L




LITE 1. SANASTO

Maaritelméa

Active Directory
(AD)

Synonyymi

Microsoftin kayttajatietokanta ja hakemistopalvelutuote,
joka sisaltaa tietoa kayttajista, tietokoneista ja tietover-
kon resursseista.

Aihe

Viranomaisen/organisaation muun kuin vireille tulleen
tehtavan hoitamiseen liittyva toimenpide-
/kasittelyvaihekokonaisuuden kohde. Aiheella ei ole
elinkaarta. Aihe jatkuu toistaiseksi. Aihetta voi kayttaa
koko organisaatio, tyéryhma tai yksittainen loppukaytta-
ja. Tyypillinen esimerkki aiheesta on ulkoasiainministe-
rion maaraportit.

Aiheidenhallinta

Joukko toimenpide-/k&sittelyvaihekokonaisuuksia, jolla
hoidetaan aiheeseen liittyvaa asiakirjallista tietoa.

Arkistointi Minka tahansa tiedon pitkaaikaissailytys.

Asennustestaus Varmistaa, ettd toimitus on testausvalmiina hyvaksymis-
testausymparistdossa. Tehdaan integraatiotestausvai-
heessa.

Asia Viranomaiselle/organisaatiolle sdadettyjen ja maaritelty-

jen vireille tulleiden tehtévien mukainen yksi toimenpi-
de-/kasittelyvaihekokonaisuus. Asialla on elinkaari.

Asiakastestaus

Tilaajan kayttdonotto-organisaatioiden asiantuntijoiden
suorittamaa testausta. VALDA:ssa ei suoriteta erillisena
testivaiheena, vaan sisaltyen hyvaksymistestaukseen.

Asiakirja

Asiakirjallisen tiedon ilmentymé, jossa asiakirjallinen
tieto on koottu yhtenaiseksi esitykseksi. Asiakirja voi
olla viranomaisen itsensa tuottama, vastaanottama tai
kopioima.

Asiakirjallinen tieto

Asioidenhallintaan tai aiheidenhallintaan liittyvasta toi-
menpiteesta/kasittelyvaiheesta syntyva virallinen tieto
seka erilaisissa tietojarjestelmissa ja vastaavissa olevat
tiedot, jotka ovat syntyneet toiminnan tuloksena. Asian
kasittelyyn liitettyna viranomaisen asiakirjassa asiakir-
jallisen tiedon tulee pysyd muuttumattomana.

Asiakirjojen hallin-
ta

Digitaalisen informaatiosisallon (asiakirjojen ja doku-
menttien) hallinta mahdollisimman tarkoituksenmukai-
sesti. TAma sisaltaa tiedon tallentamisen, kasittelyn,
poistamisen, jakelun, organisoinnin seka tietokokonai-
suuden oikeellisuuden ja ristiriidattomuuden varmista-
misen. VALDA:n yhteydessa tama tarkoittaa valtionhal-
linnon organisaation kaikkien asiakirjojen hallintaa
suunnitelmallisesti ja koordinoidusti.

Asian tai asiakirjan
kirjaami-
nen/rekisterointi

Informaatiotietueen luominen rekisteriin tai lokiin.

Asioidenhallinta

Joukko toimenpide-/kasittelyvaihekokonaisuuksia, joi-
den muodostama kokonaisuus on hoitaa sdadetty ja
maadritelty tehtéva lopputulokseen.

Asiointitili

Tuleva yhdenmukainen ja keskitetty palvelu julkishallin-
non palveluiden tarjoamista, asioiden kasittelyn etene-
misen seurantaa, asiaan liittyvien dokumenttien ja asia-
kirjojen vaihtoa, asiakkaan ja viranomaisen valista vies-
tintda seka asiakkaan tavoitettavuustietojen yllapitoa
varten. Ensimmaiset pilottipalvelut ovat kaytdsséa vuo-
den 2010 alkupuolella.

Black-box -testaus

Systeemitestivaiheen testausta, jossa testaajalla ei ole




nakyvyytta testauskohteen tekniseen toteutukseen.

DB2 IBM:n valmistama relaatiotietokannan hallintajarjestel-
matuote.
Dokumentti Tiedosto, joka sisaltaa tekstia ja/tai audiovisuaalista

materiaalia. Termia kaytetaan kuvaamaan mita tahansa
dokumenttienhallintajarjestelméan tallennettavaa tai
silla tuotettavaa tiedostoa.

Dokumenttien
hallinta

Digitaalisen informaatiosisallon (asiakirjojen ja doku-
menttien) hallinta mahdollisimman tarkoituksenmukai-
sesti. Tama sisaltaa tiedon tallentamisen, kasittelyn,
poistamisen, jakelun, organisoinnin seka tietokokonai-
suuden oikeellisuuden ja ristiriidattomuuden varmista-
misen. VALDA:n yhteydessa tamaé tarkoittaa valtionhal-
linnon organisaation kaikkien dokumenttien hallintaa
suunnitelmallisesti ja koordinoidusti.

eAMS (sahkdinen

Tietojarjestelmaan integroitu funktionaalinen arkiston-

arkistonmuodos- muodostussuunnitelma, joka ohjaa tiedon kasittelya.

tus)

Enterprise Content Yrityskayttoon soveltuva ohjelmistokokonaisuus, jolla

Management voidaan hoitaa dokumenttien ja asiakirjallisen tiedon

(ECM) hallinta ja kasittely.

Eraajo Suurten tietomassojen toistuvaluonteinen kasittely, joka
ei vaadi kayttajan osallistumista.

FileNet P8 IBM:n valmistama ohjelmistotuote dokumenttien ja pro-

sessien hallintaan.

Hallinnon prosessi
(valtionhallinnon
yhteinen prosessi)

Prosessi, joka liittyy jokaisen viranomai-
sen/organisaation toimintaan ja tehtaviin osana julkista
hallintoa.

Hallinnonalan pro-
sessi

Hallinnonalan yhteiseksi katsottu prosessi, jota hallin-
nonalan useimmat viranomaiset/organisaatiot tarvitse-
vat tehtdviensa hoidossa.

Hyvaksymistesta- Toimituskokonaisuuden hyvéaksymiskriteerien tayttymi-

us sen testaus.

Integraatiotestaus Systeemitestattujen komponenttien integraation, tekni-
sen yhteentoimivuuden, testaus.

Java Yleisesti kaytetty avoin ohjelmointikieli, jolla tehdyt so-
vellukset ovat laitteisto- ja kayttojarjestelmariippumat-
tomia.

JDBC Tietokantarajapinta Java-ohjelmointikielelle. Kaytetaan

yleensa relaatiotietokannoille.

Julkaisujen hallin-
ta

Toimittajan tai hankkeen virallisten julkaisujen nimeami-
sen, rakenteen, tallettamissijainnin ja julkaisumuistion
pohjan méaarittely ja kdytantdjen seuraaminen.

Kapasiteetin hal-
linta

Jarjestelméan suorituskykyvaatimusten tayttymisen seu-
raaminen ja varmistaminen.

Kiinteistotietojar-
jestelma (KTJ)

Maanmittauslaitoksen hallinnoima tietojarjestelma, joka
sisaltaa tiedot koko valtakunnan kattavista kiinteistore-
Kisteristd seka lainhuuto- ja Kiinnitysrekisterista.

Kokoonpanonhal-
linta

Toimittajan suorittama ohjelmakoodin kd&ntadminen ja
koostaminen sisaltden ohjelmakoodin, konfiguraatiotie-
dostojen ja binaaritiedostojen kokoamisen toimivaksi
osakokonaisuudeksi tai komponentiksi. Myos kompo-
nenttikirjastonhoitajan suorittamaa hanketason kokoa-
mista toimittajien toimittamista komponenteista, jonka
lopputuloksena on asennusta varten valmis VALDA-
jarjestelma.

Kokoonpanotesta-
us

Yksikkotestattujen komponenttien yhteentoimivuuden
testaus. Vaihtoehtoinen vélivaihe riippuen toimituksen
luonteesta.




Komponentti

Ohjelmiston (tai jarjestelman) osa, joka toteuttaa tietyn
ohjelmiston toiminnallisuuden. Voidaan luokitella esi-
merkiksi vuorovaikutus-, sovellus-, integraatio- ja yhtei-
siin komponentteihin. Ei yleensa ole itsendinen koko-
naisuus vaan osa ohjelmaa tai tietojarjestelmaa.

Komponenttikirjas-
to

VALDA-jarjestelman ohjelmistokokonaisuus, joka sisal-
taa seka valmiit ohjelmistotuotteet etta eri toimittajien
toimittamat raataldidyt komponentit. Komponenttikirjas-
toon sisaltyy seka tuotantokirjasto etté valiversioiden
testikirjasto.

Komponenttikirjas-
tonhoitaja

Integraattori

Palveluntarjoaja, joka vastaa VALDA-
komponenttikirjaston yllapidosta, jarjestelman kompo-
nenttien integroinnista ja julkaisujen koordinoinnista.

Komponenttitoimit-

taja

Sovellustoimit-
taja

Palveluntarjoaja, joka vastaa tiettyjen VALDA-
jarjestelman komponenttien kehityksesta ja yllapidosta.
Vastuussa myds omista kehitys- ja systeemitestausym-
paristoista.

Konfigurointi

Ohjelmiston tai sen osan asetusten muuttaminen vas-
taamaan asiakkaan tarpeita. Konfigurointi ei vaadi koo-
ditasolla tehtavid muutoksia komponentteihin (vrt. raata-
I6inti). VALDA:ssa konfigurointia on esimerkiksi asia-
kaskohtaisten asianhallintaprosessien maarittely.

Kasittelyvaihe Toimenpide Asiat ja asiakirjalliset tiedot voivat syntya toimenpitei-
den/késittelyvaiheiden tuloksena.
Kayttajan tunnis- Autentikointi Kayttgjan identiteetin tunnistaminen tietojarjestelmépal-
taminen (authenticati- veluiden kayttoa varten.
on)

Kayttajan valtuut-
taminen

Auktorisointi
(authorization)

Kayttgjan valtuuttaminen kayttamaan hanen kayttooi-
keuksiensa mukaisia tietojarjestelmapalveluita.

Kayttajatuen hal-
linta

Loppukayttajien palvelupyyntéjen ja niihin vastaamisen
hallinta seka riittavan palvelutason varmistaminen kayt-
tajatuessa.

Kayttomalli Kayttomalli maarittaa, mita palvelurajapintoja ja palve-
luita jarjestelmasta tietty asiakasorganisaatio kayttaa
sekd missd maarin jarjestelma on konfiguroitu asiak-
kaan tarpeiden mukaan.

Kayttooikeushal- Kayttgjatietojen hallinta ja yllapito sisaltden kayttajien

linta kayttdoikeuksien antamisen, poistamisen seka tarvitta-

vien kayttdoikeusroolien méarittelyn.

Kayttopalvelutoi-
mittaja

Palveluntarjoaja, joka vastaa VALDA-jarjestelman ym-
paristdjen perustamisesta ja yllapidosta, siséltaen lait-
teistojen ja ohjelmistojen asennukset.

Laadunhallinta

Menetelmistot ja prosessit joilla pyritdédn varmistamaan
hankkeen toimitusten korkea laatu. Testaus on merkit-
tava osa laadunhallintaa.

Lomake Tapa esittaa tietoa niin, etta naytolla tai tulosteella on
otsikoita, joiden jalkeen on tekstin sy6télle kentta, valin-
talistoja tai muu tapa ilmoittaa otsikon asiaa koskeva
vastaus.

Loppukéayttaja Kayttgja Tietojarjestelmaa tydssaan hyddyntava kayttaja. Lop-

pukayttajalla voi olla mika tahansa kayttboikeusrooli
paitsi padkayttaja.

Lotus Quickr

IBM:n valmistama tyéryhmaohjelmisto.

Metatieto Metatietojen avulla kuvataan jarjestelmaan tallennetta-
van aineiston tietosisaltda ja rakennetta, kontekstia se-
k& asioiden ja asiakirjojen hallintaa ja kéasittelya koko
niiden elinkaaren ajan.

Monitorointi Jarjestelméan kayton, virheiden ja suorituskyvyn reaali-

aikainen seuranta.




Muutoksenhallinta

Jarjestelméan tai muun kokonaisuuden maéarittelyihin tai
toteutukseen kohdistuvien muutosten alkuunpaneminen
ja seuranta. Muutoshallinnan eri tarkoitukseen soveltu-
via instrumentteja ovat avoin asia, muutospyynto ja
defekti.

Maéardaikainen
sdilyttaminen

Operatiivinen
arkistointi

Toiminto, jonka tehtédvanéa on viranomaisen asiakirjalli-
sen tiedon maaraaikainen sailyttaminen. Asiakirjallisen
tiedon hallinnointivastuu ja -velvollisuus kuuluvat asia-
kirjallista tietoa hallussaan pitavalle viranomaiselle.

Ohjelma

Sovellus

Tietyt toiminnallisuudet tarjoava tietokoneohjelma. Voi
olla itsenainen kokonaisuus tai osa tietojarjestelmaa.

Ohjelmiston jakelu

Jarjestelman kayttoon vaadittavien tunnusten ja ohjei-
den toimittaminen loppukayttéjaorganisaatioille jarjes-
telmépalvelua tarjoavalta organisaatiolta.

Palautuminen

Jarjestelman palauttaminen riittavaan toimintakuntoon
sen toiminnan katkaiseman kriittisen virheen, luonnon-
katastrofin tms. jalkeen.

Poikkeustilanne-
testaus

Testivaihe, jossa varaudutaan ja testataan ns. poik-
keavien tilanteiden varalle: tietoturvatestaus, suoritus-
kykytestaus ja toipumistestaus.

Pysyva sailyttami-
nen

Arkistolaitoksen toiminto, jonka tehtavana on Arkistolai-
tokselle siirretyn asiakirjallisen tiedon pitkdaikainen tai
pysyva sailyttaminen. Asiakirjallisen tiedon hallinnointi-
vastuu ja -velvollisuus kuuluu Arkistolaitokselle. Taman
liséksi joillakin valtionhallinnon organisaatioilla on vel-
vollisuus itse hoitaa asiakirjallisen tiedon pysyva sailyt-
taminen.

Paakayttaja

Joko toiminnallinen tai tekninen jarjestelméan kayttaja-
hierarkian ylin taso.

Paasynvalvonta

Paasynvalvonta valvoo paasya tietojarjestelmaéan (aut-
horization) ja vastaa kayttajan tunnistamisesta (authen-
tication).

Rakenteinen asia-
kirja

Maaritellyn rakenteen omaava asiakirja, joka ei ole riip-
puvainen valine-, laite- ja ohjelmistomuutoksista, ja joka
tukee eri tietolahteista peraisin olevan tiedon semanttis-
ta yhdistamista.

Raportointi

Eri kayttdtarkoituksiin raakadatasta koostetut tiivistel-
mat, koosteet ja tulkinnat. Sisaltaa raporttien koostami-
sen, julkaisun, kasittelyn ja arkistoinnin.

Regressiotestaus

Aiemmin toteutetun toiminnallisuuden muuttumatto-
muuden testaus uutta toiminnallisuutta testattaessa.

Raatalointi

Kustomointi

Ohjelmiston tai sen osan toteuttaminen suureksi osaksi
itse ohjelmoimalla vastaamaan asiakkaan tarpeita. Tar-
koittaa myds kooditasolla muokattuja tai laajennettuja
valmiita ohjelmistoja ja niiden osia (vrt. konfigurointi).

Saatavuuden hal-
linta

Sen seuraaminen ja varmistaminen, etté jarjestelmé on
vaaditulla tasolla loppukayttgjien kaytettavissa.

Sisallon hallinta

Digitaalisen informaatiosisallon (asiakirjojen ja doku-
menttien) hallinta mahdollisimman tarkoituksenmukai-
sesti. Tama sisaltaa tiedon tallentamisen, kasittelyn,
poistamisen, jakelun, organisoinnin seka tietokokonai-
suuden oikeellisuuden ja ristiriidattomuuden varmista-
misen. VALDA:n yhteydessa tama tarkoittaa valtionhal-
linnon organisaation kaiken sisallén hallintaa suunni-
telmallisesti ja koordinoidusti.

Sisalto

Aineisto

Mika tahansa jarjestelméassa oleva tietosisélto kuten
asiakirja tai dokumentti.

Skannaaminen

Paperidokumentin kuvaaminen ja tallentaminen kuva-
muodossa dokumenttienhallintajarjestelmaan. Skannat-




tujen dokumenttien formaatit ja niiden yhteyteen tallen-
nettavat metatiedot maaritellddn SAHKE-mallissa.

Sovittaminen

VALDA-jarjestelman mukauttaminen ja kayttéonotto
asiakasorganisaatiossa (esim. virasto). Lahtokohtaisesti
tama ei edellyta raataldintia vaan se onnistuu konfigu-
roinnilla.

Systeemitestaus

Jarjestelma-
testaus

Jarjestelméatason testaus, jossa painopisteend funktio-
naalinen toimivuus.

SAHKE-malli

Mallissa maaritellaén asiankasittelyjarjestelmissa ja
niistd muodostettavissa siirtotiedostoissa kaytettavat
metatietoelementit. Mallissa on maaritetty seka pakolli-
sia ettd vapaaehtoisia metatietoelementteja. Pakolliset
metatietoelementit muodostavat metatietomaarityksen
ytimen, jota organisaatio taydentaé operatiivista asian-
kasittelya tukevilla metatietoelementeilla ja mallissa
esitetyilld vapaaehtoisilla metatietoelementeilla.

SAHKE-normi

Arkistolaitoksen maarays asiankasittelyjarjestelmien
rakenteesta, ominaisuuksista ja toiminnallisuuksista,
jotka tulee ottaa huomioon, kun asiankasittelyjarjestel-
mi& kehitetddn tukemaan sahkaoista asianhallintaa ja
arkistointia.

Sahkoinen allekir-
joitus

Julkisen avaimen menetelma&an perustuva asiakirjassa,
dokumentissa tai muussa tiedostossa oleva digitaalinen
tunniste, joka varmentaa dokumentin sisallon ja sen
allekirjoittajan henkiléllisyyden.

Sahkoisen asioin-
nin alusta

Suunnitteilla oleva palvelualusta julkishallinnon itsepal-
veluille. Siséltaa julkishallinnon yhteisen jarjestelmarat-
kaisun ja tuotantoon tarvittavat toimintamallit, tuki- ja
neuvontapalvelut sekd koulutuspalvelut.

Testauksen hallin-
ta

Hankkeen testauksen koordinointi kokonaisuutena seka
yksittéisen testivaiheen sisalla testistrategian mukaises-
ti, noudattaen vaiheen testisuunnitelmaa.

Testausstrategia

Kuvaa yleisella tasolla hankkeessa noudatettavan tes-
tauksen lahestymistavan, testauksen ja testaukseen
liittyvien tehtévien tavoitteet. Testausstrategia sisaltaa
tarvittavat testauksen vaiheet ja suoritettavat testityypit.

Testikategoria

Maarittelee, onko testaus toiminnallista vai ei-
toiminnallista. Jos testaus on ei-toiminnallista, maaritel-
laan testattava laatuattribuutti, esimerkiksi kaytettavyys
tai luotettavuus.

Testikierros

Systeemitestiin sisaltyvia sykleja, jotka koostuvat testin
suorittamisesta, testiraportin kirjoittamisesta, virheiden
korjaamisesta ja uuden version julkaisemisesta.

Testityyppi Testikategorian alakategoria, joka kertoo tarkemmin
minkéalainen testaus kulloinkin on kyseessé, esimerkiksi
tietoturvatestaus (testikategoria: luotettavuus).

Testivaihe Suunniteltava testauksen kokonaisuus, jonka sisalla

tehdaan maariteltyja testityyppeja.

Tiedonvalitysob-
jekti

Mik& tahansa tietoa sisaltava kohde, jonka voi erottaa
toisesta ja jota voi kasitelld kerralla.

Tietojarjestelma

Jarjestelma

Ohjelmisto tai useampi yhteen liitetty ohjelmisto, joka
toteuttaa vaaditun toiminnallisuuden.

Toimittaja

VALDA-hankkeessa toimiva VIP:n ulkopuolinen palve-
luntarjoaja, kuten komponenttitoimittaja, komponenttikir-
jastonhoitaja tai kayttépalvelutoimittaja.

Toimituskokonai-
suus

Toimittajan vastuulla oleva VALDA-jarjestelman osa-
toimitus, esimerkiksi k&yttoliittyma.

Tukiprosessi

Jokaisen viranomaisen/organisaation toiminnassaan




tarvitsema toiminto, joka mahdollistaa viranomaisel-
le/organisaatiolle annettujen tehtavien hoitamisen (talo-
ushallinto, henkildstéhallinto).

Tuotannon suun-
nittelu

Jarjestelman tuotantokayton suunnittelu ja jarjestelman
kayttdon liittyviin tuleviin tarpeisiin varautuminen.

Tuotantotestaus Tuotannon aikaista testausta, jonka tyyppeina voi olla
esim. suorituskykytestaus, tietoturvatestaus, toipumis-
testaus.

Ty6jono Kullakin jarjestelman virkamieskayttajalla oleva tyodlista,
johon lisataén kayttajille jarjestelmalla jaetut tyot. Tyo
voi olla esimerkiksi tietyn asiakirjan hyvaksyminen.

Tyonkulku Prosessi Tybvuo, johon siséltyy myds kaikki toimenpiteet eli toi-
meksianto alusta loppuun.

Tydryhmé&ohjel- Ohjelmisto, joka mahdollistaa kayttajaryhmien tehok-

misto kaan yhteistydn tukemalla ryhman sisaista viestintaa ja
tiedonjakoa.

VALDA.ASP- VALDA.ASP on valtionhallinnon organisaatioiden yhtei-

jarjestelma nen, keskitetty moniorganisaatiopohjainen dokument-
tienhallinta- ja asioidenhallintaratkaisu, jota keskitetty
palveluorganisaatio (tammikuussa 2009 aloittava VIP)
tarjoaa palveluna kaikille valtionhallinnon virastoille ja
laitoksille.

VALDA.LIITOS- VALDA.LIITOS -ratkaisu tulee kyseeseen, kun valtion-

jarjestelma hallinnon organisaatiolla on jo itse muulla tavoin toteu-
tettu dokumenttien tai asioidenhallintaratkaisu, jonka
ominaisuuksia ja toimintoja taydennetadn hyédyntamal-
& VALDA-ratkaisun palveluita ja komponentteja.

VALDA.ORG- VALDA.ORG —jarjestelmélla tarkoitetaan valtionhallin-

jarjestelma non organisaation omaa, itsenéisesti operoitavaa VAL-

DA-jarjestelmaa, joka perustuu VALDA:n teknologiaan
seka valtionhallinnossa yhteisiksi maéaritettyihin kom-
ponentteihin, prosesseihin ja sovituksiin. Ko. organisaa-
tio voi taydentaa valtionhallintotasoisia VALDA.-
maarityksia omilla substanssiprosesseillaan ja/tai liitdn-
naisjarjestelmillaan.

VALDA-palvelu

Komponentti, joka toteuttaa yhden tehtéavan (esim. do-
kumenttienhallinta). Komponentti rakentuu valmisohjel-
miston varaan.

Valtion IT-
palvelukeskus
(VIP)

Valtion IT-palvelukeskus on Valtiokonttorin yhteydessa
toimiva organisaatio, johon on keskitetty valtionhallin-
non IT-palvelut. Organisaation tavoitteena on parantaa
tuottavuutta ja kustannustehokkuutta.

VAPA

Arkistolaitoksen tuleva vastaanotto- ja palvelujarjestel-
ma, joka tarjoaa aineiston luotettavan ja pitkaaikaisen
sdilytyksen ja paasyn digitaalisiin aineistoihin. Jarjes-
telmé&én tullaan vastaanottamaan aineistoja, jotka on
tallennettu ja siirretty tai luovutettu VAPA-jarjestelmaan
arkistolaitoksen ohjeiden mukaisesti. Jarjestelmén vaa-
timusmaarittelyt ovat valmistuneet vuoden 2008 lopus-
sa, kevaalla 2009 tapahtuu hankkeen kilpailutus, ja
vuoden 2009 lopussa on tarkoitus aloittaa jarjestelman
pilotointi. Varsinaiseen kaytt6on jarjestelma saadaan
vuoden 2010 lopussa.

Varusohjelma

Tietokoneohjelma, joka muodostaa kayttojarjestelméan
paalle infrastruktuurin, jossa varsinaisia kayttajan kayt-
tamia ohjelmia voidaan ajaa. Muun muassa sovellus-
palvelin ja tietokannan hallintajarjestelma ovat varusoh-
jelmia, kayttojarjestelma ja virtuaalikone eivat.




Web service

Ohjelman tai sen komponentin muille tietojarjestelmille
tarjoama tuoteriippumaton web-rajapinta, joka mahdol-
listaa jarjestelmén tai komponentin tarjoamien palvelui-
den kayton tietoverkon yli.

WebSphere Appli-
cation Server
(WAS)

IBM:n valmistama sovelluspalvelintuote.

White-box -testaus

Yksikkotestivaiheessa tapahtuvaa testausta, jonka tes-
taaja on perilla testattavan kohteen teknisesté toteutuk-
sesta.

Valtionhallinnon
kokonaisarkkiteh-
tuurin kuvauske-
hys (ValtIT-
kuvauskehys)

Kommunikoinnin valine, joka kuvaa valtionhallinnon
kokonaisarkkitehtuurin sisallon ja kaytettavat kuvausta-
vat. Kehys on jaettu kolmeen kuvaustasoon (kokonai-
suuden taso, kohdealuetaso ja osa-aluetaso) ja neljaén
arkkitehtuurindkoékulmaan (toiminta-, tieto-, tietojarjes-
telmé&- ja teknologia-arkkitehtuuri).

Versionhallinta

Tiedostojen, kuten ohjelmakoodin, konfiguraatiotiedos-
tojen, julkaisumuistioiden ja binaaritiedostojen tallenta-
minen ja naiden versioiden hallinnointi.

Viranomaisen
asiakirja

Asiakirja

Viranomaisen hallussa oleva asiakirja, jonka viranomai-
nen tai sen palveluksessa oleva on laatinut taikka joka
on toimitettu viranomaiselle asian kasittelya varten tai
muuten sen toimialaan tai tehtdvaan kuuluvassa asias-
sa. Se on myds dokumentin yksi status, joka syntyy
dokumentin siirtyessa arkistolain ja julkisuuslain piiriin.
Kaikista dokumenteista ei aina tule viranomaisen asia-
kirjoja.

Virkamiehen tun-
nistaminen (Virtu)

luottamusverkosto

Tuleva julkishallinnon federoitu identiteetinhallintapalve-
lu, joka mahdollistaa virkamiehen tunnistamisen yli or-
ganisaatiorajojen seka useiden eri palveluiden kayton
kertakirjautumisella. Perustuu SAML 2.0 -tekniikkaan.
Virtu:n kayttéonotto alkaa syksylla 2010.

Virtuaalikone

Image

Virtuaaliympa-
risto

Ohjelmallisesti toteutettu tietokone, jossa voidaan ajaa
ohjelmia kuten tavallisessa koneessa. Virtuaalikone
piilottaa kaytetyt fyysiset teknologiat (esim. palvelimen)
niita kayttavilta ohjelmilta tarjoten joustavuutta. Siten
virtuaalikone voidaan siirtaa fyysiselta alustalta toiselle,
tietylla alustalla voidaan ajaa useita virtuaalikoneita tai
joukkoa fyysisiad resursseja voidaan kayttaa ajamaan
yhté virtuaalikonetta.

Véaestotietojarjes-
telma (VTJ)

Véestorekisterikeskuksen hallinnoima tietojarjestelma,
joka sisaltdd henkildtiedot Suomen kansalaisista ja
Suomessa vakinaisesti asuvista ulkomaalaisista seka
tietoa rakennuksista, huoneistoista ja kiinteistoista.

Ydinprosessi

Viranomaisen/organisaation substanssiin ja annettuihin
tehtaviin liittyva ainutlaatuinen toiminta Suomessa.

Yksikkotestaus

Toimittajan suorittama yksittaisen komponentin tai kayt-
totapauksen testaus.

Ymparisto

Tiettyjen ohjelmistojen ja laitteistojen muodostama toi-
miva kokonaisuus joka on suunniteltu tiettyyn tarkoituk-
seen, esimerkiksi kehitys-, testaus- tai tuotantoymparis-
to.

Yritys- ja yhteis6-
tietojarjestelma
(YTI)

Patentti- ja rekisterihallituksen ja Verohallituksen yll&pi-
tama tietojarjestelma, joka sisaltaa tiedot niista yrityksis-
ta ja yhteisoista, jotka on merkitty kaupparekisteriin,
saatiorekisteriin, arvonlisaverovelvollisten rekisteriin,
ennakkoperintérekisteriin, tybnantajarekisteriin tai vero-
hallinnon asiakasrekisteriin




LITE 2. FILENET-KOMPONENTTIARKKITEHTUURI

FileNet-komponenttiarkkitehtuuri kuvaa VALDA-jarjestelman toteuttamiseksi kaytet-
tavat FileNet-komponentit. Kuvauksen pohjana on IBM:n FileNet P8 System Over-
view -dokumentissa® kuvattu komponenttiarkkitehtuuri, joka sisaltaé kaikki FileNet-
tuotteen komponentit. Tassa dokumentissa on my6s kuvattu komponentit tarkem-

min.

Tama liite sisaltaa kaksi komponenttiarkkitehtuurikuvausta, ylatason kuvauksen (ku-
va 1) seka detaljitason kuvauksen (kuva 2). Komponenttiarkkitehtuurikuvaus tarken-
taa komponenttien kayttod VALDA-toteutuksessa kayttamalla seuraavia komponent-
teihin liittyvid huomioita:

Deliverables are executed here. Kehitystyokaluilla rakennetut konfiguraatiot tai
raataléidyt moduulit ajetaan taman komponentin yhteydessa.

Used as a design/admin tool. Komponenttia kaytetaan tyokaluna VALDA-
jarjestelman kehityksessa tai yllapidossa konfiguraatioiden tai raataloityjen mo-
duulien kehitykseen tai muokkaukseen.

External/custom modules are called from here. Ulkoisia jarjestelmia tai VALDA-
jarjestelmaa varten toteutettuja raataloityja moduuleita kutsutaan tasta kom-
ponentista.

Component not in use. Komponenttia ei kaytetda VALDA-jarjestelmassa.

Kuvaus perustuu tamanhetkiseen tietoon, joten VALDA-hankkeen edetessa sille voi
syntya paivitystarpeita.

® FileNet P8 System Overview
ftp://ftp.software.ibm.com/software/data/cm/filenet/docs/p8doc/45x/system overview.pdf



ftp://ftp.software.ibm.com/software/data/cm/filenet/docs/p8doc/45x/system_overview.pdf

