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1 INLEDNING

1.1 SYFTET MED DOKUMENTET

Detta dokument beskriver SAPA-tjanstehelhetens |6sningsarkitektur som definierar
tjanstehelhetens funktionella behov, visar relationen mellan verksamheten och de
styrande arkitekturerna och identifierar de (del)tjanster som behdovs. Detta dokument
preciseras i en teknisk SAPA-beskrivning. Arkitekturen i beskrivningen ligger som grund for
en projektplan for implementering av datasystemet och projektplanen specificerar i sin tur
arkitekturen som genomférbara funktioner.

1.2 MALGRUPPEN FOR DOKUMENTET

Dokumentet ar i forsta hand riktat till styrgruppen for SAPA-projektet. Syftet ar att skapa
en gemensam syn pa SAPA-tjanstehelheten och att styra implementeringen av SAPA-
datasystemet i det egentliga arbetet.

1.3 BAKGRUND OCH UTGANGSPUNKTER

Denna l6sningsarkitektur har foregatts av bade Riksarkivets utvecklingsprojekt och
utvecklingsplaner, bland annat planering av massdigitaliseringen, befintliga I6sningar for
hantering och tillhandahallande av digitalt material och Riksarkivets arkitekturarbete, och
bland annat skapande av en helhetsarkitektur och LDB-tjansten for digitala kulturarv,
genomforande av AHAA-tjansten och arkitekturarbete for hantering av material med
visnings- och atkomstbegransningar (NKR-projekt). r.

Riksarkivets behov har klarlagts i Riksarkivets egen beskrivning av arkitekturen for
malbilden av SAPA-tjanstehelheten. Arkitekturen beskriver malbilden genom Riksarkivets
mal och behov. Féljande ar Riksarkivets viktigaste mal som har identifierats i beskrivningen:

e Mojliggdra mottagande av digitalt material som har bildats pa olika satt, for enhetlig
digital informationshantering pa Riksarkivet.

o Med mottagande av digitalt material avses mottagande av material som har
digitaliserats pa Riksarkivet genom s.k. retroaktiv digitalisering, producerats
genom massdigitalisering eller som ursprungligen varit i digitalt format.

e Med enhetlig informationshantering avses pa allman niva:

o enhetlig hantering av beskrivande, administrativa och tekniska metadata

o enhetlig hantering av digitala arkivexemplar, distributionsexemplar och
digitalt original.

o enhetliga atgarder som vidtas pa material beroende pa mottagningssatt,
bland annat att identifiera innehallet i material, analysera innehallet for att
utoka metadata, hantera identifikatorer.

e Mojliggdra en sa smidig anvandning som majligt av 6verfort material i SAPA med
beaktande av den befintliga lagstiftningen och begransningarna for materialet:

o Gora materialet tillgangligt for den 6verlatande parten via standardiserade
granssnitt och ett enkelt grafiskt anvandargranssnitt.



o Tillhandahalla en gemensam modell for administration av de
atkomstbehorigheter som behdvs for myndigheternas verksamhet.

o Tillhandahalla en gemensam modell for administration av de
atkomstbehorigheter som behovs av medborgare, till forskare, medier och
tillfalliga anvandare.

o Gora materialet tillgangligt for myndigheter och medborgare via ett enkelt
grafiskt anvandargranssnitt.

Utifran dessa mal omfattar SAPA-tjansten inte enbart framtida arkivmaterial (ursprungligen
digitalt arkivmaterial som i framtiden tas emot pa Riksarkivet eller digitalt material som
digitaliseras i framtiden), utan dven arkivmaterial som 6verfors fran de nuvarande tjanster
som beskrivs i Riksarkivets arkitektur och som ndamns i den allmdnna bilden i detta
arkitektursdokument, med beaktande av tjansternas livscykel den tidsplan som foreslas i
genomférandeplanen.- Riksarkivets mal ar att bevarandet av alla dokument, inbegripet de
digitala distributionsexemplar i det nuvarande Digitalarkivet, ska koncentreras till SAPA-
[6sningen.

Forvaringskraven 6kar nar de analoga versionerna av det digitaliserade materialet forstors.
Riksarkivets mal ar att forvaltningen av arkivexemplar ska koncentreras till LDB-tjansten for
digitala kulturarv och att alla arkivexemplar da ska forvaltas pa samma satt oberoende av
materialtyp. | malbilden overfors allt digitalt material, inbegripet materialet fran
Digitalarkivet, via SAPA-tjansten till LDB-tjansten for digitala kulturarv. Det finns inte langre
behov av separata 6verforingskanaler eller ett separat underhall av de exemplar som ar
lagrade i Digitalarkivet. Beslut om detta kan dock fattas forst senare nar SAPA-projektet har
framskridit.

2 PRINCIPIELLA RIKTLINJER

2.1 PRINCIPER SOM STYR ARKITEKTUREN

Princip Inverkan

Principerna for JHKA ska Den offentliga forvaltningens overgripande arkitektur (JHKA)
foljas ar en struktur for att samordna och utveckla
interoperabiliteten hos den offentliga forvaltningens
organisationer och tjanster. Den definierar den dvergripande
arkitekturens struktur som ska anvandas i den offentliga
forvaltningens arbete med den dvergripande arkitekturen
(https://vm.fi/julkisen-hallinnon-yhteinen-
kokonaisarkkitehtuuri?p_p_id=56_INSTANCE_SSKDNE5ODInk
&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&p_p_mode=view&p_p
_col_id=column-




2&p_p_col_count=2&_56_INSTANCE_SSKDNE5ODInk_langua
geld=sv_SE).

Undervisnings- och kultur-
ministeriets (UKM)
arkitekturprinciper och Det
nationella digitala
biblioteket (NDB)
arkitekturen ska foljas

UKM:s arkitektursprinciper faststaller allmanna ramar for
arkitektursarbetet inom forvaltningsomradet, och NDB:s
arkitektursprinciper bygger pa de allmanna ramarna. NDB:s
principer styr i sin tur arkitektursarbetet for SAPA (Det
nationella digitala bibliotekets helhetsarkitektur,
https://www.digime.fi/yhteentoimivuus/kokonaisarkkitehtuur

i/).

De gemensamt
overenskomna
standarderna ska foljas

| fraga om materialets innehall, form, metadata och
overforingsforfaranden byggs SAPA:s arkitektur pa UKM:s,
NDB:s och YTl:s informations- och begreppsmodeller med
beaktande av Riksarkivets specifikationer av
leveransstrukturer.

Specifikationerna i NDB-
standardportféljen ska
foljas

SAPA:s arkitektur ska stddja sig pa specifikationerna i NDB:s
standardportfolj och vid behov ska specifikationerna
kompletteras. (http://www.digime.fi/wp-
content/uploads/2018/05/KDK-standardisalkku-1.2.0.pdf)

Kund- och
verksamhetsorientering

| SAPA:s arkitektur beaktas behoven och méjligheterna for
arkivbildarna och dem som anvander arkiverat material, s3a att
anslutningen till tjansten och éverforingen av materialet kan
genomforas.

Gemensamma och
befintliga tjanster utnyttjas
och kompletteras

SAPA:s arkitektur byggs om majligt upp genom att utnyttja
NDB:s tjanster och gemensamma tjanster som tillhandahallits
den offentliga forvaltningen och som den offentliga
forvaltningen har dlagts att anvanda, och den nationella
servicearkitekturen genom att undvika éverlappande
|6sningar.

Dataskyddet i SAPA-
tjansten ska genomforas
och datasakra arbetsrutiner
ska stodjas

SAPA:s arkitektur foljer den personuppgiftsansvariges
instruktioner om behandling av uppgifter.

Riksarkivet gor en konsekvensbedémning enligt artikel 35 i
dataskyddsférordningen av SAPA-tjanstehelheten.




Leverantorsoberoende
principer ska féljas

Leverantorslas ska undvikas. Anpassade systemspecifika
granssnitt ska inte skapas for tjansten.

Materialets och
verksamhetens langa
livscykel ska beaktas

Vid planeringen féljs god informationshantering.

SAPA-arkitekturen ska vara en modular och serviceorienterad
|6sning.

Verksamhetens livscykel dverskrider alla tekniska I6sningars
livscykel vilket innebar att tekniken kommer att uppdateras
under verksamheten. Darfor ska kontinuitetshanteringen
beaktas vid planeringen och genomférandet.

2.2 ANKNUTNA ARKITEKTURER

Anknutna arkitekturer ar arkitekturer som ar anknutna till SAPA och som paverkar SAPA.
Viktiga arkitekturer ar den offentliga forvaltningens och UKM:s 6vergripande arkitekturer,
den nationella servicearkitekturen och JHS-rekommendationerna samt helhetsarkitekturen
for LDB-tjansten for digitala kulturarv, Riksarkivets projekt for utveckling av
massdigitalisering och NKR-16sningen (genomfdrande av anvdandningsbegransningar for
metadata och visningsbegransningar for material).

Arkitektur

Inverkan

Den offentliga
forvaltningens och UKM:s
overgripande arkitekturer

Den offentliga forvaltningens och UKM:s dvergripande
arkitekturer faststaller en allman referensram, allmanna
principer och gemensamma komponenter i arkitekturen for
digitalisering och varaktigt bevarande.

Helhetsarkitekturen for
LDB-tjansten for digitala
kulturarv

Helhetsarkitekturen fér LDB-tjansten for digitala kulturarv
definierar [6sningen for varaktigt bevarande av information
och de stédtjanster som kompletterar [6sningen
(https://www.digime.fi/yhteentoimivuus/kokonaisarkkiteht

uuri/).

NKR-16sningsarkitektur:
anvandningsbegransningar
for metadata och
visningsbegransningar for
material

Arkitektur for administration av anvandare och
atkomstbehdorigheter, som genomfor atkomstbegransingar
for metadata och visningsbegransningarna for material, och
i metadata om begransningar specifikationer av
beskrivningen.




Riksarkivets projekt for
utveckling av
massdigitalisering

| projektet for utveckling av massdigitalisering planeras
digitaliseringen av arkivmaterial i stor skala. Projektet ska
producera en central materialmassa som overfors till SAPA-
tjansten. De bifogade dokumenten beskriver processen for
massdigitalisering och skisserar preliminart det
overgripande informationssystem som ska anvandas:

https://www.arkisto.fi/uploads/Kansallisarkisto/Hankkeet/
Massadigitointi/Liite_3_1_Digitointiprosessin_toteuttamiss
uunnitelma.pdf

https://www.arkisto.fi/uploads/Kansallisarkisto/Hankkeet/
Massadigitointi/Liite_3_2_Massadigitoinnin_prosessikuvau
kset.pdf

YTI-informations- och
begreppsmodeller:

Malet for den gemensamma informationsforvaltningen
(YTI) ar att forbattra interoperabiliteten mellan
informationssystemen och informationen i systemen, att
skapa forutsattningar for utveckling av funktioner som ar
oberoende av forvaltnings- och sektorsgranserna och att
effektivisera utnyttjandet av befintlig information
(https://yhteentoimiva.suomi.fi/sv/).

Riksarkivets arkitektur

SAPA-arkitekturen foljer den malbild som definieras i
Riksarkivets dvergripande arkitektur. En offentlig
beskrivning av Riksarkivets arkitektur finns inte tillganglig
(blir fardig under 2018).

Utkast 0.2 till en nationella
begreppsmodell i
arkivbeskrivningen

Den nationella begreppsmodellens roll i
beskrivningssystemet ar att vara ett underlag for
metadatamodeller i arkivbeskrivningen av analoga
datalager, som ar i olika skeden av sin livscykel, och
ursprungligen digitala datalager av olika typer.

Syftet med den nationella begreppsmodellen ar att
harmonisera arkivbeskrivningen pa nationell niva.
Datamodellen for AHAA bygger till exempel pa och féljer
den nationella begreppsmodellen.

Den nationella begreppsmodellen offentliggdérs med
beaktande av tidsplanen for den internationella

arkivbeskrivningen.

Begreppsmodellen dgs av Riksarkivet.




Den nationella begreppsmodellen finns pa
https://www.arkisto.fi/kasitemalli

2.3 SARSKILDA KRAV

Krav

Skalbarhet

Precisering

SAPA-tjanstens arkitektur bor gora det mojligt att skala
tjanstens lagringskapacitet i flera petabytes den hogsta
beraknade digitaliseringshastigheten for
massdigitaliseringen ar

— uppskattningsvis 2 376 000 filer per dag

— uppskattningsvis 13,6 terabytes per dag.

Vid retroaktiv digitalisering eller mottagande av
ursprungligen digitalt material pa Riksarkivet ar de
materielmangder som behandlas inte ens néara sa stora. Det
kapacitettillskott som de orsakar ar sammanlagt 5-10
procent i forhallande till mdangden massdigitaliserat
material. Dessutom bor det beaktas att mottagandet av
ursprungligen digitalt material inte pa samma satt ar ett sa
kallat stadigt fléde, utan det innebar periodvisa
overforingar.

Kapaciteten for behandling i SAPA-tjansten planeras utifran
dessa krav.

Tillganglighet

Tillgadngsmalet for SAPA-tjansten blir 99 procent under
servicetiden kl. 8-16.

Agare av information

Riksarkivet blir dgare av det material som har overforts till
SAPA-tjansten.

2.4 ALLMAN BESKRIVNING AV ARKITEKTUREN



Losningsarkitekturen beskriver verksamheten och granssnitten for SAPA-tjansten (dven
externa tjanster). Dessa ska mojliggora hantering och behandling av arkivmaterial som
overfors fran statsforvaltningen till Riksarkivet. Den allmanna bilden av arkitekturen
presenteras i Figur 1. Figuren presenterar de viktigaste tjansterna som ingar i arkitekturen,
och skisserar pa vilket satt tjansterna ar anslutna till befintliga informationstjanster. Nar
genomforandet av SAPA-tjansten framskrider kan en del av tjdnsterna eller systemen bytas
ut. De behov som presenteras i arkitekturen forblir dock oférandrade sa lange som de
definierade funktionerna ar oférandrade.

Med SAPA-tjanstehelhet avses alla de tjanster (eller deltjanster) for arkivering av
statsforvaltningens arkivmaterial som ar avsedda att ta emot, bevara och tillhandahalla
arkivmaterial pa ett tillforlitligt satt. SAPA-tjanstehelheten omfattar ocksa vissa externa
tjanster. De viktigaste externa tjansterna ar AHAA-tjansten for materialbeskrivning vid
Riksarkivet samt LDB-tjansten for langsiktigt digitalt bevarande.

Med SAPA-tjanst avses de tjanster som utvecklas separat for att mojliggdéra mottagande,
forvaring och tillgangliggorande av statsforvaltningens arkivmaterial som en del av SAPA-
tjanstehelheten.

Mottagand Mottagand s “Metadata-
ottagande av ottagande av D 9 £
SAPA- ursprungligen digitaliserat AHAA- per:olnafl(;; pé m :l!idff?erter
tjénsten digitalt material material tj'a‘nsten arkiven b n:

Férmedling Administration av
och visnings- och Hantering av
inhdmtning av dtkomstbegransning metadata
metadata ar

Hantering av
distributions- Hantering av material
exemplar

Tillhandahal- Tillhandahal-
lande av lande av
material for material fér
insamling insamling

Paketering av Inhdmtning av Utdelning av
material fér material fran distributions-
LDB LDB-tjdnsten exemplar

Bestallning,

e Index fér ing 5 ing
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metadata metadata metadata metadata

Distribution
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av material
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Figur 1: Allmdn bild av arkitekturen.

SAPA-tjanstehelheten omfattar féljande funktioner:

e Taemot ursprungligen digitalt arkivmaterial pa elektronisk vag fran
statsmyndigheter.

e Taemot digitaliserat dokumentart material fran statsmyndigheter.

e Kombinera beskrivande material som tagits emot och éverlamna materialet for
hantering av materialbeskrivningen pa Riksarkivet.

e Tafram, hantera, foérvara och dela ut distributionsexemplar av mottaget material
for de behov som faststallts av Riksarkivet, med beaktande av visnings- och
anvandningsbegransningarna.



e Paketera mottaget material for langsiktigt digitalt bevarande och hantera
overforingar.

e Anvandargranssnitt som l[ampar for anvandning och administration av tjansten,
bade for Riksarkivet och for de myndigheter som éverfér material.

e Forvara material bade en viss tid och varaktigt.

e Kontrollera materialets integritet.

e Folja upp och rapportera anvandningen av tjansten enligt en separat beskrivning.

e Administrera arkiverad innehalls- och referensinformation om material
(kontextmetadata).

e Administration av visnings- och anvandningsbegransningar fér materialet.

e Formedla metadata till AHAA och inhdmta metadata fran AHAA.

e Bevara material i LDB-tjansten enligt LDB-definitionerna.

e Berika material, metadata och distributionsexemplar.

Figuren visar daven administrationen av atkomstbehorigheter i anslutning till SAPA, AHAA,
ASTIA och FINNA. Administrationen genomfors i ett separat projekt. Malet for projektet ar
att bygga upp funktioner for att fatta beslut om huruvida metadata eller
distributionsexemplar kan férmedlas till externa parter, till exempel forskare, med
beaktande av anvandnings- och visningsbegransningarna.

3 VERKSAMHETSARKITEKTUR

3.1 TJANSTER

Losningsarkitekturen bestar av de tjanster som presenteras pa servicekartan i Figur 2.
Tjansterna ar indelade i olika servicegrupper:

e Mottagningstjanster

e Hanteringstjanster

e Behandlingstjanster

e Forvarings

e Bevarandetjanster

e Anvandargranssnitts- och granssnittstjanster
e Anvandningstjanster
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Figur 2: SAPA-servicekarta.

Servicekartan visar de tjanster som hittills har identifierats i arbetet med att specificera
SAPA-tjanstehelheten. Kartan kan med tiden kompletteras med nya tjanster eller sa kan de
tjanster som nu beskrivs ersattas med nya tjanster.

| avsnitten nedan presenteras tjansterna i de olika servicegrupperna. De tjanster som ingar
i I16sningsarkitekturen beskrivs pa en logisk niva. Beskrivningen tar inte stallning till pa vilket
satt tjansterna genomfors eller av vem. Dessutom kan alla eller en del av de beskrivna
tjansterna genomfdras med hjalp av andra tjanster an SAPA, till exempel AHAA eller LDB-
tjansten for digitala kulturarv.

3.1.1 Mottagningstjanster

SAPA ger organisationerna inom statsforvaltningen majlighet att till tjansten éverfora
digitalt material som sedan 6verlats till Riksarkivet. Det ar mojligt att i SAPA-
tjanstehelheten ta emot ursprungligen digitalt material eller material som har digitaliserats
fran analogt material (mottagande av digitaliserat material).

SAPA-tjansten stoder endast mottagandet av digitalt material i definierade format och
strukturer. Material som tas emot ska uppfylla minimikraven pa filformat och metadata.
Dessa krav sakerstaller att materialet kan forvaras och tillgangliggoras i tjansten pa ett
tillforlitligt satt. Det ar mojligt att till tjansten dverfora material som ska férvaras en viss tid
eller varaktigt.

3.1.1.1 Mottagande av ursprungligen digitalt material

Tjansten genomfor mottagandet av ursprungligen digitalt dokumentart material direkt fran
statsmyndigheter. Tjansten gor det mojligt att ta emot bade Sahke2-material och material i
databasformat i egna strukturer for leveranspaket. Tjansten kontrollerar att minimikraven
pa materialet och dverféringen ar uppfyllda. Den rapporterar det mottagna materialet till
hanteringen av material.
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3.1.1.2 Mottagande av digitaliserat material

Tjansten genomfor mottagandet av digitaliserat material: 1) direkt fran statsmyndigheter
2) fran massdigitaliseringen vid Riksarkivet 3) fran den retroaktiva digitaliseringen vid
Riksarkivet. Tjansten kontrollerar att minimikraven pa materialet och éverféringen ar
uppfyllda. Den rapporterar det mottagna materialet till hanteringen av material.

3.1.1.3 Stédtjénster vid mottagande

Med stodtjansterna vid mottagande avhjalpas olika behov som de som overlater material
har vid materialdverféringen. Dessutom ger tjansterna stod for de olika skedena av
overforingen. Malet for stodtjansterna ar att ge stod vid uppbyggandet av en leverans
enligt definitionen. Tjansterna omfattar bland annat ett anvandargranssnitt for att skapa
overfoéringspaket och en validering enligt definitionerna av leveranspaket.

3.1.2 Administrationstjanster

Hanteringstjansterna goér det majligt att SAPA-helheten fungerar. Tjdnsterna ser sarskilt till
att metadata om material lankas med varandra. Vanligen ansvarar hanteringstjansterna for
att metadata om material forses med tillrdackliga identifikatorer.

En del av hanteringstjansterna kan genomforas till exempel med hjdlp av AHAA, om det
visar sig vara andamalsenligt med tanke pa helheten.

3.1.2.1 Hantering av distributionsexemplar

Tjansten tar fram distributionsexemplar av mottaget material, om sddana saknas bland det
mottagna materialet. Anvandningsexemplaren tas fram pa det satt som den overlatande
parten har faststallt tillsammans med Riksarkivet. Tjansten skapar de identifikatorer som
behdvs for att utnyttja anvandningsexemplar, sparar identifikatorerna i anslutning till
metadata om material och flyttar anvandningsexemplaren for férvaring. Dessutom ska
anvandningsexemplar kunna tas bort med hjalp av tjansten till exempel nar material som
forvaras en viss tid forstors eller nar formatet for ett anvandningsexemplar éndras.
Tjansten flyttar anvandningsexemplar fran forvaringen till utdelningen under styrning av
materialhanteringen och administrationen av visnings- och dtkomstbegransningar.

3.1.2.2 Hantering av material

Tjansten sdkerstaller att SAPA-helheten kan hantera allt material och att material och
metadata 6verfors till de tjanster dar de behdvs. Tjansten ansvarar fér bland annat
foljande:

e folja upp mottagandet av material och 6verféra material fran
mottagningstjansterna till andra behandlings- och hanteringstjanster

e fblja upp och rapportera mangden, kvaliteten och typerna av det material som har
overforts for varaktig forvaring eller visstidsforvaring

e |dmna begdranden om borttagande av material som férvaras en viss tid till
visstidsforvaringen och hanteringen av distributionsexemplar
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e formedla begdaranden om anvandning fran soktjansten till administrationen av
visnings- och atkomstbegransningar och vid behov till hanteringen av
distributionsexemplar

e lagraidentifikatorerna for LDB-paketeringen av material i anslutning till metadata
om material

e folja upp leveranser av material till LDB av material och infoga LDB-tjanstens
granskningrapport av leveranspaket i metadata om material

e sammanstalla rapporter och tillhandahalla dem till anvdandargranssnitts- och
granssnittstjansterna.

3.1.2.3 Hantering av metadata

Tjansten ansvarar for att hantera och behandla kontextuell metadata. Ansvarsomradet
omfattar dven att vid éverféringen kontrollera att mottagna metadata ar riktiga. Tjansten
overfor metadata om material till tjansten férmedling av metadata.

3.1.2.4 Administration av visnings- och atkomstbegrdnsningar

SAPA-helheten omfattar material som far anvandas med vissa visnings- och
anvandningsbegransningar. Informationen om begransningar ingar i de metadata som
administreras i AHAA. Till denna del tillgodoser AHAA SAPA-helhetens behov.

3.1.2.5 Administration av atkomstbehérigheter

Tjansten tillhandahaller en metod for att administrera anvandarnas rattigheter att anvanda
material. Dessutom tillhandahaller tjansten en metod for att administrera
anvandningsregler. Reglerna faststaller till exempel atkomstbehorigheterna for
representanter for en viss organisation eller anvandargrupp att anvanda ett visst material.
Reglerna beskriver de villkor som ska uppfyllas for att dtkomstbehoérigheter dven ska kunna
beviljas automatiskt.

| ett separat projekt for visnings- och atkomstsbegransningar byggs en enhetlig |6sning for
att soka, bevilja och administrera tillstand att anvdanda material. | framtiden ska SAPA-
helheten utnyttja resultaten av projektet for visnings- och anvandningsbegransningar.
Administrationen av atkomstbehorigheter har identifierats som ett behov i framtiden. Den
kraver ett omfattande utvecklingsarbete som 6verskrider organisationsgranserna.

3.1.2.6 Hantering av kundrelationer

Tjansten omfattar administration av kundkonton i SAPA-tjansten. Kontona ska skapas for
myndigheter som Overlater material till Riksarkivet. Via tjansten kan Riksarkivets personal
skapa nya kundrelationer med organisationer och administrera deras
atkomstbehorigheter.

3.1.3 Bearbetning
Behandlingstjansterna omfattar funktioner dar det material som férvaras behandlas eller

dar man tar fram mer omfattande metadata eller maskinellt behandlade metadata om
material.
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| dessa tjanster kan Riksarkivets personal faststalla och vidta atgarder for material som har
tagits emot eller som foérvaras i tjansten.

Riksarkivet ansvarar for andringar i metadata om material, till exempel korrigerar felaktiga
metadata eller utokar beskrivningen. Riksarkivet ansvarar ocksa fér inhamtningen av
material fran LDB-tjansten nar det behdvs arkivexemplar av material.

3.1.3.1 LDB-paketering av material

Tjansten omfattar de funktioner som behdvs for att dverlamna material for LDB-
bevarande. Tjansten skapar paket av ett sddant mottaget LDB-mottagningsbart material
som ar forenligt med LDB-definitionerna. | LDB-paketeringen av material utnyttjas LDB-
tjanstens paketeringskomponent som paketerar material i METS- och PREMIS-format enligt
definitionerna. Tjansten aterlamnar paketens identifikatorer till materialhanteringen, och
materialhanteringen forser metadata om material med identifikatorer.

3.1.3.2 Inhémtning av material frdn LDB-férvaringen

Vid tjansten ar det mojligt att inhamta material fran LDB-bevarande. Material inhamtas
utifran de identifikatorer som LDB-paketeringen har tagit fram och lagrat i anslutning till
metadata. Tjansten far identifikatorn och begdaran om inhamtning av materialhanteringen.
Tjansten meddelar materialhanteringen om inhdamtningen.

3.1.3.3 Tillhandahallande av metadata for insamling

Tjansten tillhandahaller parter utanfor SAPA metadata om material fér insamling. Vid
insamlingen ska hansyn tas till visningsbegransningarna for metadata: offentliga metadata
ska kunna samlas in i det format de ar, medan begransade metadata endast kan samlas in
av parter som har tillrackliga behorigheter. SAPA-helheten utnyttjar funktionen i AHAA for
att kunna tillhandahalla metadata for insamling.

3.1.3.4 Berika av material

Med utdkning av material avses automatiserade metoder for att genom att behandla
material ta fram exempelvis nya metadata eller andra data eller versioner som férbattrar
anvandbarheten av material. Resultaten av en sddan utokning ska alltid lagras i anslutning
till materialet.

Det material som ingdr i SAPA-helheten kan utokas pa féljande tva satt:

e komplettera arkiverad innehalls- och referensinformation om material
(kontextmetadata)

e tafram nya versioner av material, till exempel en OCR-analys av bilder.

For att tjansten ska kunna utoka material behover den atkomst till materialet,
prestationsanda for analys av materialet och ett tillrackligt stort lagringsutrymme for att
lagra resultat. Tjanstens resultat 6verlamnas till materialhanteringen, och
materialhanteringen ansvarar for att resultaten lagras i anslutning till metadata om
material eller pa ndgot annat satt i anslutning till materialet.
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Tjansten genomfor ett granssnitt som gor att dven externa tjanster eller komponenter kan
anvandas vid utdkningen av material. | detta skede av planeringen verkar det dock som om
varje extern tjanst eller komponent kraver ett anpassat granssnitt.

Utokningen av material har identifierats som SAPA-helhetens behov i framtiden och ska
darfor inte genomforas i det inledande skedet av SAPA-tjansten.

3.1.3.5 Férmedling av metadata

Via tjansten formedlas de metadata som har tagits emot i leveranspaketet till AHAA. Dar
kombineras metadata med metadata om en befintlig arkivhelhet. Via tjansten kan
metadata om material ocksa inhdamtas fran AHAA och inkluderas i ett paket som
overlamnas for LDB-bevarande.

3.1.4 Bevarandetjanster

Till SAPA-tjansten dverférs material som bevaras varaktigt eller en viss tid. Darfér omfattar
SAPA-arkitekturen funktionella behov for bagge materialet. Dessutom omfattar
forvaringstjansterna férvaring av distributionsexemplar.

3.1.4.1 Varaktig bevarande

SAPA-helheten omfattar material som ska bevaras varaktigt. Varaktig forvaring ska
genomfdras sa att materialets autencitet och integritet sdkerstalls. LDB-tjansten for digitala
kulturarv tillgodoser SAPA-helhetens behov av varaktigt bevarande.

3.1.4.2 Visstidsférvaring

Tjansten ansvarar for visstidsforvaringen av material och sakerstaller att materialet forblir
ofdrandrat. Vid planeringen galler det att precisera hur visstidsforvaringen ska genomforas
och hur forvaringstiderna ska administreras (i AHAA eller SAPA:s egna databaser). Tjansten
far begaranden om borttagande av material av materialhanteringen.

3.1.4.3 Férvaring av distributionsexemplar

Tjansten genomfor forvaringen av distributionsexemplar. Materialet 6verfors fran
hanteringen av anvandningsexemplar till tjansten. Eventuella begdaranden om borttagande
av anvandningsexemplar kommer ocksa fran hanteringen av anvandningsexemplar.

3.1.5 Anvandargranssnitts- och granssnittstjanster
3.1.5.1 Anvéndargrédnssnitt for Riksarkivets anvéndare

Tjansten tillhandahaller ett anvandargranssnitt som samlar alla de
administrationsfunktioner for SAPA-tjansten som dr avsedda for Riksarkivets personal. Om
Riksarkivet anser att det ar andamalsenligt att faststdlla narmare roller for personalen, ska
detta anvandargranssnitt genomfdras utifran dessa roller.
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Administrationsfunktionerna ar materialhantering som sarskilt sker via
hanteringstjansterna. Tjansten ansvarar for att tillhandahalla ett anvandarvanligt granssnitt
for dessa funktioner som har genomforts av andra tjanster.

3.1.5.2 Anvéndargrénssnitt for myndigheter

Tjansten tillhandahaller myndigheter anvandargranssnitt for att folja upp rapporteringen
av organisationens kundrelation och status for organisationens material. Tjansten far de
data och rapporter som ska visas av hanteringstjansterna. Myndigheten kan dven ga fran
tjansten till sammanstallandet av leveranspaket inom stddtjansterna vid mottagande.

3.1.5.3 Utdelning av distributionsexemplar

Tjansten tillhandahaller externa parter ett granssnitt for begaran om distributionsexemplar
av material som ingar i SAPA-helheten, om en sddan part har ratt att utnyttja materialet.
Tjansten far materialet av hanteringen av anvandningsexemplar. Tjansten rapporterar
anvandarnas inhamtningar till hanteringen av material.

Vid utdelningen av anvandningsexemplar ska hansyn tas till de begransningar som
foranleds av skyddsnivaerna for materialet. Anvandningsexemplar tillhandahalls endast for
system som har natt en tillracklig hog informationssdkerhetsniva vid kvalitetsrevisionen.

3.1.6 Anvandningstjanster

3.1.6.1 Soktjénst

Tjansten tillhandahaller metoder for att soka, hitta och identifiera material utifran
metadata. Soktjansten bygger pa en 16sning som har genomforts utifran data insamlade
fran AHAA. | tjansten tillhandahalls anvdandarna olika s6k- och navigeringsalternativ for
metadata om material. Servicebehovet tillgodoses med hjalp FINNA och projektet for
visnings- och anvandningsbegransningar. Tjansten férmedlar begaranden om anvandning

av material till materialhanteringen som i sin tur dterlamnar svaren pa begarandena till
tjansten.

3.1.6.2 Bestéllningstjanster

Via tjansten kan kunder bestalla material. Bestallningar kan vara bestallningar av olika
utredningar och till kunden levereras materialet eller kopiorna av materialet i olika format.
I nuldget koncentreras bestéllningstjansterna pa analogt material och kopior av analogt
material. | framtiden kan bestallningar dock exempelvis galla digitalisering av material eller
bestallning av specialmaterial, till exempel register.

3.1.6.3 Anvéndning av distributionsexemplar
Tjansten tillhandahaller ett virtuellt arbetsrum dar anvandaren kan se och omarbeta
material, om denne har tillrackliga behorigheter. Tjansten kan exempelvis vara ett virtuellt

skrivbord dar distributionsexemplar av material kan utnyttjas i form av bilder eller texter
och dar dessa vid behov kan kombineras.
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Tjansten inhamtar material fran ett granssnitt som tillhandahalls av utdelningen av
distributionsexemplar. Den anvander identifieringslosningar och hanteringen av
distributionsexemplar.

Anvandning av distributionsexemplar har identifierats som ett behov i framtiden. Den
kraver ett mer omfattande utvecklingsarbete som Overskrider organisationsgranserna.

3.2 ANVANDARE OCH ANVANDARGRUPPER
Anvandarna av SAPA-tjansten ar indelade i foljande anvandargrupper:

a. Systemspecifika koder

I. Statsforvaltningens system (integration mellan informationssystemen)
b. Personliga koder

I. Statsforvaltningen myndigheter (utsedda representanter)

Il. Riksarkivets personal

[ll. Teknisk underhallspersonal

Systemspecifika koder gér det majligt att integrera statsforvaltningens informationssystem
i SAPA-tjansten och till exempel att regelbundet dverlata material till Riksarkivet.

Personliga och specificerande koder anvands av alla andra anvandare av SAPA-tjansten
(b.1., b.1l. och b.lll. pa listan ovan). For personuppgifter som samlas in om anvandare
ansvarar Riksarkivet som en sadan personuppgiftsansvarig som avses i
dataskyddslagstiftningen. | systemet innehaller beskrivningen av anvandarna minst
uppgifter om anvandarens namn, organisation, roll samt anvandarnamn och I6senord.
Denna lista om nédvandiga uppgifter och behandlingsprinciperna kan preciseras i
planerings- och genomférandeskedet.

4 INFORMATIONSARKITEKTUR

4.1 LOGISKA DATALAGER

Ett logiskt datalager innehaller en informationsmangd eller informationsmaterial som ar
relevanta i verksamheten och tjansterna, som har samlats in utifran verksamhetens behov
och som administreras gemensamt. De logiska datalagren i SAPA presenteras i Figur 3.
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Uppgifterom
anvandaren/organisationen:
- Anvdndaruppgifter

- Organisationsuppgifter

- Avtalsuppgifter

Mottagningstjdnster:
- Sahke2-leveranspaket

- Leveranspaketmed digitaliserat
material

- Metadataom material

Behandlingstjanster:
- Sahke2-leveranspaket

- Leveranspaket med digitaliserat
material

- Beskrivande metadata

- Administrativa metadata
- Tekniskametadata

- Konfigurationsuppgifter

- LDB-paket

Databaserunder kdrningen:

- Uppgifterom leveransernas
status

- Leveransrapporter

- Anvandninsrapporter

- Felloggar

Hantering av

distributionsexemplar:

- Metadata om digitalt objekt

- Lank tillinhdmtningen av digitalt
objekt

Forvaring av
distributionsexemplar:
- Digitalt objekt (fil)

Figur 3: De logiska datalagren i SAPA.

Anvandar- och organisationsuppgifterna innehaller alla nédvandiga uppgifter om de
organisationer som anvander SAPA, organisationernas anvandare och deras roller.
Organisationsuppgifterna innehaller ocksa uppgifter om det avtal som har ingatts och den
avtalskod som anvands vid bland annat mottagande av material. Detta datalager innehaller
aven konfigurationsuppgifter for enskilda organisationer och anvandare.

| tjansten for mottagande lagras leveranspaketen for sadant ursprungligen digitalt material
i Sdhke2-format och sadant digitaliserat material som dven innehaller metadata om
material och som har éverforts till SAPA.

| behandlingstjansten behandlas leveranspaket som har tagits emot pa ett godkant satt
(ursprungligen digitala leveranspaket i Sdhke2-format och leveranspaket med digitaliserat
material). | tjansten skapas sedan LDB-paket for langsiktigt digitalt bevarande.
Behandlingstjansten behandlar dven metadata. Bland dessa férmedlas metadata som
beskriver material och administrativa metadata till AHAA och tekniska metadata
tillsammans med LDB-paketen till LDB-tjansten.

Databaserna under kérningen innehaller alla dynamiska uppgifter om arbetsprocesserna
och funktionerna for SAPA-tjanstehelheten. | uppgifterna under kérningen ingar bland
annat uppgifter om status for leveranser, leverans- och anvandningsrapporter, uppgifter
om felstatus och statusuppgifter om processen for och fardigstallandet av asynkroniska
funktioner.

Hanteringen av distributionsexemplar omfattar metadata om distributionsexemplar, dvs.
digitala objekt, och en lank till distributionsexemplaret, dvs. en uppgift om varifran
exemplaret kan inhdmtas.

Forvaringen av distributionsexemplar omfattar distributionsexemplar som digitala filer.
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4.2

INFORMATIONSSAKERHET

Genomforandet kommer att genomga en kvalitetsrevision utifran gallande
dataskyddsbestammelser och dataskyddsanvisningar. Nar anvandargranssnitten och
granssnitten genomfoérs beaktas &ven OWASP!-informationssikerhetshoten.

1 Open Web Application Security Project (OWASP). https://www.owasp.org/index.php/Main_Page
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